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Направление запроса о разъяснении закупочной документации 

Любой (потенциальный) участник может направить Организатору торговой процедуры 

запрос о разъяснении положений закупочной документации. Это можно сделать как под 

зарегистрированным, так и не зарегистрированным пользователем электронной торговой 

площадки. 

1. Для отправки запроса необходимо зайти на карточку торговой процедуры и перейти на 

вкладку «Разъяснения»: 

 

2. На вкладке «Разъяснения» необходимо прикрепить файл(ы) с запросом: 
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Помните, что для аукционов и редукционов запрос разъяснений должен подаваться 

анонимно, а для остальных процедур (конкурс, запрос цен, запрос предложений, конкурентные 

переговоры) – на бланке компании с печатью и подписью уполномоченного лица. 

3. После прикрепления файла(ов) необходимо нажать кнопку «Отправить запрос»: 

 

При успешной отправке запроса будет показано уведомление «Запрос успешно отправлен» 

на синем фоне. 
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4. Если Вы отправляли запрос разъяснений будучи авторизованными на сайте, то он 

появится в списке ваших запросов: 

 

Если Вы не вошли на сайт перед отправкой запроса разъяснений, он будет отправлен 

Организатору процедуры, но не будет отображаться в списке на странице «Разъяснения». 

5. Ответ на запрос разъяснений будет опубликован в карточке торговой процедуры на 

вкладке «Информация» в блоке «Документация конкурса»: 
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