	Договор  №____
	
	на техническое обслуживание офисной техники

	
	«____» ___________2013г.


Сервисный центр______________ именуемое  в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице ___________________________________ действующего на основании _____________________________, с одной стороны,  и действующего директора “ОАО  ВНИПИпромтехнологии” Святецкого В.С.,  на основании Устава, с другой стороны (далее Стороны), заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1 ЗАКАЗЧИК   поручает, а   ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя обязательства по техническому обслуживанию копировальной техники (далее Оборудования) с целью приведения ее технических параметров в соответствие с нормативами, указанными в сервисной документации, а так же поддержания работоспособности Оборудования в период действия договора с «___» ________  2013 года по 31 декабря 2013 года настоящего Договора.

1.2 Перечень Оборудования, принимаемого на техническое обслуживание, указаны в Приложении 1, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
1.3 К техническому обслуживанию по Договору принимается Оборудование согласно Приложению 1 к настоящему договору, находящееся  в эксплуатации в пределах МКАД. Обслуживания осуществляется в будни с 8 до 17 часов по московскому времени. 
2. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ
Техническое обслуживание, в соответствии с настоящим  Договором, проводится по месту нахождения Оборудования  ЗАКАЗЧИКА и включает:
2.1 Проведение профилактических работ с периодичностью, определённой "Руководством по техническому обслуживанию" Оборудования "Service Manual", либо соответственно реальному износу, если он превышает предусмотренный технической документацией производителя на данный вид Оборудования и включающих в себя в зависимости от типа Оборудования:
· диагностику функционирования всех блоков и оборудования в целом;

· чистку, смазку, настройку. 
2.2 Регламентные работы, включающие замену отработавших свой ресурс деталей, проводимые ИСПОЛНИТЕЛЕМ в соответствии с технической документацией отдельно на каждый вид  Оборудования (кроме работ, выполняемых пользователем и изложенных в "Руководстве пользователя"). 
2.3 Запасные части и расходные материалы, необходимые для выполнения регламентных работ по Договору поставляются Заказчиком.
3 ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
ИСПОЛНИТЕЛЬ  обязан:
3.1 Выполнять работы по техническому обслуживанию техники ЗАКАЗЧИКА, в соответствии с п. 2 настоящего Договора.
3.2 В случае неисправности оборудования, прибыть по вызову Заказчика  для диагностики и/ или  ремонта в течение 8 часов рабочего времени, каковыми считать часы с 8 до 17 по рабочим дням недели.  
3.3 Предоставить ЗАКАЗЧИКУ перечень деталей с ограниченным ресурсом, согласно листу превентивных замен, или гарантийными сроками эксплуатации отдельно на каждый вид Оборудования.
3.4 Производить ремонт Оборудования, подпадающего под действие настоящего Договора,  за исключением выхода из строя по следующим причинам:

· механические повреждения; 
· использование бумаги несоответствующего качества и характеристик; 

· тяжелые условия эксплуатации – превышение допустимых нагрузок, повышенная влажность или запыленность помещения;

· использование нестационарной сети питания и / или сетей без заземления;

· попадание в оборудование влаги, жидких и сыпучих веществ, бытовых насекомых; 

· обслуживание Оборудования неквалифицированным персоналом или третьими  лицами;

3.5 При невозможности устранения неисправности Оборудования по месту его нахождения, обеспечить транспортировку Оборудования в сервисный центр и обратно своими силами, если выход из строя произошел не по вине ЗАКАЗЧИКА. Продолжительность ремонта Оборудования в сервисном центре не  должна превышать 10-ти рабочих дней. 
3.6 В случае выхода из строя Оборудование по причинам, указанным в п.3.4, специалистами ИСПОЛНИТЕЛЯ проводится диагностика и, в присутствии представителей ЗАКАЗЧИКА, составляется Акт экспертизы о техническом состоянии Оборудования, который подписывается обеими Сторонами.
ЗАКАЗЧИК  обязан:
3.7 Эксплуатировать Оборудование в соответствии с требованиями и рекомендациями Руководства пользователя фирмы-изготовителя и специалистов ИСПОЛНИТЕЛЯ.
3.8 Предоставлять возможность, время и место специалистам ИСПОЛНИТЕЛЯ для квалифицированного выполнения обязательств по настоящему Договору, а также обеспечивать условия для безопасной работы специалистов ИСПОЛНИТЕЛЯ.

3.9 Немедленно сообщать ИСПОЛНИТЕЛЮ о любых отклонениях в работе Оборудования и придерживаться его рекомендаций до момента устранения неисправности.

3.10 Использовать питающую сеть, соответствующую требованиям завода-изготовителя Оборудования  с обязательным заземлением.
3.11 Своевременно производить оплату услуг по Договору, согласно п.4.  

3.12 В период действия настоящего Договора ЗАКАЗЧИК не имеет права:

· проводить изменения (модернизацию) Оборудования, находящегося на обслуживании по Договору без предварительного согласования с ИСПОЛНИТЕЛЕМ;

· самостоятельно проводить техническое обслуживание и ремонт Оборудования, находящегося на обслуживании по Договору, а также привлекать и  допускать сторонние организации или физических лиц.

3.13 При несоблюдении ЗАКАЗЧИКОМ правил, изложенных  п.п. 3.10, 3.11, 3.12,  ИСПОЛНИТЕЛЬ снимает с себя ответственность за качество работы Оборудования по Договору и специалистами ИСПОЛНИТЕЛЯ, в присутствии представителей ЗАКАЗЧИКА, составляется Акт технической экспертизы о несоблюдении правил эксплуатации Оборудования.  
4 ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ
4.1 Каждый выезд специалистов ИСПОЛНИТЕЛЯ к ЗАКАЗЧИКУ для выполнения обязательств по Договору, оформляется в виде номерного Бланка Вызова установленного ИСПОЛНИТЕЛЕМ образца (далее - ВЫЗОВА) отдельно для каждой единицы Оборудования, с указанием количества копий/отпечатков и описанием заявленной ЗАКАЗЧИКОМ неисправности (в случае нестабильной работы Оборудования), при проведении планового технического обслуживания - перечнем выполняемых работ.
4.2 Работы по Договору считаются принятыми с момента подписания ЗАКАЗЧИКОМ бланка ВЫЗОВА. ЗАКАЗЧИК имеет право в письменной форме изложить  замечания и выявленные недостатки в обслуживании,  относящиеся к данному вызову. В случае отказа от подписания бланка ВЫЗОВА, ЗАКАЗЧИК обязан предоставить ИСПОЛНИТЕЛЮ мотивированный отказ в письменной форме в течение трех дней.

4.3 Ежемесячно, не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным, а в январе не позднее 15 числа,  ИСПОЛНИТЕЛЬ направляет ЗАКАЗЧИКУ документы по Договору, составленные в 2-х экземплярах: Акты выполненных работ (далее - АКТЫ) и счета-фактуры, оформленные в установленном порядке. 

4.4 ЗАКАЗЧИК    в течение 10  (десяти)  рабочих дней с момента получения документов обязан подписать АКТЫ и возвратить один экземпляр документов ИСПОЛНИТЕЛЯ. В случае если в течение этого времени АКТЫ не будут подписаны, и ЗАКАЗЧИК не предоставит мотивированного письменного отказа в подписании АКТОВ, работы по Договору считаются выполненными полностью.
5 СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
5.1 Стоимость услуг по настоящему договору составляет __________________________ (_______________________) рублей, в том числе НДС __% _______________ (___________________________) рублей.

5.2  Оплата по настоящему договору производится не ранее 15 декабря 2013 года, но не позднее 31 декабря 2013 года в размере суммы, указанной  в п. 5.1. настоящего договора.
5.3 Исполнением обязательств ЗАКАЗЧИКА по оплате в каждом случае считается момент получения денежных средств на расчетный счет.
6 УРЕГУЛИРОВАНИЕ СПОРОВ И АРБИТРАЖ
6.1 Если между ИСПОЛНИТЕЛЕМ и ЗАКАЗЧИКОМ возникают разногласия или споры по настоящему Договору, то стороны стремятся урегулировать их путем проведения двухсторонних переговоров. Если такое урегулирование невозможно и сторонам не удалось достигнуть соглашения, спор передается в Арбитражный Суд г. Москвы.

6.2 В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору стороны несут материальную и юридическую ответственность, согласно действующему законодательству РФ. 

7 ФОРС-МАЖОР
7.1 Ни одна из сторон не будет считаться ответственной за невыполнение своих обязательств по Договору в той степени, в которой выполнение таких обязательств задерживается или нарушается обстоятельствами форс-мажора.

7.2 Под форс-мажорными обстоятельствами понимаются стихийные бедствия, война и военные операции любого характера, блокады, эмбарго, запрещение экспорта  и импорта, эпидемия, постановления правительства и иных государственных органов, и другие обстоятельства чрезвычайного характера, которые стороны не могли предвидеть и предусмотреть в ходе исполнения Договора.
8 ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
8.1  Исполнитель обязуется не позднее 20 января 2014 года предоставить Заказчику Акт сверки взаиморасчетов за период действия настоящего договора по состоянию на 31 декабря 2013 г.
В случае непредставления Акта сверки взаиморасчетов в установленные сроки, Заказчик вправе самостоятельно составить и направить Исполнителю указанный Акт сверки взаиморасчетов. Направленный Заказчику Акт сверки взаиморасчетов подписывается уполномоченным представителем Исполнителя не позднее 10 (Десяти) дней с момента получения с приложением документов, подтверждающих право уполномоченного представителя на подписание Акта сверки от имени соответствующей Стороны.
8.2 О намерении расторгнуть договор стороны обязаны оповестить друг друга не позднее, чем за один месяц до расторжения договора.

8.3 В случае ликвидации или реорганизации своих предприятий стороны обязуются уведомить одна другую не позднее, чем за 1 месяц.

8.4 Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются в письменной форме и подписываются обеими сторонами.

9 РАСКРЫТИЕ ИНФОРМАЦИИ

9.1. Исполнитель в течение 5-ти (пяти) дней с момента подписания данного Договора, обязан предоставить Заказчику информацию в отношении всей цепочки собственников Поставщика, включая бенефициаров (в том числе конечных), по форме, установленной в Приложении №2 к настоящему Договору, с приложением соответствующих подтверждающих документов.

9.2. В случае каких-либо изменений в цепочке собственников Исполнителя, включая бенефициаров (в том числе конечных) и/или в исполнительных органах контрагента Исполнитель обязуется предоставить соответствующую информацию Заказчику по форме Приложения №2 к настоящему Договору с приложением соответствующих подтверждающих документов не позднее 5-ти дней с момента таких изменений.

9.3. Исполнитель настоящим выдает свое согласие и подтверждает получение им всех требуемых в соответствии с законодательством Российской Федерации (в том числе, о коммерческой тайне и о персональных данных) согласий во всех упомянутых в Сведениях, заинтересованных или причастных к Сведениям лиц на обработку предоставленных сведений, а также на раскрытие Сведений, полностью или частично, компетентным органам государственной власти (в том числе, Федеральной налоговой службе Российской Федерации, Минэнерго России, Росфинмониторингу, Правительству Российской Федерации) и последующую обработку Сведений такими органами (далее - Раскрытие).
9.4. Исполнитель освобождает Заказчика от любой ответственности в связи с Раскрытием, в том числе, возмещает подтвержденные убытки, понесенные в связи с предъявлением претензий, исков и требований любыми третьими лицами, чьи права были нарушены таким Раскрытием.
9.5. Стороны подтверждают, что условия о предоставлении Сведений и о поддержании их актуальными признаны ими существенными условиями настоящего Договора в соответствии со статьей 432 Гражданского кодекса Российской Федерации.
9.6. Если специальной нормой части второй Гражданского кодекса Российской Федерации не установлено иное, отказ от предоставления, несвоевременное и (или) недостоверное и (или) неполное предоставление Сведений (в том числе, уведомлений об изменениях с подтверждающими документами) может служить основанием для одностороннего отказа любой из Сторон от исполнения договора и предъявления Стороне - Контрагенту требования о возмещении убытков, причиненных прекращением Договора
10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания обеими Сторонами и действует до 31 декабря 2013 года. 
10.2. Настоящий Договор и Приложения к Договору составляются в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон и подписываются уполномоченными представителями Сторон.
11 АРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
 ЗАКАЗЧИК:   ОАО «ВНИПИпромтехнологии»
Юридический адрес:115409, г. Москва Каширское ш., д.33

Тел./факс: (495) 324-82-65/(495)324-86-08
Email: vnipipt@vnipipt.ru
Р/с: 40702810238060052812

Банк:Московский банк Сбербанка России ОАО г.Москва
К/с:30101810400000000225
БИК: 044525225
ИНН: 7724683379 КПП: 772401001
ОКПО: 07626197     ОГРН: 5087746493600
ИСПОЛНИТЕЛЬ:
Юридический адрес:

Фактический адрес:
Р/с 

К/с
                                 
БИК 
ИНН                                    
КПП 
Тел./факс:
Email:

ОКПО:                                
ОГРН
	            ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	                    ЗАКАЗЧИК

	М.П.
	
	
	
	М.П.

	
	( подпись)
	
	             ( подпись)
	

	
	       (                         .)
	
	
	

	
	          (расшифровка подписи)
	
	(расшифровка подписи)
	


	Приложение 1

к  Договору №_____ от __________2013г.


	
	
	
	
	
	

	№  п/п
	Тип
	Наименование
	Завод.        №
	Ввод в эксплуатацию
	Цвет-ч/б

	
	
	
	
	
	

	1
	МФУ
	 XEROX WC5020DN 
	3315156610
	17.11.2011.
	ч/б

	2
	МФУ
	 XEROX WC5020DN 
	3315157209
	17.11.2011.
	ч/б

	3
	МФУ
	 XEROX WC5020DN 
	3315171406
	17.11.2011.
	ч/б

	4
	МФУ
	 XEROX WC5020DN 
	3315171201
	22.11.2011.
	ч/б

	5
	МФУ
	 XEROX WC5020DN 
	3315170965
	22.11.2011.
	ч/б

	6
	МФУ
	 XEROX WC5020DN 
	3315157896
	17.11.2011.
	ч/б

	7
	МФУ
	Aficio MP C2030AD
	V2104200202
	06.2010.
	цветной

	8
	МФУ
	Aficio MP C2030AD
	V2104300234
	06.2010.
	цветной

	9
	МФУ
	Aficio MP C2030AD
	V2103900614
	08.06.2010.
	цветной

	10
	МФУ
	Aficio MP C2030AD
	V2104200232
	16.07.2010.
	цветной

	11
	Плоттер
	HP DesignJet 500 
	SG1452204S
	2001.
	цветной

	12
	Плоттер
	HP DesignJet 800 
	SG42L6204T
	2004.
	цветной

	13
	Плоттер
	HP DesignJet T1200 44" 
	CN9BQ2H01R
	2010.
	цветной

	14
	Плоттер
	HP DesignJet T610,44" 
	MY88J4C03Y
	2008
	цветной

	15
	Плоттер
	HP DesignJet T770 44" 
	CN05P3H06H
	2010
	цветной

	16
	Принтер 
	HPLJ 5200tn 
	CNFXC29532
	2007
	ч/б

	17
	Принтер 
	HPLJ 5200tn 
	CNFXH65365
	2008
	ч/б

	18
	Принтер 
	HPLJ 5200tn 
	CNBXC32070
	2008
	ч/б

	19
	Принтер 
	HPLJ 5200tn 
	VNC3C26954
	2011
	ч/б

	20
	Принтер
	HPLJ 5550dn 
	JPSN7BZG19
	2008
	цветной

	21
	МФУ
	infotec IS 2020
	5T86970074
	21.11.2008.
	цветной

	№  п/п
	Тип
	Наименование
	Завод.        №
	Ввод в эксплуатацию
	Цвет-ч/б

	22
	МФУ  
	Infotec IS2316  
	L6886160176
	09.02.2010.
	ч/б

	23
	МФУ
	Infotec IS2316  
	L6897160588
	20.03.2010.
	ч/б

	24
	Коп.ап.
	infotec ISC 2525
	9W96570062
	09.07.2007.
	цветной

	25
	Коп.ап.
	infotec MP 3350
	M6283900608
	01.08.2009.
	ч/б

	26
	МФУ
	KIP 3000 CPS 
	10501667
	17.05.2006.
	ч/б

	27
	МФУ
	KIP 3000 Plus 
	10515759
	12.02.2008.
	ч/б

	28
	МФУ
	KYOCERA  FS-1028
	QQX1717865
	23.11.2011.
	ч/б

	29
	МФУ
	KYOCERA  FS-1028
	QQX1617262
	05.12.2011.
	ч/б

	30
	МФУ
	KYOCERA  FS-1028
	QQX1717897
	17.11.2011.
	ч/б

	31
	МФУ
	KYOCERA  FS-1028
	QQX1616922
	05.12.2011.
	ч/б

	32
	МФУ
	KYOCERA  FS-1028
	QQX1617264
	23.11.2011.
	ч/б

	33
	МФУ
	KYOCERA  FS-1028
	QQX1717902
	17.11.2011.
	ч/б

	34
	МФУ
	KYOCERA  FS-1028
	QQX1717898
	17.11.2011.
	ч/б

	35
	МФУ
	XEROX WC7120CPS 
	3325232250
	26.10.2011.
	цветной

	36
	МФУ
	XEROX WC7120CPS 
	3320200848
	21.22.2011.
	цветной

	37
	МФУ
	XEROX WC7120CPS 
	3320100460
	29.11.2011.
	цветной

	38
	МФУ
	XEROX WC7120CPS 
	3325224443
	26.10.2011.
	цветной

	39
	МФУ
	XEROX WC7120CPS 
	3320201585
	21.11.2011.
	цветной

	40
	МФУ
	XEROX WC7120CPS 
	3321123545
	26.10.2011.
	цветной

	41
	МФУ
	XEROX WC7545CPS 
	3906591382
	29.11.2011.
	цветной

	42
	МФУ
	XEROX WC7545CPS 
	3906591340
	29.11.2011.
	цветной

	43
	МФУ
	XEROX WC7545CPS 
	3906588667
	26.10.2011.
	цветной

	44
	МФУ
	XEROX WC7545CPS 
	3906630248
	21.11.2011.
	цветной

	45
	Коп.ап.
	Ricoh FW 780 
	H8710700130
	2002
	ч/б

	№  п/п
	Тип
	Наименование
	Завод.        №
	Ввод в эксплуатацию
	Цвет-ч/б

	46
	Коп.ап.
	KIP 1900 
	10601396
	2008
	ч/б

	47
	Коп.ап.
	Ricoh Аficio MP1600 
	L6876162961
	20.09.2007.
	ч/б

	48
	Коп.ап.
	Ricoh Аficio MP1500 
	L6766820374
	01.02.2007.
	ч/б

	49
	Сканер
	Canon DR-7090C 
	EH400632
	2010
	цветной

	50
	Сканер
	Contex CHAMELEON G600
	GV67D6B143C
	2007
	цветной

	51
	Фальцовщик
	Es-Te Fold 2300
	2300-1 50 1715
	2011
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