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РАЗДЕЛ 1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

	Сопровождение Справочной системы НТИ «Техэксперт: Экология. Проф.» 


РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ

	Подраздел 2.1 Состав (перечень) оказываемых услуг 

В рамках заключенного договора АО «Обеспечение РФЯЦ-ВНИИЭФ» будет получать следующий вид услуг:
- проведение технического сопровождения и актуализации установленного пакета НТИ;

- предоставление по запросу документов, не входящих в блок «Техэксперт: Экология. Проф», за исключением документов закрытого типа, секретных и ТУ;

- консультации по возникающим профессиональным вопросам.

	Подраздел 2.2 Описание оказываемых услуг

	

	  В состав базы данных входит:
· Международное экологическое право

· Законодательство России
· Практика разрешения споров в области экологии 
· Система нормативов охраны и рационального использования природных ресурсов 

· Образцы и формы по экологии

· Взаимодействие с государственными органами по вопросам охраны окружающей среды 

· Электронная библиотека периодических изданий по экологии 

· Справочник эколога

· Экология в вопросах и ответах

· Экологический словарь
· Проекты документов
· Консультации по возникающим профессиональным вопросам
· Участие в ежеквартальных семинарах по вопросам экологии
· Письменные консультации онлайн юриста, практикующего в области экологии



	Подраздел 2.3 Объем оказываемых услуг либо доля оказываемых услуг в общем объеме закупки 

	Техническое сопровождение и актуализация Справочной системы НТИ «Техэксперт: Экология. Проф»  (сетевой вариант – до 5 ПК).


РАЗДЕЛ 3. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ

	Подраздел 3.1 Общие требования

	Техническое сопровождение базы данных «Техэксперт: Экология. Проф» (сетевой вариант – до 5 ПК), установленной  на сервере предприятия.

	Подраздел 3.2 Требования к качеству оказываемых услуг

	Услуги должны быть выполнены в установленные сроки при отсутствии замечаний со стороны заказчика.

	Подраздел 3.3 Требования к гарантийным обязательствам оказываемых услуг

	В рамках действующего законодательства РФ.

	Подраздел 3.4 Требования к конфиденциальности 

	Предоставленная информация  может использоваться АО «Обеспечение РФЯЦ-ВНИИЭФ» исключительно по целевому назначению, тиражироваться только в рамках предприятия и не передаваться третьим лицам с целью получения прибыли.

	Подраздел 3.5 Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результата оказанных услуг 

	Не требуются

	Подраздел 3.6 Требования по обучению персонала заказчика

	Не требуются

	Подраздел 3.7 Требования к составу технического предложения участника

	Наличие Сертификата соответствия ГОСТ 34.201-89, ГОСТ Р ИСО 9127-94, ГОСТ ISO 9001-2011.

	Подраздел 3.8 Специальные требования

	Поставщик обязан осуществлять техническую поддержку во время использования установленной Справочной системы НТИ «Техэксперт: Экология. Проф».


РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

	Подраздел 4.1 Описание конечного результата оказанных услуг

	Техническое сопровождение базы данных «Техэксперт: Экология. Проф» (сетевой вариант – до 5 ПК), установленной  на сервере предприятия.

	Подраздел 4.2 Требования по приемке услуг

	Приемка выполненных услуг осуществляется оформлением двухстороннего акта.

	Подраздел 4.3 Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

	1. Акт  выполненных работ (ежемесячно) – 2 экз.

2. Счет-фактура (ежемесячно) – 1 экз.


