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	1. Термины,  сокращения и определения

	Термин
	Полная форма

	ТЗ
	Техническое задание

	Веб-браузер
	Программа, клиент (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Safari, Chrome и т.п.), предоставляющая пользователю возможности навигации по сайтам, просмотру сайтов и скачивания файлов

	Сайт
	Информационная система, предоставляющая пользователям локальной сети компании ОАО «НИАЭП» доступ к корпоративной информации в виде упорядоченного набора взаимосвязанных HTML-страниц 

	HTTP
	HTTP (англ. HyperText Transfer Protocol — «протокол передачи гипертекста») — протокол прикладного уровня передачи данных

	HTML-страница 


	Особым образом сформатированный файл (набор файлов), просматриваемый с помощью веб-браузера как единое целое (без перехода по гиперссылкам) 

	HTML-теги (теги) 
	Управляющие коды, посредством которых осуществляется форматирование HTML-страницы 

	Гиперссылка (ссылка) 
	Активный элемент HTML-страницы, задаваемый специальным тегом. Выделенный фрагмент текста или изображения, позволяющий загрузить другую страницу или выполнить определенное действие 

	HTML-форма
	Часть HTML-страницы, предназначенная для взаимодействия с посетителем сайта. Представляет собой набор элементов (текстовых полей, селекторов, выпадающих списков), посредством которых пользователь может ввести какую-либо информацию и отправить ее для обработки на сервере 

	Администратор (менеджер, редактор) сайта 
	Лицо, осуществляющее от имени Заказчика информационную поддержку сайта 

	Дизайн-шаблон страниц 
	Файл, содержащий элементы внешнего оформления HTML-страниц сайта, а также набор специальных тегов, используемых системой публикации сайта для вывода информации при создании окончательных HTML-страниц 

	Дизайн Сайта 
	Уникальные для Сайта структура, графическое оформление и способы представления информации 

	Информационные материалы 
	Информация о деятельности Заказчика. Может включать графические, текстовые, аудио или видео материалы. Предоставляется Заказчиком 

	Наполнение (контент) 
	Совокупность информационного наполнения веб-сайта. Включает тексты, изображения, файлы и т.п. предназначенные для пользователей системы 

	Элемент наполнения (контента) 
	Отдельная запись в базе данных, внешнее представление которой зависит от управляющего ей программного модуля 

	Система управления содержимым Сайта (CMS) 
	Информационная система, позволяющая авторизованным пользователям производить изменения иерархической структуры и информационного наполнения Сайта без использования каких либо дополнительных специальных программных средств 

	Веб-интерфейс 
	Совокупность экранов и элементов управления системы, позволяющих пользователю, осуществляющему доступ к системе через веб-браузер, осуществлять поддержку и управление системой

	Веб-сервер
	Сервер, принимающий HTTP-запросы от клиентов

	WYSIWYG редактор 
	Редактор языка HTML, имеющий возможности по работе в текстовом режиме и в режиме WYSIWYG (What You See Is What You Get)

	Роль 
	Класс пользователей системы, обладающих определенным набором прав доступа 

	Компания
	ОАО «НИАЭП», ЗАО «АСЭ», филиалы, представительства, и дочерние организации

	БД
	База данных

	СУБД
	Система управления базами данных - совокупность программных и лингвистических средств общего или специального назначения, обеспечивающих управление созданием и использованием баз данных

	CSS
	CSS (англ. Cascading Style Sheets — каскадные таблицы стилей) - формальный язык описания внешнего вида документа, написанного с использованием языка разметки HTML

	JavaScript
	Прототипно-ориентированный сценарный язык программирования

	Ajax
	Ajax (от англ. Asynchronous Javascript and XML — «асинхронный JavaScript и XML») — подход к построению интерактивных пользовательских интерфейсов веб-приложений, заключающийся в «фоновом» обмене данными браузера с веб-сервером

	Flash
	Мультимедийная платформа компании Adobe Systems для создания веб-приложений или мультимедийных презентаций

	PNG, GIF, JPG
	Форматы графический элементов


	2. Общие сведения

	2.1. Наименование работ по проекту

	Разработка корпоративного Сайта компании ОАО «НИАЭП» (далее - Сайт).

	2.2. Номер проекта

	1

	2.3. Наименование Заказчика и Исполнителя работ по проекту

	Заказчик –компания ОАО «НИАЭП».
Исполнитель – определяется по результатам конкурентной процедуры закупки в соответствии с Единым отраслевым стандартом закупок (положением о закупке) Государственной корпорации по атомной энергии «Росатом».

	2.4. Сроки выполнения работ

	Срок начала работ - с момента заключения договора, срок окончания работ – не позднее 10.12.2014г. 
Даты окончания работ по конкретным этапам определяются в соответствии с календарным планом, приведенным в Приложении № 1 к настоящему техническому заданию.

	2.5. Сведения о порядке финансирования работ

	Финансирование выполненных Исполнителем работ осуществляется в соответствии с договором между Исполнителем и Заказчиком.

	2.6. Порядок оформления и предъявления Заказчику результатов работ

	Порядок оформления и предъявления Заказчику результатов работ по созданию Сайта определяется договором между Исполнителем и Заказчиком и его приложением - календарным планом.


	3. Назначение и цели создания Сайта

	3.1.  Назначение Сайта

Разрабатываемый по настоящему ТЗ сайт предназначен для:

3.1.1. предоставления информации об Компании;

3.1.2. предоставления информации о текущей деятельности Компании;

3.1.3. своевременного оповещения сотрудников о решениях и изменениях, происходящих в Компании;

3.1.4. облегчения получения сотрудниками актуальной информации о Компании;

3.1.5. технической и информационной поддержки сотрудников на базе Сайта;

3.1.6. обмена информацией между сотрудниками представительств и филиалов Компании.

3.2.  Цели создания нового Сайта

Объединение, модернизация и автоматизация существующих сайтов с возможностью разграничения ролей пользователей и администраторов Сайта.




	4. Характеристики объекта разработки

	4.1. Сведения об условиях эксплуатации Сайта

	Сервер Сайта располагается в Центральном аппарате ОАО «НИАЭП».

	Доступ к Сайту предоставляется всем сотрудникам Компании. Администратор Сайта, на основании служебной записки, осуществляет подключение сотрудников, ответственных за размещения информации на Сайте.


	5. Требования к Системе 
5.1.  Требования к информационному обеспечению

5.1.1. Требования к хранению данных

5.1.1.1. Все данные сайта должны храниться в структурированном виде под управлением реляционной СУБД. Исключения составляют файлы данных, предназначенные для просмотра и скачивания (изображения, видео, документы и т.п.). Такие файлы сохраняются в файловой системе, а в БД размещаются ссылки на них.

5.1.1.2. Должны быть предусмотрены механизмы резервного копирования БД и восстановления данных, по частям или полностью как в автоматическом, так и в ручном режиме.
5.1.2. Требования к языкам программирования

5.1.2.1. Для реализации статических страниц и шаблонов должны использоваться языки HTML 5.0 и CSS. Исходный код должен разрабатываться в соответствии со стандартами W3C.

5.1.2.2. Для реализации интерактивных элементов клиентской части должны использоваться языки javascript, Ajax
5.1.2.3. Для реализации динамических страниц должен использоваться язык PHP или Python.
5.1.3. Требования к иллюстрациям

5.1.3.1. Все рисунки и фото объемом более 1 Kb (кроме элементов дизайна страницы) должны быть выполнены с замещающим текстом. Все рисунки должны быть в формате gif, jpg, png.
5.1.4. Требования к объему одной страницы

5.1.4.1. Объем одной стандартной загружаемой страницы сайта в среднем не должен превышать 170 Kb. Объем flash-заставки не должен превышать 300 Kb.
5.2.  Требования к стилистическому оформлению и дизайну Сайта 

5.2.1. Дизайн Сайта должен быть стильный, в меру строгий;

5.2.2. Дизайн должен отобразить значимость Компании в своей отрасли; 

5.2.3. Дизайн Сайта должен быть функциональный, простой в управлении, без лишних дизайнерских элементов. При необходимости можно использование flash в верхней части Сайта и при демонстрации презентаций;

5.2.4. Основная цветовая гамма - бело-синяя, светлая. Необходимо использовать корпоративные цвета и их оттенки, присутствующие в логотипе Компании;

5.2.5. Дизайн Сайта должен содержать символику Компании;

5.2.6. Необходимо использовать в дизайне Сайта не более 3-х колонок в ширину;

5.2.7. Основные разделы сайта должны быть доступны с первой страницы.

5.3.  Требования к шрифтовому оформлению Сайта

5.3.1. Использовать шрифты «без засечек» (Arial, Tahoma, Verdana и т.д.);

5.3.2. Размер (кегль) шрифтов должен обеспечивать удобство восприятия текста 10-16px;

5.3.3. Необходимо реализовать возможность (добавить кнопку) для увеличения/уменьшения размера шрифта (шрифт по-умолчанию: 12px).

5.4.  Требования к средствам просмотра Сайта

5.4.1. Кросс-браузерность:
· Mozilla FireFox (версия 3.6 и выше);

· Opera (версия 10 и выше);

· Internet Explorer (версия 8 и выше);

· Chrome;

· Safari.
5.5.  Требования к компоновке страниц Сайта

Компоновка страниц Сайта должна обеспечивать автоматическое масштабирование страниц в зависимости от ширины рабочего поля браузера пользователя. Страница не должна растягиваться на весь экран на разрешениях выше 1920px по ширине. Минимальный размер (ширина) рабочего поля браузера, при котором необходимо обеспечить полноценное отображение страниц (без полосы горизонтальной прокрутки), должна составлять 1024px.
5.6.  Требования к численности и квалификации персонала обслуживающего сайт

5.6.1. Численность: 20-30 сотрудников;

5.6.2. Квалификация: для эксплуатации веб-интерфейса системы динамического управления наполнением от администратора не должно требоваться специальных технических навыков, знания технологий или программных продуктов, за исключением общих навыков работы с персональным компьютером и стандартным веб-браузером (например, MS IE 7.0 или выше). 

5.7.  Языковая версия сайта

5.7.1. Русский язык

5.8. Структура Сайта и навигация по Сайту

5.8.1. Структура Сайта представлена в Приложении 2. Архитектура Сайта и CMS должна позволять изменять структуру Сайта администратором.

5.8.2. Навигация Сайта должна содержать основное меню древовидной структуры, раскрывающееся при наведении, и дополнительное, расположенное слева от основного блока информации в подразделах. В дополнительном меню также возможна древовидная структура. В основное меню необходимо вынести основные интуитивно-понятные разделы.

5.8.3. Необходимо использовать дополнительную навигацию в виде «Хлебных крошек».

5.9.  Группы пользователей

5.9.1. СуперАдминистратор (3 сотрудника организации) – 100% доступа к любым материалам Сайта;

5.9.2. Администратор раздела – 100% доступа к любым материалам раздела, кроме удаления самого раздела;

5.9.3. Редактор раздела – 100% доступа к своим материалам в разделе. Редактирование материалов сотрудников из данного раздела;

5.9.4. Пользователь сайта – авторизация на сайте с возможностью отписаться от любых подписок.

5.9.5. Роль пользователю может назначать/снимать только СуперАдминистратор. Необходимо предусмотреть ведение журнала всех изменений, связанных с пользователями, без возможности редактирования всеми группами пользователей, в том числе и СуперАдминистратором.

5.10. Требования к системе управления контентом Сайта

Система управления контентом Сайта должна обеспечить администратору сайта возможность выполнения следующих действий:

5.10.1. Изменение структуры сайта, добавление и удаление стандартных разделов;

5.10.2. Визуальное редактирование текстов, таблиц и изображений (по аналогии с Microsoft Word);

5.10.3. Вставку текста напрямую из Microsoft Word с последующей автоматической «чисткой» кода;

5.10.4. Автоматические функции обработки изображений (создание привью, масштабирование);

5.10.5. Внесение изменений в дизайн сайта (HTML-шаблоны) типовых страниц;

5.10.6. Резервное копирование и восстановления данных, по частям или полностью;

5.10.7. Автоматическую и полуавтоматическую генерацию путей для страниц;

5.10.8. Подписку на уведомления и обновления определенных разделов Сайта;

5.10.9. Авторизацию и разграничения прав для неограниченного количества операторов и администраторов сайта;

5.10.10. Массовую загрузку фотографий с возможностью автоматического изменения размеров и создания привью;

5.10.11. Добавление, редактирование и удаление опросов с возможностью хранения истории опросов;

5.10.12. Добавление, редактирование и удаление голосований с возможностью хранения истории проведенных конкурсов;

5.10.13. Добавление, редактирование и удаление интерактивных форм обращений:

· форма заявок в бухгалтерию;

· форма обратной связи;

· форма вопросов к руководству;

· иные формы по мере поступления;

5.10.14. Добавление, редактирование и удаление встроенных видеороликов с возможностью on-line просмотра;

5.10.15. Редактирование расположения и публикации информационных блоков на Главной странице Сайта;

5.10.16.  Добавление, редактирование и удаление интерактивных форм обращений;

5.10.17. Ведение журнала всех изменений без возможности редактирования всеми группами пользователей, кроме СуперАдминистратора.

5.11. Дополнительные требования к функционалу сайта

5.11.1. Новый Сайт не должен урезать функционал существующих сайтов;

5.11.2. Дополнительно обеспечить:

5.11.2.1. встроенный поиск по Сайту;

5.11.2.2. поиск по содержимому файлов;

5.11.2.3. интерактивный календарь событий;

5.11.2.4. интерактивную карту объектов проектирования;

5.11.2.5. видео, аудио блоки; 

5.11.2.6. карту сайта;

5.11.2.7. возможность проведения опросов;

5.11.2.8. возможность проведения голосований;

5.11.2.9. сортировку таблиц по имеющимся колонкам в сущностях «Распорядительные локальные правовые акты и протоколы оперативных совещаний», «Документы системы менеджмента».

5.12. Главная страница Сайта

На главной странице разместить:

5.12.1. Блок с информацией о компании;

5.12.2. Блок с последними 5 новостями;

5.12.3. Блок с приказами за текущий день;

5.12.4. Блок с кадровыми назначениями (5 последних);

5.12.5. Блок объявлений по запросам ответственных подразделений;

5.12.6. Последний опрос;

5.12.7. Последняя фотогалерея;

5.12.8. Поиск;

5.12.9. Блок миниатюры с информационными системами Компании.

5.13. Внутренние страницы Сайта

В основном, внутренние страницы сайта должны быть реализованы в форме простого контентного раздела – раздела с возможностью вставки произвольного текста, графики, ссылок на другие разделы и внешние сайты. Подобный раздел управляется при помощи системы управления контентом с возможностью использования такого инструмента как «Визуальный редактор».

5.14. Сущность «Распорядительные локальные правовые акты и протоколы оперативных совещаний»
Необходимо разработать новую сущность «Распорядительные локальные правовые акты и протоколы оперативных совещаний»
Номер
(Гиперссылка на файл сущности)

Наименование
С возможностью добавления ссылок на приложения

Статус: Действующий, Изменен, Удален

Необходима полная история связей (гиперссылки) с документами, которые изменяли данный объект. 1 документ может быть изменен неоднократно

5.15. Сущность «Документы системы менеджмента»
Необходимо разработать новую сущность  «Документы системы менеджмента»
Номер
(Гиперссылка на файл сущности)

Обозначение

Наименование

Номер

Дата

Примечание

С возможностью добавления ссылок на приложения




	6. Этапы и содержание работ по разработке Сайта

	Работы Исполнителя по разработке Сайта должны включать следующие этапы и виды работ:

	

	Этапы
	Содержание работ

	Этап 1

	Подготовительные работы 
	Анализ ТЗ и существующего Сайта. Разработка и согласование с Заказчиком Технического решения.

	Этап 2

	Разработка дизайна.
	1. разработка концепции дизайна; 

2. согласование с Заказчиком;

3. разработка дизайна типовых страниц; 

4. верстка типовых страниц.

	Этап 3

	3.1. Программирование
	Разработка программной части Сайта.

	3.2. Наполнение 
	Наполнение Сайта контентной информацией.

	3.3. Отладка 
	Тестирование функционала, отладка.

	3.4. Запуск проекта
	1. перенос Сайта на сервер ЦА ОАО «НИАЭП»;

2. тестирование;

3. обучение ключевого сотрудника (администратора);

4. предоставление описания программного продукта и  инструкций администратора и пользователя;

5. передача исходных кодов программного продукта и дизайн-макета в электронной форме на стандартном машинном носителе;
6. приемка проведенных работ.


	7. Порядок приемки и контроля Сайта

	7.1. Виды, состав, объем и методы испытаний Сайта и ее составных частей 

	Целью проведения входного контроля Сайта является проверка соответствия Сайта требованиям, изложенным в Техническом задании.

	Исполнитель, по предварительному согласованию с Заказчиком, вправе выполнить работы досрочно. Заказчик в этом случае досрочно производит приёмку работ и их оплату, по результатам успешной приёмки работ.

	7.2. Общие требования к приемке работ

	Сдача-приёмка работ производится в соответствии со следующим порядком: 

	· Исполнитель однократно переносит Сайт на сервер ОАО «НИАЭП»; 
· Исполнитель обучает ключевого сотрудника (администратора);

· Исполнитель предоставляет:

· исходный код программного продукта;

· дизайн-макет;

· описание программного продукта;

· инструкции администратора и пользователя; 
· По результатам приемо-сдаточных испытаний составляется Протокол испытаний с указанием ошибок данных/ПО и сроков их устранения. При отсутствии ошибок (или после устранения), Исполнителем направляется Акт сдачи-приемки выполненных работ.

	Все создаваемые в рамках настоящей работы программные продукты передаются Заказчику, как в виде готовых модулей, так и в виде исходных кодов, представляемых в электронной форме на стандартном машинном носителе.


	8. Требования к документированию

	8.1. Перечень документации, подлежащей разработке

	Описание программного продукта, инструкции администратора и пользователя  предоставляется Заказчику Исполнителем в печатном виде, а также на электронном носителе информации. Форматы соответствующих электронных документов должны позволять просмотр, редактирование, сохранение в редакторах Microsoft Word.

	Сроки предоставления инструкции Заказчику должны соответствовать срокам выполнения договора.


Приложение № 1
КАЛЕНДАРНЫЙ ПЛАН РАБОТ
	№ этапа
	Описание работ
	Сроки выполнения работ 
	Перечень передаваемых документов

	1
	Анализ ТЗ и существующего Сайта. Разработка Технического решения.
	5 календарных дней
(С момента заключения договора)
	Техническое решение

	2
	Разработка концепции дизайна и типовых страниц. Верстка типовых страниц.
	15 календарных  дней
(С момента заключения договора)
	Дизайн-макет


	3
	Программирование Сайта.
	40 календарных дней

(С момента заключения договора)
	Описание программного продукта, инструкция администратора, инструкция пользователя,
Акт, счет

	
	Наполнение Сайта контентной информацией.
	
	

	
	Тестирование функционала Сайта, отладка.
	
	

	
	Перенос Сайта на сервер ЦА ОАО «НИАЭП», тестирование, обучение ключевого сотрудника (администратора).
	
	


Приложение № 2

СТРУКТУРА ДЕРЕВА МЕНЮ ДЛЯ ЦА ОАО «НИАЭП»

О компании

Общие сведения

Структурная схема

Сертификаты

Лицензии и свидетельства

Права ОАО "НИАЭП" на недвижимое имущество
Новости

Новости компании

Новости атомной отрасли

Реформирование

Видеоновости

Семинары, конференции
Подразделения

АПМ

БКП-1

БКП-2

БКП-3

БКП-4

НИЛ СВО

ОДО

ОИИЗ

ОИТ

ОК и ОР

ООТ

ОСАПР


САПР



Рабочие инструкции



Дни качества




План проведения дней качества на 2011 г.




План проведения дней качества на 2012 г.




План проведения дней качества на 2013 г.                            

План проведения дней качества на 2014 г.




Протоколы дней качества



Тех. учебы



Технологии оптимизации строительно-монтажных работ



Проект ВВЭР ТОИ



Единый отраслевой каталог



ISO 15926



Программное обеспечение

Отдел кадров

ОТиЗ

ОУК

ПК

ПЭУПП

ПЭО

ТО

Вопросы руководству
День информирования
Коллективный договор

Жилищная программа

Кредитование, страхование для сотрудников компании

База отдыха "Лесной уют"

Шаблоны документов
Распорядительные локальные правовые акты и протоколы оперативных совещаний

Приказы


2009


2010


2011


2012


2013
2014

Поручения


2009


2010


2011


2012


2013
2014

Приказы по личному составу


2010-2012


2013
2014

Протоколы оперативных совещаний


2011


2012


2013

2014

Приказы и распоряжения  структурных подразделений ОАО НИАЭП

Шаблоны ОРД

Шаблоны документов по личному составу

Шаблоны распорядительных документов


Бланки РЛПА


Макеты и шаблоны РЛПА


Лист рассылки РЛПА


Лист согласования РЛПА

Шаблоны информационно-справочных документов

Документы для командировок
Объекты проектирования

Жилые дома

Графики работ

Шифры объектов

Российские объекты


Калининская АЭС


Ростовская АЭС



Энергоблок №1



Энергоблок №2



Энергоблок №3,4


Костромская ГРЭС


Ленинградская АЭС-2


Нововоронежская АЭС-2


Нижегородская АЭС


Тверская АЭС


ВВЭС ТОИ


Балтийская АЭС

Зарубежные объекты


АЭС Бушер


АЭС Куданкулам


Белорусская АЭС

Проекты перспективных блоков
Графики третьего уровня

Калининская АЭС блок №4

Ростовская АЭС блок №3

Ростовская АЭС блок №4

Балтийская АЭС блок №1

Балтийская АЭС блок №2
Документы интегрированной системы менеджмента
Документы системы управления проектами
Документы системы экологического менеджмента

Документы системы менеджмента безопасности труда

Программа трансформации ФЭБ и ИТ

Новости

Доклады, публикации

Вестник программы

Корпоративные проекты
Производственная система "Росатом"
ИТ-проекты

Проект Мульти D

Технический электронный документооборот
ИСУП НИАЭП

Заявка на корректировку НСИ
Информационные технологии

Каталог программных средств

Инструкции общего применения

Графические пакеты

Электронный архив

Информационные сообщения

Объединенная организация
Шаблоны документов

По Российским объектам

По зарубежным объектам


АЭС Бушер


АЭС Куданкулам


Армянская АЭС

Вне объектов


Формы записей системы управления качеством


Шаблоны документов по техническому и экономическому обучению


Шаблоны экспертных заключений


Прочие шаблоны
ЕОСДО

Заявка на подключение/удаление/изменение прав
Информация

График работы

Меню столовая/буфет

Оформление и доставка билетов
Профсоюз

Новости

Протоколы


2006


2007
Совет молодежи

План работы

Анонс мероприятий

Отчеты о мероприятиях

Секции в ОАО "НИАЭП"

Документы

Молодежь НИАЭП вне работы
Совет ветеранов
Фотогалерея
Видео
Недобросовестные контрагенты
Форум
Телефонные справочники

НИАЭП

АЭП г. Москва

ОАО Спб АЭП

IP телефоны


Как звонить


Бушер


Куданкулам АСЭ


Куданкулам АЭП


АЭП Москва
Храм

Регламент работы

Расписание служб

Фотогалерея
ПСР (Производственная система Росатом)


Новости



Энергия жизни



Дайджест ПСР



Статьи о ПСР



Наши награды


Документа



Приказы



Паспорт



Графики реализации

Протоколы

Другие документы

Обучение


Программы обучения


График обучения


Тренеры


Результаты

ПСР-предложения


Информация о предложениях


Форум

Мотивация


Положения о мотивации


Внедренные ПСР


Авторы ПСР


Достигнутые эффекты

Методология


Методологические материалы

Фильмы

Методологическая поддержка

Инструменты ПСР

Проекты ПСР

� Структура дерева меню может дополняться
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