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РАЗДЕЛ 1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

	Сервисное обслуживание автомобилей представительства ОАО "ППГХО"



РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ

	Подраздел 2.1 Состав (перечень) оказываемых услуг 

	Сервисное обслуживание автомобилей представительства ОАО "ППГХО", а именно:
регламентные работы установленные заводами-изготовителями автомобилей по межсервисному пробегу, диагностика, автослесарные, автоэлектрические, жестяно-малярные и арматурные виды работ.

	Подраздел 2.2 Описание оказываемых услуг

	Проведение всех видов работ по техническому обслуживанию и ремонту следующих автомобилей*:
	№ п/п
	Марка, модель
	VIN
	Год выпуска
	Выполнено последнее ТО, км

	1
	Volkswagen Multivan TDi 2,0
	XW8ZZZ7HZBG002733
	2011
	ТО-60000

	2
	AUDI 6 
2,8
	WAUZZZ4F3BN017572
	2010
	ТО-70000



· плановые ТО;
· работы по ремонту агрегатов (двигатели внутреннего сгорания (ДВС), турбо-дизель (ТД), автоматические коробки передач) 
· работы по замене амортизаторов и ремонт ходовой части, работы по электрооборудованию, связанные с заменой, ремонтом или восстановлением электропроводки, работы с навесным оборудованием ДВС и ТД (системы смазки, охлаждения, подачи топлива, впрыска); 
· жестяно-малярные и арматурные работы; 
· работы по замене Электронного блока управления (ЭБУ); 
· работы по диагностике и заправке кондиционера.
* Перечень автомобилей может изменяться по мере вывода их из эксплуатации по сроку использования и пробегу и ввода в эксплуатацию вновь приобретенных автомобилей.

	Подраздел 2.3 Объем оказываемых услуг либо доля оказываемых услуг в общем объеме закупки 

	Начальная (максимальная) цена договора 499 000 рублей является предельной стоимостью работ, закупаемых в рамках этого договора. Примерная структура закупаемых работ (80% - ремонт и техническое обслуживание транспортных средств; 10%  - кузовные и молярные работы; 10% - электро - и диагностические работы). Номенклатура и количество запчастей определяется по результатам диагностики автомобилей.



РАЗДЕЛ 3. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ

	Подраздел 3.1 Общие требования

	При оказании услуг по сервисному обслуживанию автомобилей руководствуются следующими документами:
- сервисной книжкой на автотранспортное средство;
- инструкциями по эксплуатации автомобилей; 
- сервисной литературой завода-изготовителя;
- справочником нормативов трудоемкости по ремонту и обслуживанию автомобилей данных марок.

	Подраздел 3.2 Требования к качеству оказываемых услуг

	Выполнение  всех  видов  работ  в  соответствие  со  стандартами производителей автомобилей данных марок.

	Подраздел 3.3 Требования к гарантийным обязательствам оказываемых услуг

	Обязательное предоставление гарантий на выполненные работы (оказанные услуги) в соответствии с п.п. 3.1.5. Договора «Сервисное обслуживание автомобилей представительства ОАО "ППГХО"»
Течение гарантийного срока начинается с момента подписания Акта выполненных работ. Обнаруженные в течении гарантийного срока дефекты  устраняются бесплатно.

	Подраздел 3.4 Требования к конфиденциальности 

	Предоставляемая техническая, финансовая и коммерческая информация, связанная с деятельностью заказчика и участника, считается конфиденциальной.

	Подраздел 3.5 Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результата оказанных услуг 

	В соответствии с законодательством Российской Федерации и требованиями участника.

	Подраздел 3.6 Требования по обучению персонала заказчика

	

	Подраздел 3.7 Требования к составу технического предложения участника

	Состав технического предложения участника должен быть достаточен для подтверждения соответствия заявки участника требованиям технического задания. 

	Подраздел 3.8 Специальные требования

	Наличие у участника договора страхования ответственности. 
Наличие сертификата соответствия системы сертификации ГОСТ Р Федерального Агентства по техническому регулированию и метрологии на все виды работ подраздела 2.2


РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

	Подраздел 4.1 Описание конечного результата оказанных услуг

	Принятые Заказчиком результаты работ по ТО и ремонту

	Подраздел 4.2 Требования по приемке услуг

	В соответствии с п.п.2.5. Договора.

	Подраздел 4.3 Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

	В соответствии с п.п.4.7. Договора.



РАЗДЕЛ 5. ТРЕБОВАНИЯ К ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБУЧЕНИЮ ПЕРСОНАЛА ЗАКАЗЧИКА

	Наличие сертификата соответствия системы сертификации ГОСТ Р Федерального Агентства по техническому регулированию и метрологии на все виды работ подраздела 2.2



РАЗДЕЛ 6. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	
	
	



РАЗДЕЛ 7. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы
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____________________ /______________/
М.п.
	От «Заказчика»:
Генеральный директор ОАО «ППГХО»


___________________ /С.В. Шурыгин/
М.п.



