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Том 2

Техническая часть

Предмет закупки: Право заключения договора на оказание услуг по обслуживанию офисного здания и прилегающей территории ФГУП «РФЯЦ – ВНИИТФ им. академ. Е.И. Забабахина» в г. Челябинск по адресу ул. Российская 299
1. Место, условия и сроки выполнения работ

1. Местом выполнения работ являются: 

г. Челябинск, ул.Российская 299
2. График работы обслуживающего персонала:

· электрик, сантехник, дворник, уборщица: с понедельника по пятницу с 7-30 часов до 18-30 часов, 
· аварийное сопровождение - круглосуточно.
· обеспечение охраны в будни с 18-30 до 7-30 и в выходные и праздничные дни-круглосуточно.

· содержание здания, помещений и территорий комплекса в надлежащем санитарном состоянии с 7-30 часов до 18-00 часов.

3. Условия выполнения работ: 
· поддержание в исправном и работоспособном состоянии систем холодного, горячего водоснабжения, отопления, хоз. фекальных и ливневых канализаций, электроснабжения, слаботочных систем (локальные сети, телефонные сети, телевизионные сети), надлежащего санитарного состояния объекта, как внутри здания, так и на внутридворовых территориях, сопровождение при аварийных ситуациях, обеспечение охраны и пропускного режима.
Персонал Исполнителя располагается непосредственно на объекте Заказчика, осуществляет функции по обслуживанию и ремонту, поддержание надлежащего санитарного состояния объекта и обеспечение охраны и пропускного режима объекта в соответствии с требованиями Законодательства РФ, нормативных документов по технической эксплуатации, техническими регламентами, инструкциями по эксплуатации, должностным инструкциям и правилам охраны труда и пожарной безопасности.
Время реагирования на аварийную заявку Заказчика не более 30 мин (время реагирования на заявку Заказчика – это время, в течение которого сотрудник Исполнителя должен прибыть к месту аварии, с которого поступила заявка, и приступить к работе по устранению неисправностей).
2. Порядок формирования цены
Цена договора включает все расходы по техническому обслуживанию зданий, инженерных сетей и оборудования, санитарному содержанию, включая стоимость расходных материалов и инструмента для устранения незначительных неисправностей и проведения мелкого ремонта (не менее 30 % от общей суммы): деталей запорной арматуры, маховичков, душевых сеток, прокладок в водопроводных кранах, арматуры в смывных бачках, штепсельных розеток и выключателей, ламп накаливания и др. 
3. Требования к количественным характеристикам (объему) работ

3.1. Комплексное эксплуатационно-техническое обслуживание инженерных систем и помещений, включая стоимость расходных материалов.

3.2. Ведение (оформление, при необходимости) эксплуатационной и технической документации (журнал регистрации работ на ТО и ППР, паспорта на системы, схемы, кроссировочные журналы и пр.).

3.3. Проведение ежегодного обследования с подготовкой нормативно обоснованных предложений планового ремонта инженерных систем, помещений, строительных конструкций и прилегающей территории. 

3.4. Работы по подготовке зданий и инженерных систем к эксплуатации в осенне-зимний период.

3.5. Представление интересов Заказчика в городских энерго-, водоснабжающих организациях и других (при необходимости).

3.6. В стоимость эксплутационно-технического обслуживания инженерных систем и помещений, санитарного содержания входят: 

- работы по замене вышедшего из строя и не подлежащего восстановлению или ремонту инженерного оборудования (агрегатов, узлов, приборов, блоков, плат, деталей и т.п.) на новое;

- обеспечение сотрудников спецодеждой, инструментами, техническими средствами, уборочным инвентарем и расходными материалами.
3.7. Соблюдение требований законодательства РФ в области охраны труда при выполнении работ на объектах Заказчика.

3.8. Выполнение предписаний контролирующих и надзорных органов. 

3.9. Руководство обслуживающими специалистами. Принятие решений в нештатных ситуациях  (отказы оборудования, протечка, отключение или просадка питающего напряжения, пожар и т.п.). 

3.10. Сбор информации для проведения анализа состояния инженерных систем, помещений и строительных конструкций.

 3.11.  Перечень инженерных сетей и оборудования, передаваемых на техническое обслуживание:  

-  внутренние тепловые сети, тепловой пункт;

-  внутренние сети водопровода холодной и горячей воды, канализация фекальная и ливневая;

- внутренние силовые и осветительные сети, электрические щиты и оборудование, светильники.
- слаботочные системы (локальные сети, телефонные сети, телевизионные сети и оборудование этих сетей).

2. Состав зданий и сооружений:

	№ п/п
	Наименование зданий и сооружений
	Общая площадь помещений, кв. м
	Дата проведения последнего капитального ремонта

	1.
	Здание офисное с гаражом по ул.Российской 299
	556.8
	нет

	
	ИТОГО:
	556.8
	


4. Требования к качеству и безопасности работ

Работы должны быть выполнены в полном соответствии с соблюдением технологии и качества выполняемых работ, используемых материалов.
1. Требования к качеству работ устанавливаются в соответствии  со статьей 721 ГК РФ. 

Безопасность работ – это безопасность работ для жизни, здоровья, имущества потребителя и окружающей среды при обычных условиях ее использования, хранения, транспортировки и утилизации, а также безопасность процесса выполнения работы (Закон Российской Федерации  от 07.02.1992  N 2300-1 «О защите прав потребителей»). 

В соответствии со статьей 7 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» если на работы законодательством Российской Федерации установлены обязательные требования, обеспечивающие их безопасность для жизни, здоровья потребителя, окружающей среды и предотвращение причинения вреда имуществу потребителя, соответствие работ указанным требованиям подлежит обязательному подтверждению  в порядке, предусмотренном законом и иными правовыми актами. 

2. Работы должны  выполняются в соответствии со следующими нормативными документами:

2.1. Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 № 190-ФЗ («Российская газета» № 290, 30.12.2004);

2.2. Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно - эпидемиологическом благополучии населения» («Российская газета», N 64-65, 06.04.1999).

2.3. Приказ Госстроя СССР от 23.11.1988 N 312 -ВСН 58-88(р) «Положение об организации и проведении реконструкции, ремонта и технического обслуживания зданий, объектов коммунального и социально-культурного назначения» (Стройиздат, 1990 год)

3. Качественные характеристики работ должны соответствовать требованиям следующих нормативных документов(
3.1. СНиП 3.05.01-85 «Внутренние санитарно-технические системы (С Изменением N 1)»- Постановление Госстроя СССР от 13.12.1985 N 224 «Пособие по производству и приемке работ при устройстве систем вентиляции и кондиционирования воздуха».

3.2. СНиП 3.04.01.87 «Изоляционные и отделочные покрытия (Постановлением Госстроя СССР от 04.12.1987 г. № 280).

3.3. Постановление Правительства Российской Федерации от 13.08.1997 N 1013 «Об утверждении перечня товаров, подлежащих обязательной сертификации, и перечня работ и услуг, подлежащих обязательной сертификации (с изменениями на 27 декабря 2008 года)» (Российская газета, N 161, 21.08.97, Собрание законодательства Российской Федерации, N 33, 18.08.97, ст.3899, Экспресс Закон, N 37, 1997 год, Стандарты и качество, N 9 1997 год, Налоги и бизнес, N 18, сентябрь 1997 г., Право и экономика, N 17-18, 1997 год, Курьер. Еженед.офиц.информации (приложение к "РВ"), N 26, 26.08.97, Бухгалтерский учет и налоги, N 6 - 1997 год)
4. Безопасность выполняемых работ должна соответствовать требованиям, изложенным в следующих нормативных документах:

4.1. Федеральный закон N 69-ФЗ от 21.12.1994 "О пожарной безопасности" («Российская газета», N 3, 05.01.1995)

4.2. Федеральный закон N 123-ФЗ от 22.07.2008 «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности» (Парламентская газета, N 47-49, 31.07.2008 (без приложения), Российская газета, N 163, 01.08.2008, Собрание законодательства Российской Федерации, N 30, 28.07.2008, (ч.I), ст.3579)

4.3. Приказ Министерства энергетики Российской Федерации от 13 января 2003 года N 6 «Об утверждении Правил технической эксплуатации электроустановок потребителей» (Российская газета, N 139, 12.07.2003 (текст приказа), Приложение к "Российской газете", N 19-20, 2003 год, N 18, 2004 год, Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти, N 24, 16.06.2003, Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти, N 25, 23.06.2003)

4.4. Федеральный закон № 197-ФЗ от 30.12.2001 (статья 91) «Трудовой кодекс Российской Федерации» (Российская газета, N 256, 31.12.2001, Парламентская газета, N 2-5, 05.01.2002, Собрание законодательства Российской Федерации, N I, (часть I), 07.01.2002, ст.3, Экономика и жизнь, N 5, февраль, 2002 года, Ведомости Федерального Собрания Российской Федерации, N 5, 11 февраля 2002 года)

4.5. Постановление Минтруда России от 05.01.2001 N 3 «Об утверждении Межотраслевых правил по охране труда (правил безопасности) при эксплуатации электроустановок» (Бюллетень Министерства труда и социального развития Российской Федерации, N 1, 2001 год).
4.6. «Правил эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей».

4.7. «Правил техники безопасности при эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей».
Исполнитель обязан:
- выполнять работы в соответствии с действующими нормами и правилами, действующими на территории обслуживаемого объекта. Все требуемые работы производить с применением технологий, с учетом методических рекомендаций, не приводящих к ухудшению состояния объекта или его частей;
- выполнять все работы инструментом и необходимым по технологии оборудованием Исполнителя;

- содержать рабочую площадку и прилегающие участки свободными от отходов, накапливаемых в результате выполнения работ, и обеспечивать их своевременную уборку;

- сохранять беспрепятственными потоки работников, посетителей и учащихся; 

- обеспечивать бесперебойное электро-, тепло- и водоснабжение учреждения. В помещениях, где имеется существующая система охранно-пожарной сигнализации, ее функционирование не должно быть нарушено. При нарушении функционирования инженерных сетей (электро-, тепло-, водоснабжение, ПОС) исполнитель обязан за свой счет устранить неисправности.

5. Требования к техническим характеристикам работ
1. При проведении работ стороны руководствуются  требованиями Законодательства РФ, Челябинской области, постановлениями Правительства РФ и Челябинской обл., нормативно-технической документацией, регламентирующей порядок и объемы работ по техническому обслуживанию и ремонту зданий и сооружений, требованиями нормативных документов по санитарному содержанию административных, производственных и учебных зданий, а также зданий специализированного жилого фонда. 
2. Перечень и периодичность работ по технической эксплуатации зданий (Приложение №1)

6. Требования к результатам работ и иные показатели, связанные с определением соответствия выполняемых работ потребностям заказчика (приемка работ)

1. По завершении работ Исполнитель извещает Заказчика о выполнении работ путем представления акта выполненных работ. Заказчик, получивший акт Исполнителя, в срок не позднее 5 календарных дней принимает работы, подписывая представленный акт, или дает мотивированный отказ, указывая нарушения, выявленные в ходе приемки работ.
2. При обнаружении Заказчиком в ходе приемки объекта недостатков в выполненной работе сторонами составляется рекламационный акт, в котором фиксируется перечень дефектов (недоделок) и сроки их устранения Исполнителем. При отказе (уклонении) Исполнителя от подписания указанного акта, в нем делается отметка об этом и подписанный Заказчиком акт (перечень дефектов) подтверждается третьей стороной (экспертом) по выбору Заказчика.

4. Сроки устранения неисправностей устанавливаются Заказчиком на основании предложения Исполнителя. 

Исполнитель обязан устранить все обнаруженные недостатки своими силами и за свой счет в сроки, указанные в рекламационном акте, обеспечив при этом сохранность объекта или его части, в которой производится устранение недостатков, а также находящегося там оборудования, и несет ответственность за их утрату, повреждение или недостачу в соответствии с законодательством РФ.
7.  Форма, сроки и порядок оплаты работ

1. Оплата оказанных Исполнителем услуг производится Заказчиком в следующем порядке:

Оплата производится ежемесячно, в течение 10 банковских дней, по факту оказания услуг на основании счета исполнителя и акта сдачи - приемки услуг.


2. Ежемесячно до 1 (первого) числа месяца следующего за отчетным Исполнитель передает Заказчику Акт приема-сдачи услуг. Заказчик обязан подписать Акт приемки-сдачи услуг и направить его Исполнителю не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента его получения.
Приложение № 1
Перечень и периодичность работ по технической эксплуатации здания.

А. Техническое обслуживание электросетей.

1. Осмотры:

1.1  Плановый: 2 раза в год. 
Проводится весной и осенью в соответствии с планом по пожарной безопасности. В ходе осмотра проводится визуальный контроль технического состояния распределительных электрических щитов и сборок (ВРУ, ГРЩ, РЩ, ЩО, ЩС), кабельных и проводных линий электроснабжения внутри здания, осветительных приборов, установочной и коммутационной аппаратуры, соединительных коробок, контура заземления, электрической изоляции, контактных соединений рабочих и защитных нулевых проводников. Проводится осмотр контура заземления и молниезащиты. Результаты осмотра и выявленные замечания заносятся в акт планового осмотра для последующего анализа и устранения в плановом порядке. Мелкие нарушения устраняются в ходе осмотра.

1.2. Внеплановый: проводится по мере необходимости в случае выявления сбоев в нормальной работе электроустановки здания. результаты осмотра также фиксируются в актах осмотров; дата проведения осмотра фиксируется в журнале проведения осмотров.

2. Текущая эксплуатация:

- ежесменные осмотры дежурным электриком распределительных щитов, электротехнических устройств и оборудования;
- замена перегоревших ламп (1 раз в квартал);

- подтяжка  и ревизия контактных соединений, в т.ч. нулевых проводников;

- маркировка линий электроснабжения, аппаратов защиты, электрощитов, помещений;

- замер токовой нагрузки в фазных и нулевых проводниках в ГРЩ (1 раз в квартал);

- перераспределение и выравнивание токовой нагрузки по фазам (по мере необходимости);

- производство оперативных переключений (при необходимости);

- очистка щитов и сборок от пыли и грязи (1 раз в квартал);

- регулировка магнитных пускателей, реле, магнитных станций (по мере необходимости);

- обслуживание электродвигателей (очистка от пыли и грязи, подтяжка контактных соединений, замена подшипников, набивка масла в подшипники, подтяжка резьбовых соединений, проверка заземления);

- опрессовка наконечников жил кабелей;

- производство замеров сопротивления изоляции отдельных участков электропроводки;

- замена защитных колпаков светильников;

- восстановление локальных повреждений изоляции электропроводки;

- замена предохранителей или плавких вставок;

- устранение незначительных неисправностей или сбоев в работе электроустановки здания;

- проверка исправности и целостности контуров молниезащиты и заземления;

- содержание и учет электрозащитных средств;

- содержание электрощитовых помещений в соответствии с требованиями нормативных документов;

3. Текущий ремонт:

- внеплановая замена ламп освещения (по мере необходимости);

- ремонт или замена вышедших из строя светильников;

- установка дополнительных светильников;

- замена автоматических выключателей;

- замена магнитных пускателей, реле, магнитных станций;

- замена (перетяжка) участков электропроводки протяженностью до 30 м;

- ремонт распределительных электрощитов с заменой электроустановочной арматуры и контактных соединений;

- замена вышедших из строя розеток, выключателей, соединительных коробок;

- замена губок предохранителей в ГРЩ, РЩ, ЩО;

- ремонт ГРЩ с заменой электроустановочной арматуры;

- замена счетчика электроэнергии;

- замена трансформаторов тока;

- ремонт устройства компенсации реактивной мощности;

- замена конденсаторных фильтров;

- замена соединительных муфт на линиях электроснабжения;

- ремонт и замена электродвигателей;

- восстановление и ремонт элементов молниезащиты, контура заземления;

- ремонт переносного электрооборудования;

- замена вышедших из строя электрозащитных средств

- ремонт электрокабеля в гараж.

4. Аварийное обслуживание:

- восстановление нарушенного электроснабжения здания в целом или отдельных его частей в период с 18:30 до 7:30 следующих суток в будние дни и круглосуточно в выходные и праздничные дни;

- оповещение соответствующих служб о нарушениях в подаче электроэнергии на объект;

- прием  и обработка аварийных заявок круглосуточной диспетчерской службой;

5. Подготовка электроустановки к сезонной эксплуатации:

- проверка наличия и соответствия электрических схем;

- проверка наличия и укомплектование электрозащитными средствами, плакатами и знаками безопасности;

- пополнение запаса расходных материалов;

- проверка схем оперативных переключений;

- проверка наличия и порядка выдачи ключей от электропомещений;

- проверка и восстановление нарушенной маркировки;

- проверка электрощитовых помещений на наличие средств пожаротушения, исправность отопления и вентиляции, освещения

6. Ведение технической и эксплуатационной документации:

- техническая документация в соответствии с гл.1.8 Правил технической эксплуатации электроустановок потребителей.

Б. Тех. обслуживание теплосетей:

1. Осмотры:

1.1  Плановый: 2 раза в год. 
Проводится весной и осенью при окончании и перед началом регулярного отопления. В ходе осмотра проводится визуальный контроль технического состояния тепловой энергоустановки, тепловых вводов, индивидуальных тепловых пунктов, трубопроводов и приборов отопления, запорной и регулировочной арматуры, тепловой изоляции,  Результаты осмотра и выявленные замечания заносятся в акт планового осмотра для последующего анализа и устранения в плановом порядке и регистрируются в оперативном журнале. Мелкие нарушения устраняются в ходе осмотра.

1.2. Периодический: 
Проводится в сроки, установленные Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок. Результаты осмотров фиксируются в журнале обходов и осмотров.

2. Текущая эксплуатация:

- регулировка, настройка и контроль параметров работы тепловой энергоустановки в соответствии с температурным графиком;

- набивка сальников в запорной арматуре;

- устранение возникающих утечек теплоносителя;

- герметизация вводов трубопроводов через фундамент здания;

- восстановление нарушенной тепловой изоляции трубопроводов;

- восстановление окрасочного покрытия трубопроводов;

- восстановление и нанесение необходимой маркировки трубопроводов и запорно-регулировочной арматуры;

- удаление воздушных пробок из системы отопления;

- опорожнение и наполнение системы отопления при проведении ремонтных работ;

- очистка и промывка фильтров;

- доливка масла в посадочные гнезда термометров;

- замена неисправных контрольно-измерительных приборов;

- устранение неисправностей креплений трубопроводов;

- проведение периодических обходов системы (1 раз в неделю в отопительный период);

- производство оперативных переключений;

- переборка элеваторного узла и замена сопла со стаканом;

3. Текущий ремонт:

- устранение дефектов на трубопроводах, в т.ч. замена участков трубопроводов, протяженностью до 3 м.;

- ремонт или замена запорной и установочной арматуры;

- замена неисправных приборов отопления;

- ремонт или замена воздушных клапанов, расширительных баков, вантузов;

- ремонт или замена грязевиков и фильтров;

- проведение врезок трубопроводов и посадочных гнезд КИП;

- ремонт или замена трубопроводов в гараж.

- утепление трубопроводов в гараж.

4. Аварийное обслуживание:

- проведение отключения системы или ее участка в случае возникновения дефекта, грозящего нанесением ущерба зданию, имуществу или жизни и здоровью людей;

- аварийный останов системы по предписанию (телефонограмме) органов Ростехнадзора или теплоснабжающей организации;

- устранение мелких неисправностей в системе отопления здания в период с 18:30ч. до 7:30ч. следующих суток в будние дни и круглосуточно в выходные и праздничные дни;

- запуск системы после срабатывания предохранительного клапана в ИТП в период с 18:30ч. до 7:30ч. следующих суток в будние дни и круглосуточно в выходные и праздничные дни;

- прием и обработка аварийных заявок круглосуточной диспетчерской службой;

- оповещение соответствующих служб теплоснабжающей организации при нарушениях в подаче тепла в здание;

5. Подготовка теплопотребляющей установки к эксплуатации в зимних условиях:

- проводится в соответствии с требованиями Правил эксплуатации тепловых энергоустановок и Правил подготовки и прохождения отопительного сезона в Челябинскй обл.;

- период подготовки: после окончания отопительного сезона и до 15 сентября;

- мероприятия: - составление и согласование с теплоснабжающей организацией графика подготовки;

- проведение промывки системы гидравлическим или гидро-пневматическим способом и предъявление ее представителю теплоснабжающей организации;

- замена изношенных элементов и запорной арматуры;

- переборка и очистка элеваторного узла;

- регулировка предохранительного клапана;

- покраска трубопроводов и запорной арматуры в ИТП здания, нанесение соответствующей маркировки;

- корректировка схемы ИТП;

- корректировка инструкции по эксплуатации ИТП;

- проведение опрессовки системы на рабочее давление, предъявление ее представителю теплоснабжающей организации;

- проведение метрологической поверки КИП;

- оформление и получение акта готовности телопотребляющей установки здания к работе в зимних условиях;

6. Ведение технической и эксплуатационной документации:

- техническая документация в соответствии с п.1.6 Правил эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей.
В. Тех.обслуживание систем ХВС, ГВС и канализации:

1. Осмотры:

1.1  Плановый: 2 раза в год. Проводится весной и осенью при окончании и перед началом регулярного отопления. В ходе осмотра проводится визуальный контроль технического состояния водомерного узла, трубопроводов и запорной арматуры систем, водопроводных и канализационных вводов и выпусков, тепловой изоляции трубопроводов ГВС.  Результаты осмотра и выявленные замечания заносятся в акт планового осмотра для последующего анализа и устранения в плановом порядке и регистрируются в оперативном журнале. Мелкие нарушения устраняются в ходе осмотра.

1.2. Внеплановый: проводится при необходимости в случае возникновения сбоев или нарушений в функционировании систем. Результаты осмотров фиксируются в журнале обходов и осмотров.

2. Текущая эксплуатация:

- ежесменные осмотры дежурным сантехником помещений общего пользования, узлов ввода и коллекторов, тепловых узлов и оборудования;
- регулировка, настройка и контроль параметров работы систем;

- набивка сальников в запорной арматуре;

- зачеканка раструбов канализационных труб;

- прочистка засоров канализационных труб;

- замена изношенных прокладок в водоразборных кранах и смесителях, вентилях;

- замена неисправных кран-букс в водоразборных кранах и смесителях;

- укрепление расшатанного унитаза, мойки, раковины, смесителя, обвязки мойки;

- регулировка арматуры сливного бачка унитаза;

- смена гибкой подводки;

- переборка сгонов на трубопроводах ХВС и ГВС;

- устранение возникающих утечек;

- герметизация вводов трубопроводов через фундамент здания;

- восстановление нарушенной тепловой изоляции трубопроводов ГВС;

- восстановление окрасочного покрытия трубопроводов;

- восстановление и нанесение необходимой маркировки трубопроводов и запорно-регулировочной арматуры;

- регулировка давления в системах ХВС и ГВС, температуры воды в системе ГВС;

- опорожнение и наполнение систем ХВС и ГВС при проведении ремонтных работ;

- очистка и промывка фильтров;

- доливка масла в посадочные гнезда термометров в системе ГВС;

- замена неисправных контрольно-измерительных приборов;

- устранение неисправностей креплений трубопроводов;

- производство оперативных переключений;

3. Текущий ремонт:

- устранение дефектов на трубопроводах, в т.ч. замена участков трубопроводов, протяженностью до 3 м. и фасонных частей;

- ремонт или замена запорной и установочной арматуры;

- замена спускников на розливе и стояках систем ХВС и ГВС;

- замена унитаза;

- замена раковины, мойки;

- ремонт или замена смесителя, водоразборных кранов;

- замена участков внутренней разводки систем ХВС и ГВС в помещениях; 

- ремонт или замена грязевиков и фильтров;

- проведение врезок трубопроводов и посадочных гнезд КИП в системе ГВС;

4. Аварийное обслуживание:

- проведение отключения систем или их участков в случае возникновения дефектов, грозящих  нанесением ущерба зданию, имуществу или жизни и здоровью людей;

- устранение мелких неисправностей и засоров в системах в период с 18:00ч. до 9:00ч. следующих суток в будние дни и круглосуточно в выходные и праздничные дни;

- прием и обработка аварийных заявок круглосуточной диспетчерской службой;

- оповещение соответствующих служб при нарушениях в подаче воды в здание и водоотведении;

5. Подготовка систем к сезонной эксплуатации:

- проводится в соответствии с требованиями  Правил подготовки и прохождения отопительного сезона в Челябинской обл;

- период подготовки: после окончания отопительного сезона и до 15 сентября;

- мероприятия: 

- ремонт и утепление помещения водомерного узла;

- замена изношенных элементов и запорной арматуры;

- окраска трубопроводов и запорной арматуры водомерного узла, набивка сальников;

- покраска трубопроводов и запорной арматуры в ИТП здания, нанесение соответствующей маркировки;

- проведение метрологической поверки КИП;

Г. Техническая эксплуатация здания и прилегающей территории:

1. Осмотры:

1.1  Плановый: 2 раза в год. Проводится весной и осенью при окончании и перед началом регулярного отопления. В ходе осмотра проводится визуальный контроль технического состояния строительных  и ограждающих конструкций здания.  Результаты осмотра и выявленные замечания заносятся в акт планового осмотра для последующего анализа и выработки предложений по устранению в плановом порядке. 
1.2. Внеплановый: проводится при необходимости в случае обнаружения нарушений в техническом состоянии конструкций. Результаты осмотров фиксируются в журнале обходов и осмотров.
2. Содержание и локальный ремонт элементов кровли здания:

- уборка мусора;

- локальный ремонт кровельного покрытия наплавляемыми материалами;

- восстановление оголовков канализационных продухов;

- восстановление примыканий кровельного покрытия к парапету;

- сброс снега в зимний период (при необходимости);

- очистка ливне приёмных воронок;

- восстановление фартуков и капельников;

3. Ремонт ливневой канализации.

- разбор старой конструкции.

- подготовка к монтажу колодца

- монтаж колодца и ливневых стоков.

4. Озеленение территории.

- удаление старых деревьев

- посадка елок

- разбитие газонов

5.Ведение технической и эксплуатационной документации:

-журнал наблюдений за маяками;

- технические паспорта на здания и сооружения, в том числе кровлю.

- технические журналы по эксплуатации зданий и сооружений  
Д. Содержание здания, помещений и территорий комплекса в надлежащем санитарном состоянии, обеспечение пропускного режима:

1. Поддержание надлежащего санитарного состояния внутренних помещений здания:

Уборка высокоуровневых поверхностей производится на высоте:
- для ежедневной комплексной и поддерживающей программы– не более 1,7 м;
- для еженедельной комплексной и генеральной – от 1,7 м до 3 м.
1.1. Программа поддерживающей уборки *(ежедневная)
Вход в здание, холл, коридор, (1-2 ой этажи).

	a)  Объект уборки
	b)  Операция

	Твердый пол
	Влажная или сухая уборка, удаление локальных загрязнений

	Лестницы и входные группы
	Влажная или сухая уборка, удаление локальных загрязнений

	Перила, стеклянные заграждения
	Удаление локальных загрязнений

	Стены
	Удаление локальных загрязнений

	Двери, зеркала
	Удаление локальных пятен

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, смена пакетов (по мере их заполнения)

	Пепельницы
	Удаление пепла, окурков

	Раздатчики воды
	Влажная уборка при наличии загрязнений


Санузлы
	Объект
	Операция

	Твердый пол
	Влажная уборка, удаление локальных загрязнений

	Зеркала, стеклянные поверхности
	Удаление следов пальцев, воды

	Раздатчики потребляемых материалов
	Удаление следов воды, заправка, проверка рабочего состояния

	Металлические поверхности
	Влажная уборка

	Внутренние поверхности писсуаров, 
унитазов, биде, раковин
	Влажная уборка при наличии загрязнений

	Емкости для мусора
	Вынос мусора из здания в специально отведенные места, протирка, смена пакетов по мере их заполнения

	Дезодорация
	По мере необходимости


1.2. Услуги, проводимые по мере необходимости
Оперативное вмешательство и выполнение услуг по уборке помещений в случае чрезвычайных обстоятельств: уборка, удаление воды и др., различных загрязнений при прорывах, срабатывании различных систем и других форс-мажорных обстоятельствах локального характера.

1.3. Программа комплексной уборки (ежедневная, еженедельная) 

Зона: Вход в здание, холл, коридор.
	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Грязеулавливающие зоны (на входе в помещение)
	Уборка пылесосом, либо влажная уборка
	ежедневно

	Стеклянные поверхности (на входе в помещение)
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	ежедневно

	Дверные блоки (в том числе стеклянные)
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	ежедневно

	Дверные ручки
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	ежедневно

	Полы с твердым покрытием
	Влажная уборка с применением моющих ср-в
	ежедневно

	Пятна на текстильном покрытии (если р-р пятна не более формата А4 и пятно поддается выведению специальными хим средствами), жев. резинка и т. п.
	Удаление с применением специальных средств
	ежедневно

	Стены (высота не более 1,7 м)
	Влажная уборка локальных загрязнений (если позволяет характер покрытия)
	ежедневно

	Поверхности шкафов, полок, тумбочек, подоконники, короба для проводов (высота не более 1,7 м)
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	ежедневно

	Выключатели, розетки
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	ежедневно

	Мусорные корзины
	Опустошить, заменить пакеты
	ежедневно

	Паутина на потолках
	Сухая уборка
	ежедневно

	Таблички
	Влажная уборка с применением моющих ср-в
	ежедневно

	Пожарное оборудование
	Удаление пыли, пятен
	ежедневно

	Дверные петли, дверные рамы
	Влажная уборка с применением моющих ср-в
	2 раза в неделю

	Плинтусы напольные
	Удаление пыли, грязи
	2 раза в неделю

	Сотовые грязезащитные покрытия (на входе в помещение)
	Поднять, удалить грязь, вымыть приямок
	1 раз в неделю

	Оконные рамы (с одной стороны) (высота не более 1,7м), подоконники
	Удаление пыли
	1 раз в неделю

	Стены (высота не более 3,0м)
	Влажная уборка локальных загрязнений (если позволяет характер покрытия)
	1 раз в неделю

	Искусственные растения, элементы декоративного оформления
	Удаление пыли
	1 раз в неделю

	Настенные светильники
	Удаление пыли
	1 раз в неделю

	Радиаторы, трубы (до 1,7 м)
	Влажная уборка с применением моющих ср-в, удаление пыли
	1 раз в неделю

	Вентиляционные решетки
	Удаление пыли
	1 раз в месяц


Зона: Лестницы (1-2 этажи).
	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Лестничные площадки (полы)
	Влажная уборка с применением моющих средств
	ежедневно

	Горизонтальные поверхности лестничных ступенек
	Влажная уборка с применением моющих средств
	ежедневно

	Вертикальные поверхности лестничных ступенек
	Влажная уборка с применением моющих средств
	ежедневно

	Грязезащитные коврики
	Уборка пылесосом либо влажная уборка
	ежедневно

	Подоконники
	Удаление пыли, пятен
	2 раза в неделю

	Стены (до 1,7 м)
	Влажная уборка локальных загрязнений (если позволяет характер покрытия)
	ежедневно

	Горизонтальные перила
	Удаление пыли, пятен, натирка металлических поверхностей специальными средствами
	ежедневно

	Выключатели
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	ежедневно

	Пожарное оборудование
	Удаление пыли, пятен
	ежедневно

	Паутина на потолках
	Сухая уборка
	ежедневно

	Настенные светильники 
(высотой до 1,7 м)
	Удаление пыли, пятен
	1 раз в неделю

	Плинтусы на лестничных площадках
	Влажная уборка с применением моющих средств
	1 раз в неделю

	Углы лестничных площадок
	Влажная уборка с применением моющих средств
	1 раз в неделю

	Батареи
	Влажная уборка с применением моющих ср-в, удаление пыли
	1 раз в неделю

	Перила (вертикальные поверхности)
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	1 раз в неделю


Зона: Санитарные зоны
	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Дверной блок
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	ежедневно

	Дверные ручки
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	ежедневно

	Напольное покрытие
	Влажная уборка с применением моющих средств
	ежедневно

	Углы
	Влажная уборка с применением моющих средств
	ежедневно

	Подоконники (высота не более 1,7 м)
	Удаление пыли, пятен
	ежедневно

	Перегородки и двери туалетных кабинок (высота не более 1,7 м)
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	ежедневно

	Кафельные стены (высота не более 1,7м)
	Удаление пятен, грязи
	ежедневно

	Полочки и зеркало в умывальной комнате
	Влажная уборка с применением моющих средств
	ежедневно

	Раздатчики потребляемых материалов
	Тщательно вымыть, протереть насухо, заправить
	ежедневно

	Внутренняя поверхность раковин
	Влажная уборка, удаление водного и известкового камней
	ежедневно

	Внешняя поверхность раковин
	Влажная уборка, удаление водного и известкового камней
	ежедневно

	Стоки раковин
	Удаление пятен, мусора
	ежедневно

	Краны
	Удаление известкового налета
	ежедневно

	Внутренняя поверхность писсуаров и унитазов
	Влажная уборка, удаление ржавчины, мочевого, водного и известкового камней
	ежедневно

	Крышки унитазов (включая шарниры)
	Влажная уборка с применением моющих средств
	ежедневно

	Внешняя поверхность писсуаров и унитазов
	Влажная уборка с применением моющих средств
	ежедневно

	Мусорные ведра и гигиенические емкости
	Опустошить, вымыть
	ежедневно

	Держатель для бумаги
	Влажная уборка, установка туалетной бумаги
	ежедневно

	Радиаторы, трубы
	Удаление пыли, пятен
	ежедневно

	Паутина на потолках
	Сухая уборка
	ежедневно

	Дезодорация
	Контроль наличия дезодорирующих средств или осуществление дезодорации
	ежедневно

	Ванны, душевые кабинки
	Влажная уборка с применением моющих средств
	ежедневно

	Дверные петли, дверные рамы
	Влажная уборка с применением моющих ср-в
	1 раз в неделю

	Плинтусы напольные
	Удаление пыли, пятен
	1 раз в неделю

	Перегородки и двери туалетных кабинок сверху
	Влажная уборка с применением спец. ср-в
	1 раз в неделю

	Перегородки и двери туалетных кабинок снизу
	Влажная уборка с применением спец. ср-в
	1 раз в неделю

	Радиаторы, трубы (до 1,7 м)
	Влажная уборка с применением моющих ср-в
	1 раз в неделю

	Туалетные ершики и емкости для них
	Тщательное промывание
	1 раз в неделю

	Отверстие для стока воды
	Очистка и дезодорация
	1 раз в неделю

	Стыки плитки (полы)
	Влажная уборка с применением моющих средств
	1 раз в неделю

	Стыки плитки (стены)
	Влажная уборка с применением моющих средств
	1 раз в неделю

	Вентиляционные решетки
	Удаление пыли
	1 раз в месяц


Зона: Технические помещения
	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Дверной блок
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	1 раз в неделю

	Дверные ручки
	Удаление пыли, пятен, следов пальцев
	1 раз в неделю

	Полы с твердым покрытием
	Машинная мойка или ручная мойка/сухая уборка
	1 раз в неделю

	Выключатели, розетки
	Удаление пыли, пятен
	1 раз в неделю

	Мусорные ведра
	Опустошить, заменить пакеты
	ежедневно

	Паутина на потолках
	Сухая уборка
	1 раз в неделю

	Дверные петли, дверные рамы
	Влажная уборка с применением моющих средств
	1 раз в месяц

	Стены и др. вертикальные поверхности
	Влажная уборка пыли, грязи, пятен
	1 раз в месяц

	Радиаторы, трубы, вентиляционные решетки
	Удаление пыли, пятен
	1 раз в месяц

	Пожарное оборудование
	Влажная уборка от пыли, пятен
	1 раз в месяц

	Мусорные баки
	Удаление пыли, пятен
	1 раз в неделю

	Вентиляционные решетки
	Удаление пыли
	1 раз в месяц


2. Содержание дворовых и прилегающих территорий:

- подметание;

- промывка водой асфальтового покрытия;

- уборка мусора;

- очистка урн;

- покраска газонных ограждений; восстановление при необходимости;

- сдвижка снега и складирование в валки и кучи;

- пескопосыпка при наличии гололеда или скользкости;

- сколка льда перед входами в здание, уборка «под скребок»;

- сезонная уборка территории (после зимнего периода); 

- покос травы, уход за зелеными насаждениями;

Периодичность выполнения работ:
	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Крыльцо

	Лестничные площадки, ступени
	Влажная уборка (если позволяет характер покрытия)
	ежедневно

	Урны
	Вынос мусора, замена пакетов, влажная уборка (при необходимости)
	ежедневно

	Входная дверь (со стороны улицы)
	Влажная уборка (если позволяет характер покрытия)
	2 раза в неделю

	Асфальтовые покрытия

	Тротуары
	Удаление мусора, листьев
	ежедневно

	Хоз. площадки в местах установки контейнеров для сбора мусора
	Удаление мусора
	ежедневно

	Урны
	Вынос мусора, замена пакетов, влажная уборка (при необ-ти)
	ежедневно

	Вывоз мусора
	
	3 раза в неделю


	Зимний период 

	Крыльцо

	Лестничные площадки, ступени
	Очистка от снега и льда (при наличии)
	ежедневно

	Урны
	Вынос мусора, замена пакетов (при необходимости)
	ежедневно

	Входные двери (со стороны улицы)
	Влажная уборка
	3 раза в месяц

	Асфальтовые покрытия

	Тротуары, подъездная дорога
	Ручная уборка снега, сколка льда, складирование снега для последующего вывоза в места, предназначенные для этого
	ежедневно

	Хоз. площадки в местах установки контейнеров для сбора мусора
	Ручная уборка снега, сколка льда, складирование снега для последующего вывоза в места, предназначенные для этого
	через день

	Урны
	Вынос мусора, замена пакетов (при необ-ти)
	ежедневно

	Вывоз мусора
	
	3 раза в неделю

	Вывоз снега
	
	не реже 1 раза в неделю


3. Вывоз мусора:

- по мере накопления спецтехникой на полигон или мусороперерабатывающий завод (возможно силами организации-подрядчика);

- сбор мусора производится в евро-баки;

- крупногабаритный мусор складируется и вывозится контейнером по мере накопления.
4. Ведение производственного контроля за соблюдением санитарных правил и выполнением санитарно-противоэпидемических мероприятий:
- ежегодная разработка Программы организации проведения производственного контроля за соблюдением санитарных правил и выполнением санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий;

- ежегодная разработка Графика лабораторного контроля параметров микроклимата и обеспечение его выполнения (проверка вентиляции, замеры освещённости, электромагнитного излучения, параметров микроклимата, отборы смывов, пробы дезинфицирующих растворов и т.д.)

5. Ведение  оперативной документации в рамках обеспечения экологической безопасности при сборе, хранении и утилизации производственных и твердых бытовых отходов:

- ведение журналов сбора, хранения и утилизации отходов.
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