
Реквизит, определяющий категорию доступа к информации (гриф секретности)
Типовая форма технического задания 

на оказание услуг

Предмет закупки. Услуга технической поддержки лицензий программного обеспечения. 
Чита, 20__

ПЕРЕЧЕНЬ ВИДОВ УСЛУГ на основе справочника ОКДП,

для закупки которых применяется настоящее типовое техническое задание

	Код
	Вид услуги

	6000000
	Услуги сухопутного транспорта

	6100000
	Услуги водного транспорта

	6200000
	Услуги воздушного транспорта

	6300000
	Услуги транспортные вспомогательные и дополнительные

	
	Услуги в области туризма и экскурсий

	6400000
	Связь

	6500000
	Услуги по финансовому посредничеству, кроме страхования и пенсионного обеспечения

	6600000
	Услуги по страхованию и пенсионному обеспечению, кроме услуг по обязательному социальному страхованию

	6700000
	Услуги, являющиеся вспомогательными по отношению к финансовому посредничеству

	7200000
	Услуги, связанные с деятельностью по использованию компьютеров

	7411000
	Правовые услуги

	7412041
	Консультативные услуги в области налогообложения

	7010000
	Услуги, связанные с недвижимым имуществом, включая собственное или арендуемое

	7010010
	Услуги по аренде или лизингу, включая собственный или арендуемый жилой фонд

	7010020
	Услуги по аренде или лизингу, включая собственный или арендуемый нежилой фонд

	7100000
	Услуги по лизингу или аренде без оператора

	7400000
	Услуги в области коммерческой и технической деятельности прочей

	8000000
	Услуги в области образования


· Вышеприведенный перечень услуг не является исчерпывающим.
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РАЗДЕЛ 1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
	Техническая поддержка лицензий Программного Обеспечения 


РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ

	Подраздел 2.1 Состав (перечень) оказываемых услуг 

Заполняется только в случае закупки комплексных услуг. 

	В случае закупки комплексных услуг (например, «клининг» и эксплуатация зданий) необходимо указать перечень услуг входящих в предмет закупки.

	Подраздел 2.2 Описание оказываемых услуг

	Приводится описание предмета закупки. В случае закупки комплексных услуг необходимо указать описание каждой из услуг, входящих в предмет закупки.
Техническая поддержка  и обновление ПО 
А именно создание следующих параметров и функций: 

1. «Электронные шаблоны ввода первичной информации» с включением данных необходимых для создания в системе:

- Актов;

- паспортов скважины; 

- описи проб;

- журналов полного послойного геологического описания выработки; 

- геологической колонки скважины на основании актов, паспортов скважины, описи проб и алгоритма послойного описания (создаются –Заказчиком)

2. Функцию, которая с помощью заполненного «электронного шаблона», должна позволять создавать полное геологическое описание в геологическом журнале в ПО.(Алгоритм определяется заказчиком).

3.Функцию автоматического перевода динамической информации в актах, паспортах скважины, описи проб, журнале геологического описания, геологической колонки на английский язык с сохранением семантически грамотного единого текста.

	Подраздел 2.3 Объем оказываемых услуг либо доля оказываемых услуг в общем объеме закупки 

	В случае закупки комплексных услуг необходимо указать объем или долю отдельных услуг. В случае невозможности указания объема/доли услуг необходимо указать: «доля/объем отдельных услуг в общем объеме закупок не определена»
«доля/объем отдельных услуг в общем объеме закупки не определена»


РАЗДЕЛ 3. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ

	Подраздел 3.1 Общие требования

	Общие требования к оказываемым услугам.
Оказанные услуги должны соответствовать всем параметрам настоящего ТЗ.

	Подраздел 3.2 Требования к качеству оказываемых услуг

	Требований по качеству согласно стандартам менеджмента качества и/или перечень документов, требованиям которых должны соответствовать оказываемые услуги и др.
При оформлении технического задания для заказа оборонной продукции устанавливаются особенности оценки соответствия услуг в соответствии с требованиями Положения об особенностях оценки оборонной продукции (услуг) утвержденного постановлением Правительства Р Ф от 11.10.2012 № 1036.
- возможность получения консультаций по телефону ________________ (в течение рабочего дня с 9.00 до 18.00 по времени г. Москва, Россия), либо по электронной почте ___________________________
- информирование о выходе обновлений для ПО не позднее 3 (Трех) дней с момента релиза.

	Подраздел 3.3 Требования к гарантийным обязательствам оказываемых услуг

	Требования к гарантийным обязательствам на оказываемые услуги, сроки и размеры обеспечения (в случае наличия) и т.п.
В течении 1 (одного) года

	Подраздел 3.4 Требования к конфиденциальности 

	Требования о конфиденциальности (в случае наличия). Для заказчиков первой группы требования о конфиденциальности не должны противоречить требованиям статьи 4 Федерального закона Российской Федерации от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» и нормативным актам правительства Российской Федерации, выпущенным в развитие Федерального закона 223-ФЗ от 18.07.2011

	Подраздел 3.5 Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результата оказанных услуг 

	Требования к безопасности оказания услуг и требования к безопасности результата оказания услуг (например, при внедрении системы управления чем-либо)

	Подраздел 3.6 Требования по обучению персонала заказчика

	Требования к обучению персонала заказчика при необходимости (например, при внедрении системы управления чем-либо)

	Подраздел 3.7 Требования к составу технического предложения участника

	Требования к составу и документам технического предложения участника, в том числе документы необходимые для подтверждения соответствия участника требованиям технического задания и документы
-  Наличие лицензионного договора.

- Письмо о представительстве  в РФ.

	Подраздел 3.8 Специальные требования

	В случае наличия специальных требований, не относящихся ни к одному разделу Технического задания.
Техническая поддержка  и обновление ПО должны быть совместимыми с ПО Micromine.


РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

	Подраздел 4.1 Описание конечного результата оказанных услуг

	Конечный результат оказанных услуг либо, в случае отсутствия конкретного результата (услуги перевода, юридические услуги), указать условия удовлетворения потребности заказчика в результате проведения процедуры закупки
- Получение консультаций;

- Получение обновлений ПО.

	Подраздел 4.2 Требования по приемке услуг

	Необходимо указать требования по приемке оказанных услуг, требования по приемке отдельных видов услуг (при наличии), приемке отдельных этапов оказанных услуг (при наличии).

	Подраздел 4.3 Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

	Требования к документам, на основании которых осуществляется приемка услуг и требования по отчетности
В последнее число окончания квартала, в котором были оказаны услуги Исполнитель направляет Заказчику Акт оказанных услуг, подписанный Исполнителем в 2-х экземплярах и счет-фактуру.


РАЗДЕЛ 5. ТРЕБОВАНИЯ К ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБУЧЕНИЮ ПЕРСОНАЛА ЗАКАЗЧИКА
	Требования к объему, формату обучения, времени и месту проведения, а также  численности обучаемых представителей Заказчика.


РАЗДЕЛ 6. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	
	
	


РАЗДЕЛ 7. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	
	
	

	
	
	


