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Открытое акционерное общество

«Ордена Ленина Научно-исследовательский и конструкторский институт энерготехники 

имени Н.А. Доллежаля»

ОАО «НИКИЭТ»

	УВЕРЖДАЮ:

Заместитель Директора - Генерального конструктора по экономике и финансам 

В.А. Зубаков

«____»______________ 2012 г.


Извещение

о проведении запроса цен в электронной форме
На право заключения договора на

	Техническая поддержка системы Галактика ERP 8.1.


Извещение размещено на официальном сайте Госкорпорации «Росатом» http://zakupki.rosatom.ru
	от
	29
	
	октября
	2012 года 
	№
	121029
	/0499/
	175


Электронная торговая площадка «Аукционный Конкурсный Дом» http://a-k-d.ru/ 

	от
	29
	
	октября
	2012 года 
	№
	Z017974


	Процедура закупки проводится в соответствии с ЕОСЗ, утвержденным решением наблюдательного совета Госкорпорации «Росатом» от
	 07.02. 2012  № 37


	Согласовано:

Заместитель директора - Генерального конструктора по ИТ
О. М. Рухлов
И.о. Директора Департамента управления закупками

В.Г. Фролов
Директор Департамента финансов

И.К. Костина

Главный специалист по экономической безопасности

А.Е. Колышкин




Москва  2012
Раздел 1. Сведения О запросе цен 
	1.1. 
	Способ размещения заказа
	Запрос цен в электронной форме

	1.2. 
	Заказчик
	Открытое акционерное общество «Ордена Ленина Научно-исследовательский и конструкторский институт энерготехники имени Н.А. Доллежаля» (ОАО «НИКИЭТ»)

	1.3. 
	Адрес заказчика
	107140, г. Москва, ул. Малая Красносельская, д.2/8

	1.4. 
	Контактное лицо заказчика
	Рублева Наталья Владимировна,
 телефон/факс: 8-499-763-03-37, 
адрес электронной почты – rubleva@nikiet.ru
По техническим вопросам:

Сазонов Николай Александрович

Телефон: 8 (499) ) 263-73-28
E-mail: sna@nikiet.ru 
Время работы: в рабочие дни с 8-30 до 17-00 
(время московское). 

	1.5. 
	Официальный сайт размещения заказа 
	http://www.zakupki.rosatom.ru

	1.6. 
	Предмет договора
	Техническая поддержка системы Галактика ERP 8.1.
Технические требования к Товару и условия поставки приведены в Разделе 2 настоящего извещения

	1.7. 
	Наименование, характеристики и количество поставляемых товаров
	В соответствии с Техническими требованиями к товару, указанными в Разделе 2 настоящего извещения

	1.8. 
	Источник финансирования заказа
	Собственные средства Заказчика - 100%

	1.9. 
	Место, условия поставки товара
	DDP, франко-склад Покупателя -
г. Москва, ул. Малая Красносельская, д.2/8

	1.10. 
	Сроки поставки, монтажа и наладки Товара
	1(Один) год с даты подписания Договора

	1.11. 
	Срок и объемы предоставления гарантии качества товара
	В объеме фирменной гарантии завода-изготовителя.

	1.12. 
	Форма, сроки и порядок оплаты товара
	Согласно проекту договора (Раздел 3 Извещения)

	1.13. 
	Начальная (максимальная) цена договора
	2 908 338,84 (Два миллиона девятьсот восемь тысяч триста тридцать  восемь) рублей 84 копейки,  включая НДС

	1.14. 
	Порядок формирования цены договора
	В цену должны быть включены расходы на поставку, перевозку, упаковку, экспедирование Товара, полный комплект технической документации на русском языке, уплату таможенных пошлин, налогов и других обязательных платежей. 

Предлагаемая Участником цена договора с учетом НДС не должна превышать начальную (максимальную) цену, указанную в п. 1.13 настоящего Извещения 

	1.15. 
	Сведения о валюте, используемой для формирования цены договора и расчетов с поставщиками 
	 Российский рубль

	1.16. 
	Порядок применения официального курса иностранной валюты к рублю Российской Федерации
	 Не используется

	1.17. 
	Срок, порядок  заключения договора по итогам проведения запроса цен
	Договор по результатам запроса цен может быть заключен не ранее чем через десять дней со дня размещения на официальном сайте протокола рассмотрения и оценки заявок и не позднее чем через двадцать дней со дня подписания указанного протокола.

Победитель запроса цен должен представить Заказчику подписанный с его стороны договор не позднее чем через 12 дней со дня размещения на официальном сайте протокола рассмотрения и оценки заявок.

	1.18. 
	Размер обеспечения исполнения договора
	Согласно требованиям, предусмотренным Разделом 3 Проект договора  Извещения о проведении запроса цен в электронной форме.

	1.19. 
	Сайт электронной торговой площадки,  для проведения процедуры запроса цен 
	http://www.a-k-d.ru
Оператор торгов – ООО «Аукционный Конкурсный Дом». Площадка работает в круглосуточном режиме.
Телефон: 8 (495) 788-54-28

Адрес электронной почты: info@a-k-d.ru

	1.20. 
	Форма заявки на участие в запросе цен 

(далее – Заявка)
	Участник подает Заявку  на участие в запросе цен (Приложение № 1 к настоящему Извещению) посредством  прикрепления в качестве файла к карточке закупки на электронной торговой площадке.

Любой участник размещения заказа вправе подать только одну заявку.
Приём заявок Участников, размещение протоколов рассмотрения и оценки проводиться на сайте www.a-k-d.ru. 
Размещение Извещения и прием заявок проводиться в порядке, определенном оператором электронной торговой площадкой на указанном сайте.

	1.21. 
	Дата и время начала подачи заявок
	  12 час. 00 мин. «29»  октября 2012 г. (время московское).

	1.22. 
	Дата и время окончания подачи заявок
	 10 час. 00 мин. « 05» ноября  2012 г. (время московское)

	1.23. 
	Обязательные требования к Участникам запроса цен 
	Участник процедуры закупки должен соответствовать требованиям, предъявляемым в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом закупки, в том числе:

1) быть правомочным заключать договор;

2) обладать необходимыми лицензиями или свидетельствами о допуске на поставку товаров, производство работ и оказание услуг, подлежащих лицензированию  в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и являющихся предметом заключаемого договора. При требовании лицензий в области использования атомной энергии, выдаваемых Федеральной службой по экологическому, технологическому и атомному надзору, разрешается указывать только те виды деятельности в области использования атомной энергии, которые изложены в перечне, утвержденном постановлением Правительства Российской Федерации от 14.07.1997 № 865 «Об утверждении Положения о лицензировании деятельности в области использования атомной энергии;
3) иметь все необходимые полномочия на поставку, предлагаемого к поставке Товара от изготовителя;

4) обладать необходимыми сертификатами на товары в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, являющиеся предметом заключаемого договора;

5) не находиться в процессе ликвидации (для юридического лица) или быть признанным по решению арбитражного суда несостоятельным (банкротом);

6) не являться организацией, на имущество которой наложен арест по решению суда, административного органа и (или) экономическая деятельность, которой приостановлена; 
7) не иметь задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, размер которой превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника процедуры закупки, определяемой по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период.
8) раскрывать в составе заявки на участие в процедуре закупки информацию в отношении всей цепочки собственников, включая бенефициаров (в том числе конечных), по формам, установленным в документации процедуры закупки, с приложением соответствующих подтверждающих документов;

9) соблюдать требования пропускного и внутриобъектового режима при проведении работ на территории Заказчика.



	1.24. 
	Состав, содержание и форма заявки  
	К Заявке Участника, заполненной по форме Приложения №1 и  размещенной на сайте электронной торговой площадки      www.a-k-d.ru должны быть приложены (прикреплены) в электронном виде (в формате *.pdf) заверенные синей печатью предприятия копии следующих документов:

1) анкета участника процедуры закупки (Приложение №2 к запросу цен);
2) решения о назначении или об избрании или приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо (руководитель) обладает правом действовать от имени Участника без доверенности. В случае если от имени Участника действует иное лицо, также предоставляется доверенность на осуществление действий от имени Участника, заверенная печатью Участника и подписанную руководителем Участника или уполномоченным этим руководителем лицом, либо нотариально заверенная копия такой доверенности. В случае, если указанная доверенность подписана лицом, уполномоченным руководителем Участника, Предложение должно содержать также документ, подтверждающий полномочия такого лица;
3) учредительных документов Участника, заверенные нотариально или заверенные печатью и подписью уполномоченного лица Участника (для юридических лиц), нотариально заверенную копию паспорта гражданина Российской Федерации (для физических лиц);

4) полученную не ранее чем за шесть месяцев до дня размещения извещения о проведении  запроса цен оригинал или нотариально заверенную копию выписки из Единого государственного реестра юридических лиц (для юридических лиц), выписки из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (для индивидуальных предпринимателей); 
5) решение об одобрении или о совершении крупной сделки либо копия такого решения в случае, если требование о необходимости наличия такого решения для совершения крупной сделки установлено законодательством Российской Федерации, учредительными документами юридического лица;

6) копии бухгалтерского баланса вместе с отчетом о прибылях и убытках за последний завершенный финансовый год и последний отчетный период, предшествующий подаче Заявки;

7) уведомления налогового органа о применении участником упрощенной системы налогообложения заверенную печатью и подписью уполномоченного лица Участника, в случае, если участник применяет упрощенную систему налогообложения;

8) справка из налогового органа об отсутствии задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды, полученную не ранее чем за один месяц до дня размещения извещения о проведении  запроса цен;

9) письмо изготовителя, если Участник размещения заказа не является изготовителем, сертификат,  иной документ выданный изготовителем Товара, с подтверждением полномочий на техническую поддержку;

10) сведения об Учредителях (перечислить наименования и организационно-правовую форму, данные об их учредителях, включая бенефициаров (в т.ч. конечных)  или Ф.И.О., с указанием размера вклада в процентном и денежном выражении) с приложением документов, подтверждающих сведения о цепочке собственников (наименование, реквизиты и т.д). Данные представляются по образцу и в форме приложения № 2 к Извещению о проведении запроса цен в электронном виде
путем заполнения столбцов 1- 5 в электронном виде в формате Exel и .pdf, заверенных уполномоченным лицом, и приложения файлов в формате .pdf, являющихся сканами заверенных  копий следующих документов: 

1.Во всех случаях – Устав, выписка из ЕГРЮЛ, приказ (решение) о назначении руководителя;

2. Дополнительно для ЗАО и ОАО – выписка из реестра акционеров.

3. Иные документы, подтверждающие статус указанного в столбцах 4 физического или юридического лица (например, учредительный договор) и указанные в столбце 
Любой участник процедуры закупки вправе подать только одну  заявку.


Раздел 2.  Технические требования к товару 

Техническое задание (технические требования) приведены в Приложении № 1 к Извещению о проведении запроса цен в электронном виде
Документацию подготовили и проверили:
Начальник отдела







А.С.Явдаченко
	Главный специалист  
	                        С.Н.Кошкина


	Ведущий специалист 
	                          Н.В. Рублева


Приложение № 2
к извещению о проведении запроса цен  в электронной форме 

 (на фирменном бланке организации)

№ документа
дата

В ОАО «НИКИЭТ»

Заявка на участие в запросе  цен
Изучив Извещение о проведении запроса цен (далее Извещение) 

на право заключения договора на Техническая поддержка системы Галактика ERP 8.1. №    от «  »            2012 года 
(фирменное наименование, сведения об организационно-правовой форме, о месте нахождения, почтовый адрес)
в лице 

 (наименование должности руководителя (уполномоченного лица)  и его Ф.И.О.)

сообщает, что согласно исполнить условия договора, указанные в Извещении и представляет следующие сведения:  
1. Сведения об Участнике размещения заказа:

1.1. Место нахождения:

1.2. Банковские реквизиты: ___________________________________________________
1.3. ИНН:                               _________________________________
Контактное лицо ________________________________телефон______________________
2. __________________________________________________________________________ 

(фирменное наименование, сведения об организационно-правовой форме, о месте нахождения, почтовый адрес)

· не является банкротом по решению арбитражного суда;

· отсутствует в Списке должников Управления Федеральной службы судебных приставов;

· отсутствует в Реестре недобросовестных поставщиков Федеральной антимонопольной службы и/или в реестре недобросовестных поставщиков атомной отрасли;

не имеет задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, размер которого превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов Участника процедуры закупки, определяемой по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период;

· не зарегистрирована на подставное лицо (утерянный паспорт) или по адресу «массовой регистрации», жилой квартиры, общежития, войсковой части;

· на имущество организации не наложен арест по решению суда, административного органа;
3. Сведения  о предлагаемом к поставке товаре:

	Наименование (марка, модель) Товара, предлагаемого к поставке, монтажу и наладке:

Участник размещения заказа указывает наименование Товара, предлагаемого к поставке, его марку, производителя, страну происхождения.

	Назначение предлагаемого к поставке, монтажу и наладке Товара:

(участник размещения заказа указывает назначение предлагаемого к поставке Товара)

	Технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) товара:

Участник размещения заказа приводит подробное описание товара, предлагаемого к поставке:

Указываются требуемые количественные, качественные и функциональные характеристики и показатели (их фиксированные, максимальные и (или) минимальные значения), подтверждающие соответствия товара техническим требованиям (Раздел 2 Извещения);

По усмотрению участника процедуры закупки  допускается указание и описание иных, не установленных Разделом 2 Извещения, характеристик, предлагаемого к поставке  товара. 

В предложении о функциональных, качественных и количественных характеристиках товаров должно быть четко указано, что предлагаемый к поставке товар, является новым, не бывшим в употреблении, не является выставочным образцом, не восстановлен из запчастей, бывших в употреблении. 

В предложении о функциональных, качественных и количественных характеристиках товаров также указывается количество поставляемого товара, в том числе товара, входящего в комплект поставки, в соответствии с требованиями Раздела 2 Извещения. 

 Функциональные, качественные и количественные характеристики предлагаемого к поставке товара  должны быть описаны так, чтобы было возможно однозначно определить соответствие такого товара техническим требованиям и характеристикам, установленным в Разделе 2 Извещения.

	Комплектность поставки Товара, в том числе технической документации на Товар:

Участник размещения заказа указывает комплектность поставки товара, подтверждает ее соответствие требованиям, установленным в Разделе 2 Извещения;

	Порядок упаковки товара

Участник размещения заказа указывает порядок упаковки товара, подтверждающий его соответствие требованиям, установленным в Разделе 2 Извещения.

	Условия поставки товара:
Участник размещения заказа указывает условия поставки товара, подтверждающие соответствие их условиям, установленным в Разделе 2 Извещения;

	Данные о соответствии Товара нормам и стандартам качества и/или безопасности:

Участник размещения заказа указывает соответствие товара ГОСТам, ОСТам или ТУ на товар, классификационным требованиям к товару, отнесение его к группам и т.д. (если на товар распространяются какие-либо Нормы или Правила).

Указывается порядок оценки соответствия качества товара требованиям ГОСТ, ОСТ, ТУ, иным требованиям и нормам, установленным законодательством.

	Сроки и объемы предоставления гарантий качества на Товар 

Участник размещения заказа указывает сроки и объемы предоставления гарантий качества на предлагаемый к поставке Товар 

При указании гарантии качества товара (в том числе гарантийного срока)  не допускается двояких толкований и обязательным является указание на начало гарантийного срока на предлагаемый товар (со дня подписания акта приема-передачи товара, со дня ввода оборудования в эксплуатацию, со дня подписания Акта окончания пусконаладочных работ и т.п.).


4. Сведения о Предприятии-изготовителе товара:
__________________________________________________________________________

(фирменное наименование, сведения об организационно-правовой форме, о месте нахождения, почтовый адрес)
__________________________________________________________________________

5. Сведения о сроках и месте поставки товара:
	Сроки поставки товара
	(указываются данные в соответствии с Разделом 1)

	Место поставки товара
	(указываются данные в соответствии с Разделом 1)


6. Мы,________________________________________________________________________,

(указывается наименование участника процедуры закупки)

согласны поставить предусмотренные Извещением товары, в полном соответствии с Техническими требованиями и в соответствии с  указанными выше сведениями
по следующей цене _________(сумма прописью)______ рублей, 

в том числе НДС (18 %) ______(сумма прописью)_____ рублей. 

Форма, сроки и порядок оплаты товара:   _____(указываются данные Участника)__________ ________________________________________________________________________________________
Предлагаемый нами Товар является новым (не бывшим в эксплуатации), неиспользованным, принадлежит Поставщику на правах собственника и не является предметом иска других лиц.

В цену товара включены все расходы, связанные с исполнением заказа, включая расходы на перевозку, страхование, уплату таможенных пошлин, налоги, сборы и другие обязательные платежи.
7. Настоящей Заявкой ________________________________________________, гарантирует:
(указывается наименование участника процедуры закупки)

· надлежащее качество материалов, используемых для изготовления Товара;

· соответствие качества изготовления Товара и его сборки требованиям, указанным в техническом задании;
8. Мы,________________________________________________________________________,

(указывается наименование участника процедуры закупки)

согласны с условием, что сведения о нас будут внесены в публичный Реестр недобросовестных поставщиков атомной отрасли и в Реестр недобросовестных поставщиков Заказчика/Организатора запроса цен в следующих случаях:

1) при уклонении нами от заключения договора на условиях, указанных в извещении;
2) если договор, заключенный с нами по результатам проведения настоящего запроса цен, будет расторгнут по решению суда или по соглашению сторон в силу существенного нарушения поставщиком (исполнителем, подрядчиком) условий договора;
Для подтверждения вышеуказанных сведений, а так же для подтверждения соответствия нашей организации требований к Участникам размещения заказа, к данной Заявке, размещенной на сайте электронной торговой площадки  www.a-k-d.ru, прилагаются: 
	№ п/п
	Наименование документа (копии)
	Количество листов

	1) 
	
	

	2) 
	
	

	3) 
	
	

	4) 
	
	

	5) 
	
	

	6) 
	
	

	7) 
	
	


Участник размещения заказа

	_____________________________________
	__________________
	______________

	(Должность уполномоченного представителя на осуществление действий от имени участника размещения заказа)
	(подпись)
	(Фамилия И.О.)


Раздел_3._ПРОЕКТ_ДОГОВОРА 
ДОГОВОР  № ____________

г. Москва






      

       "__" ________ 2012 г.

Открытое акционерное общество «Ордена Ленина научно-исследовательский и конструкторский институт энерготехники имени Н.А. Доллежаля», именуемое в дальнейшем Пользователь, в лице  заместителя Директора - Генерального конструктора по экономике и финансам Зубакова В.А., действующего на основании Доверенности № Д-212-12 от 13.07.2012 г., с одной стороны, и _______________________________________, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице _____________________________________, действующего на основании ______________________, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Пользователь оплачивает, а Исполнитель в объеме, указанном в техническом задании (Приложение №1 к Договору), осуществляет техническую поддержку Системы Галактика ERP 8.1 (далее по тексту «Система «Галактика» или «Система») в ОАО «НИКИЭТ».

2. СТОИМОСТЬ, ПОРЯДОК ОПЛАТЫ И ПРИЕМКИ УСЛУГ

2.1. Стоимость технической поддержки Системы в форме абонентского обслуживания исчисляется по текущему прайс-листу Исполнителя (Приложение №2 к Договору), составляет ______________ ( ________________________________) рублей в год, включая НДС – 18% ( ______________ ( __________________ ) рублей в месяц, включая НДС – 18%) и рассчитана в протоколе согласования договорной цены технической поддержки (Приложение №3 к Договору).

2.2. Абонентская плата вносится Пользователем ежемесячно (со 100% предоплатой) не позднее 15 числа текущего месяца обслуживания по счетам, выставляемым Пользователю Исполнителем.

2.3. Первая абонентская плата вносится Пользователем не позднее 10 рабочих дней после подписания настоящего Договора, в последующем – в сроки, указанные в п.2.2 Договора.

2.4. В случае неоплаты Пользователем услуг Исполнителя, Исполнитель имеет право направить в банк плательщика платежное требование, оплачиваемое с акцептом плательщика, об уплате денежной суммы, обусловленной настоящим Договором. Срок для акцепта платежного требования составляет пять рабочих дней.

2.5. Факт оказания услуг технической поддержки в форме абонентского обслуживания оформляется ежемесячно актом сдачи-приемки услуг, составляемым по форме Приложения № 4 к настоящему Договору. Исполнитель уведомляет Пользователя о выполнении услуг, подписывает указанный акт и направляет его Пользователю, в порядке, предусмотренном п. 7.2 настоящего Договора. Пользователь подписывает акт в течение 7 (семи) календарных дней с даты его получения. В случае отсутствия письменного обоснованного отказа Пользователя от приемки услуг по акту Исполнителя в течение 7 (семи) календарных дней с даты предоставления такого акта, услуги считаются принятыми Пользователем. При этом Исполнитель составляет акт сдачи-приемки в двух экземплярах и подписывает его в одностороннем порядке. Один подписанный экземпляр акта Исполнитель направляет Пользователю. Дата составления одностороннего акта приемки-сдачи услуг является датой, с которой услуги считаются выполненными.
3. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

3.1. При необходимости изменения Пользователем номенклатуры используемых компонент Системы и/или изменения количества рабочих мест (лицензий) в рамках номенклатуры, Стороны обязуются заключить Дополнительное Соглашение к настоящему Договору и пересмотреть размер абонентской платы.

3.2. В случае выпуска Лицензиаром в коммерческое использование новой версии Системы Галактика ERP Пользователь имеет право получить неисключительное право использования новой версии Системы путем замены версии, права на которую предоставлены Пользователю, новой версией Системы. При этом Стороны обязуются  пересмотреть размер абонентской платы путем заключения Дополнительного соглашения к настоящему Договору.

3.3. Исполнитель имеет право пересмотреть размер абонентской платы в связи с изменением прайс-листа, на Систему, но не чаще чем один раз в год. 

3.5. Исполнитель не несет ответственность, в т.ч. перед третьими лицами, за какие-либо убытки, включая (но не ограничиваясь только ими) любые претензии об упущенной выгоде или реальном ущербе в результате использования или невозможности использования Системы, если не доказано, что в неисправности повинен Исполнитель. В любом случае максимальный размер ответственности Исполнителя за убытки, возникшие у Пользователя в результате использования или невозможности использования Системы, не может превышать денежной суммы месячной абонентской оплаты, уплаченной за техническую поддержку Системы за текущий месяц.

3.6. В случае просрочки Пользователем оплаты на срок свыше 30 дней, Исполнитель вправе взыскать с Пользователя неустойку в размере 0,1% от суммы задолженности за оказанные услуги за каждый день просрочки.

3.7. По вопросам, неурегулированным Договором, Стороны несут ответственность по основаниям и в размерах, установленных действующим законодательством Российской Федерации.

4. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

4.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания  Сторонами и действует 1 (один) год.

4.2. Если за 30 (тридцать) дней до истечения срока действия настоящего договора ни одна из сторон не заявит о своем намерении не продлевать договор или заключить новый договор на существенно иных условиях, срок действия договора автоматически продлевается (пролонгируется) на следующий годичный срок и так далее.  
4.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору имеют силу в том случае, если они оформлены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.

4.4. Стороны вправе расторгнуть настоящий Договор по взаимному соглашению, а также в одностороннем порядке путем письменного уведомления другой Стороны не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до даты предполагаемого расторжения. В этом случае оплата услуг Исполнителя будет производиться Пользователем на основании двухстороннего акта с указанием объема и стоимости фактически оказанных услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания указанного акта. 

4.5. В случае неоплаты Пользователем счета Исполнителя в срок, Исполнитель имеет право приостановить оказание услуг по технической поддержке либо отказаться от исполнения своих обязательств по настоящему Договору и потребовать возмещения убытков. Об этом Исполнитель извещает Пользователя письменно.

4.6. В случае приостановки услуг по технической поддержке в соответствии с условиями п. 4.5 Договора, возобновление услуг по технической поддержке производится после полного погашения Пользователем задолженности по настоящему Договору, возникшей до момента приостановки услуг.

5. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

5.1. Ни одна из Сторон не будет нести ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если таковое неисполнение является следствием форс-мажорных обстоятельств - наводнения, пожара, других стихийных бедствий, а также постановлений органов государственной власти или военных действий, возникших после заключения настоящего Договора или иных обстоятельств, находящихся вне сферы влияния соответствующей Стороны и имеющих характер непредвиденной и непреодолимой силы. 

5.2. С наступлением форс-мажорных обстоятельств, делающих невозможным для одной из Сторон выполнение ее обязательств по настоящему Договору, срок исполнения обязательств отодвигается соразмерно продолжительности форс-мажорных обстоятельств.

5.3. О наступлении форс-мажорных обстоятельств, предполагаемом сроке их действия и предполагаемом сроке прекращения Стороны обязаны уведомить друг друга в семидневный срок любым доступным средством связи. 

5.4. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение обязательств.

5.5. Если форс-мажорные обстоятельства будут продолжаться свыше двух месяцев, Стороны имеют право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор без обязанности возмещения убытков при условии предоставления заверенных полномочными государственными органами документов, подтверждающих вышеуказанные обстоятельства. 

6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

6.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть по настоящему Договору или в связи с ним, будут по возможности решаться путем переговоров между Сторонами.

6.2. В случае, если споры и разногласия не могут быть решены путем переговоров, они подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Москвы.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1. Стороны обязуются не использовать и не разглашать полученную по настоящему Договору информацию, носящую конфиденциальный характер. 

7.2. Любые документы, подлежащие передаче от одной Стороны Договора другой Стороне, должны иметь простую письменную форму и направляются по следующим адресам:

Если получатель Пользователь: 

Россия, 107140, Москва, ул. М.Красносельская д. 2/8

Кому: Заместителю Директора - Генерального конструктора по экономике и финансам Зубакову В.А.

Если получатель Исполнитель:

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

Кому:  _________________________________________________________________

Документ может направляться по почте с уведомлением или через курьера под расписку в получении Стороны-адресата на втором экземпляре либо в реестре Стороны-отправителя.

7.3. Любая Сторона обязана в 10-дневный срок уведомлять другую Сторону об изменении своего адреса и реквизитов в порядке, указанном в п. 7.2 настоящего Договора.

7.4. Права  и обязанности сторон по настоящему Договору не могут быть переданы или переуступлены другим лицам без согласия на то другой Стороны.

7.5. Во всем остальном, что не урегулировано или не полностью урегулировано настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

7.6. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны.

7.7. После подписания настоящего Договора все предыдущие переговоры и переписка по нему теряют юридическое значение.
8. СПИСОК ПРИЛОЖЕНИЙ

Приложение №1 – Техническое задание на техническую поддержку системы Галактика ERP 8.1.

Приложение №2 – Протокол согласования договорной цены технической поддержки.
Приложение №3 – Прайс-лист Исполнителя на Систему.
Приложение №4 – Форма акта сдачи-приёмки.
Приложение №5 – Особые условия.
9. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Пользователь

ОАО «НИКИЭТ»

ИНН 7708698473/КПП 997850001

107140, г. Москва, ул. Малая Красносельская, д. 2/8

р/с: 407028109382900032753 

Московский банк ОАО «Сбербанк России» г. Москва

к/с:30101810400000000225

БИК 044525225

	Исполнитель 

_________________________
ОГРН ______________________
ИНН/КПП _____________________
Юридический адрес: _____________
_______________________________
Почтовый адрес: ________________
р/с ____________________________
в _____________________________
к/с ____________________________
БИК ___________________________


	Заместитель Директора – Генерального конструктора по экономике и финансам
ОАО «НИКИЭТ»
______________ В.А. Зубаков
	


Приложение №1

К Договору № ____________

От «___» __________ 2012 г.

УТВЕРЖДАЮ

Заместитель  Директора - Генерального конструктора по информационным технологиям

_____________________________
(О.М. Рухлов)
«___»__________2012 г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на техническую поддержку системы Галактика ERP 8.1
1. Наименование товара (работы или услуги:
Техническая поддержка системы Галактика ERP 8.1.

2. Технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) товаров (описание работ, услуг).
Исполнитель услуг должен осуществить техническую поддержку Системы Галактика ERP 8.1 на платформе ORACLE, установленной в ОАО «НИКИЭТ» в форме абонентского обслуживания в следующем объеме:

2.1. Информирование Пользователя о выходе обновлений Системы Галактика ERP 8.1  и/или документации к ней для сопровождаемых версий, в том числе при изменениях федерального законодательства РФ, затрагивающих реализованный в Системе функционал, а также выпущенные дополнения к документации к Системе или новую документацию (в случае ее изменения). 

2.2. Предоставление Пользователю (по его запросу) обновлений Системы и/или документации к ней в рамках числа лицензий, клиентской и серверной платформы, функционала, реализованного в закупленных Пользователем компонентах Системы и описанного в документации к Системе.

2.3. Замена дистрибутива Системы, если носители, на которых он записан, будут содержать дефекты в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения письменного уведомления Пользователя.

2.4. Конвертация данных Пользователя при переходе на новую версию Системы (релиз, обновление компонента) на территории Исполнителя при предварительном согласовании сроков.

2.5. Проведение консультаций  (в рабочие дни с 10.00 до 18.00 по московскому времени) по телефону горячей линии,  по электронной почте, через веб-сайт, и через иную альтернативную систему он-лайн обращений в службу технической поддержки Исполнителя.

2.6. Проведение консультаций на территории Исполнителя при предварительном согласовании их сроков.

2.7. В случае обнаружения Пользователем проблем в работе Системы, Пользователь имеет право присвоить им один из следующих уровней критичности:
"Ошибка 1 уровня критичности"
· Ошибки, приводящие к нарушению работоспособности Системы в целом, включая Runtime, нарушение защиты, зависания, отсутствие ресурса (интерфейса), ошибки инсталлятора, препятствующие установке Системы, устойчиво воспроизводящихся в конкретных условиях;

· ошибки, исключающие использование модулей или функций, включая ошибки в расчетах, при выборке/записи данных (включая экспорт/импорт), ошибки в выходных формах основных первичных документов, представляемых в другие организации (включая отсутствие установленных реквизитов, нарушения форматирования и т.п.).

"Ошибка 2 уровня критичности" 

· ошибки, при которых нарушается работа подразделений Пользователя, связанная с заполнением первичных документов, некорректная работа функций по обработке введенной информации, невозможность формирования отчетов, необходимых для оперативной работы, информация из которых может быть получена из других выходных форм.

· ошибки, существенно затрудняющие использование отдельных функций или реализацию бизнес-процессов, включая ошибки в расчетах, при округлении, отсутствие или неверные данные в основных отчетах, ошибки в группировке и фильтрации, нарушения форматирования.

· ошибки, связанные с потерей функциональности, за исключением случаев, когда в Системе взамен утраченной функциональности реализована новая функциональность, заменяющая утраченную.  

· изменения эргономических свойств, затрудняющих эксплуатацию Системы.

"Ошибка 3 уровня критичности"
· Все прочие виды ошибок, не влияющие или мало влияющие на реализацию бизнес-процессов или выполнение других функций (кроме ошибок правописания).

"Поддержка законодательства"
· Все виды доработок по поддержанию законодательства в Системе.

"Предложения по функциональности"
· Все виды предложений по улучшению и развитию функциональных возможностей Системы.

Присвоение уровня критичности Пользователем осуществляется в первоначальной письменной формулировке описания проблемы. В случае если Заказчиком не присвоен уровень критичности проблемы, Исполнитель устанавливает его самостоятельно. Пользователь или Исполнитель могут произвести изменение уровня критичности проблемы только при наличии обязательного письменного обоснования изменения. После локализации проблемы и присвоения ей уровня критичности его изменение может производиться только по согласованию сторон.

2.8. Исполнитель в случаях, определенных в п.7. настоящего Технического задания, обязан предпринять действия по устранению обнаруженных проблем в сроки, определяемые с даты их локализации (обнаружения и достижения повторяемости проблемы на данных Пользователя, подтвержденной сотрудниками службы технической поддержки Исполнителя) и в соответствии со следующим регламентом:

· Ошибка 1 уровня критичности – Исполнитель, в течение 1 (одного) рабочего дня назначает ответственного со своей стороны за решение проблемы и в срок не более 5 (пяти) рабочих дней, в письменном виде предлагает схему использования Системы, предусматривающую переходный вариант решения проблемы до исправления ошибки. Исполнитель обязан предоставить обновление программного обеспечения Системы с устраненной ошибкой в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты локализации ошибки. Допускается предоставление предварительной версии компонента с последующим выпуском в виде стандартного обновления.

· Ошибка 2 уровня критичности - Исполнитель, в срок не более 10 (десяти) рабочих дней, предлагает схему использования Системы, предусматривающую переходный вариант решения проблемы до исправления ошибки. Переходный вариант может предусматривать изменение схемы использования без изменения программных решений до устранения ошибки. Исполнитель обязан предоставить обновление программного обеспечения Системы с устраненной ошибкой в срок не более 1 (одного) календарного месяца с даты локализации ошибки. 

В случае изменения эргономических свойств, существенно затрудняющих эксплуатацию Системы, стороны в течение 5 (пяти) рабочих дней определяют и согласовывают сроки и способ предоставления обновлений.

· Ошибки 3 уровня критичности - Исполнитель обязан предоставить обновление программного обеспечения Системы с устраненной ошибкой в срок не более 3 (трех) календарных месяцев с даты локализации ошибки. 

· Поддержка законодательства – Исполнитель обязан завершить работы по изменению реализованного в Системе функционала и представить его Заказчику с целью поддержки изменений в федеральном законодательстве РФ, затрагивающих реализованный в Системе функционал,  в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней до законодательно определенного срока начала действия таких изменений, за исключением тех случаев, когда: 

- действие нормативных актов установлено до даты их официального опубликования;

- отсутствуют методические указания или разъяснения по применению нормативных актов, что исключает адекватную реализацию. В этом случае стороны согласуют порядок реализации на основе методики, предложенной Пользователем, что оформляется как техническое задание;

 - временной интервал между опубликованием нормативного акта и вступлением его в силу составляет менее 1 (одного) месяца (в этом случае Исполнитель совместно с Пользователем разрабатывает переходный вариант до предоставления полноценного решения). 

В вышеперечисленных случаях сроки завершения работ устанавливаются по согласованию между Пользователем и Исполнителем. Согласование оформляется путем обмена Сторонами письмами. При этом срок завершения работ не может превышать 3 (трех) месяцев.

· Предложения по функциональности – реализация осуществляется по усмотрению Исполнителя или такая функциональность может быть разработана по отдельному Договору.

2.9. Перечень модулей системы «Галактика ERP 8.1» на платформе Oracle для технической поддержки приведен в таблице.
	Наименование модуля
	Кол-во лицензий

	Контур бухгалтерского учета
	 

	Объединенная лицензия «Бухгалтерский учет», включает модули: Касса, ФРО, учет спецоборудования и спецоснастики, Учет матценностей, Учет ОС, Учет НМА, Хозоперации, Бухгалтерская отчетность
	4

	отдельные модули:
	 

	касса
	2

	Финансово-расчетные операции (ФРО)
	12

	Учет ОС, учет НМА
	2

	Хозоперации
	5

	Клиент-банк
	1

	Налоговый учет
	2

	Ведение налоговых расчетов
	1

	Векселя и кредиты
	1

	Спецодежда
	1

	Контур логистики
	 

	Объединенная лицензия «Логистика», включает модули: Складской учет, Управление сбытом, Управление снабжением, Расчеты с поставщиками и получателями 
	5

	отдельные модули:
	 

	Складской учет
	4

	Управление сбытом
	2

	Управление снабжением
	8

	Расчеты с поставщиками и получателями
	2

	Управление производственной логистикой - базовая конфигурация
	3

	Управление договорами - базовая конфигурация
	10

	Целевой учет запасов
	1

	Контур планирования и управления финансами
	 

	Платежный календарь
	2

	Управление бюджетом
	1

	Контур планирования и управления производством
	 

	Управление материально-техническим обеспечением (МТО)
	6

	Контроллинг
	1

	Контур управления персоналом 
	 

	Управление персоналом (100 карточек сотрудников)-базовая конфигурация
	1

	100 дополнительных карточек сотрудников - базовая конфигурация 
	30

	Заработная плата (100 лицевых счетов сотрудников) -базовая конфигурация
	1

	100 дополнительных лицевых счетов сотрудников - базовая конфигурация
	28

	Контур специализированных решений
	 

	Управление НИОКР
	16

	Контур администрирования Системы Галактика ERP 8.1
	 

	Объединенная лицензия «Пакет администратора», включает модули: Редактор отчетов FCOM, SQL-доступ к БД, Права доступа, Журнализация, Консоль управления. Управление репозитарием, Генератор отчетов FastReport
	2

	Консоль администратора
	1

	Восстановление БД
	1

	Компилятор интерфейсов
	1

	
	


3. Требования к объему отчётной документации.

Ежеквартально Исполнитель оформляет и передаёт Пользователю согласованный с ним сервисный отчёт.
4. Сроки оказания услуг.

Продолжительность оказания услуг – 1 (Один) год с даты подписания договора на оказание услуг.

	Начальник ОИТТиС:   
	
	А.С. Явдаченко


Приложение № 2

 к Договору №____________

 от “__” _________ 2012 года 

ПРОТОКОЛ СОГЛАСОВАНИЯ ДОГОВОРНОЙ ЦЕНЫ

ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ

На использовании находится:

"Система Галактика ERP 8.1" на платформе Oracle

	Наименование модуля
	Кол-во лицензий
	Стоимость технической поддержки одной лицензии (с НДС 18%), руб.
	Стоимость итого (с НДС 18%),
 руб.

	Контур бухгалтерского учета
	 
	 
	 

	Объединенная лицензия «Бухгалтерский учет», включает модули: Касса, ФРО, учет спецоборудования и спецоснастики, Учет матценностей, Учет ОС, Учет НМА, Хозоперации, Бухгалтерская отчетность
	4
	
	

	отдельные модули:
	 
	
	

	касса
	2
	
	

	Финансово-расчетные операции (ФРО)
	12
	
	

	Учет ОС, учет НМА
	2
	
	

	Хозоперации
	5
	
	

	Клиент-банк
	1
	
	

	Налоговый учет
	2
	
	

	Ведение налоговых расчетов
	1
	
	

	Векселя и кредиты
	1
	
	

	Спецодежда
	1
	
	

	Контур логистики
	 
	 
	 

	Объединенная лицензия «Логистика», включает модули: Складской учет, Управление сбытом, Управление снабжением, Расчеты с поставщиками и получателями 
	5
	
	

	отдельные модули:
	 
	
	

	Складской учет
	4
	
	

	Управление сбытом
	2
	
	

	Управление снабжением
	8
	
	

	Расчеты с поставщиками и получателями
	2
	
	

	Управление производственной логистикой - базовая конфигурация
	3
	
	

	Управление договорами - базовая конфигурация
	10
	
	

	Целевой учет запасов
	1
	
	

	Контур планирования и управления финансами
	 
	 
	 

	Платежный календарь
	2
	
	

	Управление бюджетом
	1
	
	

	Контур планирования и управления производством
	 
	 
	 

	Управление материально-техническим обеспечением (МТО)
	6
	
	

	Контроллинг
	1
	
	

	Контур управления персоналом 
	 
	 
	 

	Управление персоналом (100 карточек сотрудников)-базовая конфигурация
	1
	
	

	100 дополнительных карточек сотрудников - базовая конфигурация 
	30
	
	

	Заработная плата (100 лицевых счетов сотрудников) -базовая конфигурация
	1
	
	

	100 дополнительных лицевых счетов сотрудников - базовая конфигурация
	28
	
	

	Контур специализированных решений
	 
	 
	 

	Управление НИОКР
	16
	
	

	Контур администрирования Системы Галактика ERP 8.1
	 
	 
	 

	Объединенная лицензия «Пакет администратора», включает модули: Редактор отчетов FCOM, SQL-доступ к БД, Права доступа, Журнализация, Консоль управления. Управление репозитарием, Генератор отчетов FastReport
	2
	
	

	Консоль администратора
	1
	
	

	Восстановление БД
	1
	
	

	Компилятор интерфейсов
	1
	
	

	
	Всего (с НДС 18%):
	


Стоимость технической поддержки составляет:_______________ ,

В том числе НДС (18%):_____________

	Заместитель Директора – Генерального конструктора по экономике и финансам ОАО «НИКИЭТ»
______________ В.А. Зубаков
	_________________ _________


Приложение № 4
 к Договору №____________

 от «__» _________ 2012 года

Форма Акта сдачи-приемки

	ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ
	ИСПОЛНИТЕЛЬ 

	ОАО «НИКИЭТ»


	_____________________________

	ИНН 7708698473/КПП 997850001

107140, г. Москва, ул. Малая Красносельская, д. 2/8

р/с: 407028109382900032753 

Московский банк ОАО «Сбербанк России» г. Москва

к/с:30101810400000000225

БИК 044525225

	ОГРН ___________________

ИНН/КПП _________________________
Юридический адрес: _____________________

Почтовый адрес: _____________________
р/с ______________________ 

в _______________________________

к/с _______________________________

БИК _________________________________


АКТ № ___

Сдачи-приемки услуг 

по Договору №______________ от «___» ___________ 20___ г.

составлен «___» _________ 20___ г.

____________________________, именуемое в дальнейшем “Исполнитель”, в лице ___________________________________, действующего на основании ________________________________, с одной стороны, и ОАО «НИКИЭТ», именуемое в дальнейшем “Пользователь”, в заместителя Директора - Генерального конструктора по экономике и финансам Зубакова В.А., действующего на основании Доверенности № Д-112-12 от 13.07.2012 г., составили настоящий акт сдачи-приемки в подтверждение того, что в соответствии с условиями Договора №___________ от «__» ___________ 2012 г. за период _____________  Исполнитель оказал Пользователю услуги по технической поддержке Системы «Галактика» в форме абонентского обслуживания.

Стоимость оказанных услуг составила ________ (________________) рублей, в том числе НДС ________ (________________) рублей.

Оплачено авансом ________ (________________) рублей, в том числе НДС ________ (________________) рублей.

Подлежит оплате ________ (________________) рублей, в том числе НДС ________ (________________) рублей.

Услуги оказаны в полном объеме и приняты Пользователем. Пользователь удовлетворен качеством оказанных услуг.

Настоящий акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

	От ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

Заместитель Директора – Генерального

конструктора по экономике и финансам
ОАО «НИКИЭТ»
______________ В.А. Зубаков 

М.П.
	От ИСПОЛНИТЕЛЯ

М.П.


Приложение №5 
к Договору №___________ 
от «__»__________2012г.

ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ

1.1. Исполнитель гарантирует Пользователю, что сведения и документы в отношении всей цепочки собственников и руководителей, включая бенефициаров (в том числе конечных), Исполнителя, переданные Пользователю в рамках Закупки (далее Сведения), являются полными, точными и достоверными.

1.2. При изменении Сведений Исполнитель обязан не позднее пяти (5) дней с момента таких изменений направить Пользователю соответствующее письменное уведомление с приложением копий подтверждающих документов, заверенных нотариусом или уполномоченным должностным лицом Исполнителя.

1.3. Исполнитель настоящим выдает свое согласие и подтверждает получение им всех требуемых в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (в том числе, о коммерческой тайне и о персональных данных) согласий всех упомянутых в Сведениях, заинтересованных или причастных к Сведениям лиц на обработку предоставленных Сведений Госкорпорацией, а также на раскрытие Госкорпорацией Сведений, полностью или частично, компетентным органам государственной власти (в том числе, Федеральной налоговой службе Российской Федерации, Минэнерго России, Росфинмониторингу, Правительству Российской Федерации) и последующую обработку Сведений такими органами (далее - Раскрытие). Исполнитель освобождает Пользователя от любой ответственности в связи с Раскрытием, в том числе, возмещает Пользователю убытки, понесенные в связи с предъявлением Пользователю претензий, исков и требований любыми третьими лицами, чьи права были или могли быть нарушены таким Раскрытием.

1.4. Если специальной нормой части второй Гражданского кодекса Российской Федерации не установлено иное, отказ от предоставления, несвоевременное и (или) недостоверное и (или) неполное предоставление Сведений (в том числе, уведомлений об изменениях с подтверждающими документами) является основанием для одностороннего отказа Пользователя от исполнения договора и предъявления Пользователем Исполнителю требования о возмещении убытков, причиненных прекращением договора. Договор считается расторгнутым с даты получения Исполнителем соответствующего письменного уведомления Пользователя, если более поздняя дата не будет установлена в уведомлении.

	Исполнитель: 


	
	Пользователь:

Заместитель Директора – Генерального конструктора по экономике и финансам ОАО «НИКИЭТ»

	____________________
	
	_______________________ /Зубаков В.А./
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