ТОМ 2 «ТЕХНИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ»
Спецификация

	Услуги

	№
	Наименование
	Кол-во
	Правообла-датель
	Цена, руб., в т.ч. НДС
	Сумма,
 руб., в т.ч. НДС

	Техническое обслуживание (Maintenance) с момента заключения договора  по 30.04.2015

	1
	SmartPlant P&ID
	66
	Intergraph
	 
	 

	2
	SmartPlant Instrumentation
	25
	Intergraph
	
	

	3
	SmartPlant Electrical Basic
	24
	Intergraph
	
	

	4
	PDS SE Designer Seat Plus
	1
	Intergraph
	
	

	5
	SmartPlant Review
	49
	Intergraph
	
	

	6
	SPR Construction Module
	15
	Intergraph
	
	

	7
	SPR Simulation & Visual Effects Module
	11
	Intergraph
	
	

	8
	SPR Photo-Realism Module
	2
	Intergraph
	
	

	9
	SPR API Module
	4
	Intergraph
	
	

	10
	SmartPlant Instrumentation Project Merger
	1
	Intergraph
	
	

	11
	SmartPlant Instrumentation Dimensional Data Piping
	3
	Intergraph
	
	

	12
	SmartPlant Electrical Basic Import Manager
	1
	Intergraph
	
	

	13
	SmartPlant Electrical Detail
	5
	Intergraph
	
	

	14
	SmartPlant Reference Data
	3
	Intergraph
	
	

	15
	SmartPlant Foundation SS (Purchase or Token)
	1
	Intergraph
	
	

	16
	SmartPlant Foundation - Purchase (400+ Users)
	180
	Intergraph
	
	

	17
	SmartPlant Construction
	15
	Intergraph
	
	

	18
	SPE Core – Solutionware
	1
	Intergraph
	
	

	19
	SPE Project Execution – Solutionware
	1
	Intergraph
	
	

	20
	ReviewManager
	1
	CAXperts
	
	

	21
	MAT ReportAdapter
	1
	CAXperts
	
	

	22
	BulkLoadGenerator
	1
	CAXperts
	
	

	23
	3D PDF Engine
	3
	CAXperts
	
	

	24
	3D SymbolDesigner
	1
	CAXperts
	
	

	25
	SpecTester
	1
	CAXperts
	
	

	26
	Universal Reporter
	1
	CAXperts
	
	

	27
	PID EditAdapter
	1
	CAXperts
	
	

	Техническое обслуживание Maintenance  с 01.07.14 по 30.04.15

	28
	Early Adopter SPE Handover Solutionware
	1
	Intergraph
	
	

	29
	SPE Validation, Transformation & Loading (VTL)
	1
	Intergraph
	
	

	30
	Early Adopter-SPE Req. Mgmt & Traceability Solutionware (EPC)
	1
	Intergraph
	
	

	Итого: 
	 

	В т.ч. НДС 18%
	


Итого на сумму: __________ (______________________) рублей _____ коп., в т.ч. НДС  - _______  (______________________) рублей _____ коп.

Описание технического обслуживания Программного продукта

	№
	Вид поддержки
	Стандартная

	1
	Перечень оказываемых услуг

	1.1.
	Предоставление информации о новых версиях и исправлениях ПП, предоставление новых версий и релизов (Upgrade, Update) ПП 
	Да

	1.2.
	Предоставление информации о базовых функциях продукта
	Да

	1.3.
	Консультации по вопросам инсталляции ПП.
	Да

	1.4.
	Консультации по вопросам настройки и администрирования ПП.
	Да

	1.5.
	Консультации по решению технических проблем с учетом существующей ИТ-инфраструктуры клиента
	Да

	1.6.
	Предложения по оптимизации
	Да

	1.7.
	Учет требований Заказчика при разработке новых версий ПП
	Да

	1.8.
	Предоставление права доступа к внутреннему WWW-серверу технического сопровождения корпорации Интерграф 
	Да

	2
	Порядок оказания услуг

	2.1.
	Время предоставления услуг и приема заявок
	в рабочие дни 9:00 - 18:00 (мск)

	2.2.
	Период действия услуги
	на срок действия договора

	2.4.
	Способ отправки заявки
	e-mail1/телефон2


Примечания
1. Обработка заявок осуществляется через Службу Сопровождения 



 (заполняется участником)

2. Телефон «горячей линии» - 



 (заполняется участником)

