Договор № ________
На оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию автомобиля

г. ________________





                   "___" ______ 2014г.

__________________, именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице _______________________, действующего на основании _____________, с одной стороны и Федеральное государственное унитарное предприятие «Российский Федеральный Ядерный Центр – Всероссийский научно-исследовательский институт экспериментальной физики» (ФГУП «РФЯЦ-ВНИИЭФ»), именуемое в дальнейшем "Заказчик", в лице директора департамента экономики и контроллинга – главного экономиста Капли Марины Михайловны, действующей на основании доверенности № 2095/153д от 01.04.2014 г., с другой стороны, заключили договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1 Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства выполнить в течение оговоренного настоящим договором срока, работы по ремонту и техническому обслуживанию автомобилей Заказчика марки: 
Volkswagen 2EKE2 CRAFTER в количестве 1 автомобиля VIN WV1ZZZ2EZ86021192 код двигателя BJK год выпуска 2007.

Volkswagen CRAFTER в количестве 1 автомобиля VIN WV1ZZZ2EZ96019987 код двигателя BJM год выпуска 2008.

Volkswagen 7HC CARAVELLE в количестве 1 автомобиля VIN WV2ZZZ7HZ9H097851 код двигателя AXD год выпуска 2009.

Volkswagen 7HM MULTIVAN в количестве 1 автомобиля VIN WV2ZZZ7HZ9H036758 код двигателя AXD год выпуска 2008.
Volkswagen CARAVELLE в количестве 1 автомобиля VIN WV2ZZZ7HZ6X035171 код двигателя AXА год выпуска 2006
Volkswagen 7HC CARAVELLE в количестве 1 автомобиля VIN WV2ZZZ7HZDH047963 код двигателя САА год выпуска 2012.

Volkswagen CARAVELLE в количестве 1 автомобиля VIN WV2ZZZ7HZEH057608 код двигателя САА год выпуска 2013.
Volkswagen CARAVELLE в количестве 1 автомобиля VIN WV2ZZZ7HZEH053366 код двигателя СJK год выпуска 2013.

Volkswagen MULTIVAN в количестве 1 автомобиля VIN ХW8ZZZ7HZDG001075 код двигателя САА год выпуска 2012.
Volkswagen Transporter в количестве 1 автомобиля VIN WV2ZZZ7HZEN036515 код двигателя САА год выпуска 2013.
2. Порядок оказания сервисных услуг

2.1. Цена по настоящему Договору формируется нарастающим итогом, окончательно определяется сторонами на 31 декабря 2014 года и не может превышать _____________ (______________) рублей, НДС. 
Стоимость нормо-часа при проведении ремонтных работ составляет: 
· рублей, НДС для а/м Caravelle, Transporter, Multivan; 
· – рублей, НДС для а/м Crafter.
При этом трудоемкость  ремонтных работ (на всё количество машин) составляет:
-
для а/м Caravelle, Transporter, Multivan  в объеме не более 50 нормо/часов;

- для а/м Crafter в объеме не более 15 нормо/часов.
Предельная стоимость материалов и запасных частей, используемых при ремонте и установке дополнительного оборудования – не более 106013 рублей, НДС.
2.2. Основанием для оказания Исполнителем сервисных услуг является Заказ-наряд установленной Исполнителем формы, оформляемый уполномоченными представителями сторон по каждому автомобилю, в котором стороны, в частности, указывают перечень, стоимость и сроки оказания услуг. 
2.3. Сервисные услуги по Договору выполняются с использованием оригинальных запасных частей (оборудования) и расходных материалов Исполнителя, стоимость которых соответствует среднерыночным ценам официальных дилеров Приволжского Федерального округа. В случае отсутствия необходимых запасных частей и материалов на складе Исполнителя, работы могут быть выполнены с использованием запасных частей, предоставленных Заказчиком, но в порядке установленном п. 4.2. Договора.
2.4. В случае обнаружения Исполнителем в ходе оказания сервисных услуг скрытых повреждений, не отмеченных в Заказ-наряде, Исполнитель обязан:

- немедленно приостановить работы;

- письменно либо устно уведомить об обнаруженных повреждениях Заказчика;

- составить с участием представителя Заказчика Акт об обнаружении скрытых повреждений и способах их устранения.

- получить письменное либо устное согласие Заказчика на проведение дополнительных работ по устранению обнаруженных повреждений и их оплату, 
- в случае получения письменного либо устного согласия Заказчика на проведение дополнительных работ по устранению обнаруженных повреждений внести стоимость и наименования данных работ в Заказ-наряд. 
2.5. В случае, если в течение 3 (трех) рабочих дней с даты уведомления, письменно либо устно, Заказчика об обнаружении скрытых повреждений Заказчик не даст письменного либо устного согласия на проведение дополнительных работ по устранению обнаруженных повреждений, ремонт Исполнителем скрытых повреждений не производится.
2.6. Если скрытые повреждения препятствуют выполнению общих ремонтных работ, указанных в Заказ-наряде, Исполнитель имеет право не начинать или приостановить ремонтные работы до урегулирования вопроса по устранению скрытых повреждений, который должен быть решен Сторонами в течение 3 (трех) рабочих дней с даты направления Заказчику письменного, либо устного уведомления об обнаружении скрытых повреждений.
2.7. Прием-передача автомобиля от Заказчика к Исполнителю для проведения сервисных услуг осуществляется по Заказ-наряду и Акту приема-передачи, а переход автомобиля от Исполнителя Заказчику после их проведения осуществляются сторонами по Акту выполненных работ и Акту приема-передачи, подписанные уполномоченными представителями обеих сторон.

2.8. В течение 1 (одного) рабочего дня с даты фактического завершения оказания сервисных услуг Исполнитель письменно либо устно уведомляет Заказчика об их завершении.

2.9. Заказчик, принявший работу Исполнителя без проверки, лишается права ссылаться на недостатки работы, которые могли и должны были быть установлены при приемки сервисных услуг по Договору (явные недостатки).

2.10. В случае, если у Заказчика имеются претензии по качеству оказанных сервисных услуг, Заказчик в течение 1 (одного) рабочего дня с даты получения Акта выполненных работ направляет письменную претензию Исполнителю с перечнем выявленных недостатков и необходимых доработок. На основании указанной претензии, Стороны в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения Исполнителем претензии Заказчика с отметкой о выявленных недостатках, составляют Акт о недостатках, порядке и предварительных сроках их устранения.

2.11. Заказчик, обнаруживший недостатки (явные недостатки) по качеству оказанных сервисных услуг при приеме-передачи автомобиля от Исполнителя, вправе ссылаться на них в дальнейшем только в случаях, если в письменной претензии, составленной в соответствии с п. 2.10 Договора, были оговорены указанные недостатки.
3. Права и обязанности Заказчика

3.1. Заказчик обязуется:

3.1.1. Оплатить стоимость работ, запасных частей, расходных материалов по факту выполненных работ в течение 10 банковских дней путем перечисления денежных средств на расчётный счет Исполнителя после подписания сторонами Акта сдачи-приемки выполненных работ (либо на условия п.2.11) при наличии доверенности на получение автомобиля из ремонта. 
3.1.2. Оперативно сообщать Исполнителю о необходимых объемах работ.
3.1.3. При сдаче автомобиля в ремонт информировать Исполнителя обо всех неисправностях, выявленных в процессе эксплуатации автомобиля.

3.1.4. В случае, если на автомобиле установлено дополнительное оборудование, не предусмотренное комплектацией производителя и его техническими стандартами, а Заказчиком не была представлена техническая документация по технологии ремонта данного оборудования, то Исполнитель вправе применять те технологии ремонта, которые предусмотрены для аналогичного оборудования заводом-изготовителем автомобиля. Исполнитель не несет ответственности в этой ситуации за выход из строя вышеуказанного оборудования в процессе оказания сервисных услуг. 
3.1.5. При передаче автомобиля в ремонт представитель Заказчика предоставляет Исполнителю:

- Доверенность, на право представителя Заказчика сдавать автомобиль для оказания сервисных услуг, производить оплату оказанных сервисных услуг, запасных частей и аксессуаров, получать автомобиль от Исполнителя, подписывать Заказ-наряд, Акт приема-передачи и Акт выполненных работ; 
- Предъявляет Свидетельство о государственной регистрации транспортного средства;

3.1.6. В случае отсутствия надлежащим образом оформленных полномочий представителя Заказчика, Исполнитель вправе отказаться от приемки от него автомобиля для осуществления сервисных услуг и выполнения иных обязательств, указанных в Договоре. 
3.1.7. В течение 1 (одного) рабочего дня, с даты подписания Акта выполненных работ, Заказчик обязуется в присутствии представителя Исполнителя забрать автомобиль с территории сервисного центра Исполнителя при наличии доверенности на получение автомобиля из ремонта.
3.1.8. В случае, если Заказчик или его доверенное лицо не заберет автомобиль с территории сервисного центра Исполнителя в установленный п. 3.1.7. Договора срок, Исполнитель не несет ответственности за сохранность автомобиля и имеет право выставить счет за использование Заказчиком машина-места, в размере 100 рублей в сутки.
4. Права и обязанности Исполнителя

4.1. Исполнитель обязуется:

4.1.1. В оговоренные сторонами сроки качественно осуществить закрепленные в Заказ-наряде услуги по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей с обеспечением запасными частями, деталями, материалами.

4.1.2. В случае выявления в процессе оказания сервисных услуг недостатков (повреждений) автомобиля, угрожающих безопасности движения: 
- прекратить общие работы по ремонту и техническому обслуживанию автомобиля;

- незамедлительно в письменной либо устной форме информировать об этом Заказчика.

4.1.3. В случае, отказа Заказчика от проведения работ по устранению недостатков (повреждений) автомобиля, угрожающих безопасности движения, Исполнитель не несет ответственности за безопасность использования такого автомобиля.

4.1.4. Осуществлять техническую консультацию по автомобилям Заказчика.

4.1.5. В присутствии представителя Исполнителя (мастера рем.зоны), обеспечить доступ представителя Заказчика для осмотра находящегося на ремонте или техническом обслуживании автомобиля, а также предоставить по требованию Заказчика необходимую информацию о проводимых ремонтных работах.

4.2. Если письменным соглашением Исполнителя с Заказчиком предусмотрено оказание сервисных услуг с использованием имущества Заказчика, то Исполнитель обязан сделать об этом запись в Заказ-наряде автомобиля, которая должна содержать точное наименование, описание каждой из предоставленных Заказчиком деталей, запасных частей и материалов.

4.3. Исполнитель хранит на складе, использованные и/или поврежденные при эксплуатации автомобиля, замененные в процессе ремонта детали и расходные материалы в течение 1 (одного) рабочего дня с даты подписания Сторонами Акта выполненных работ. Представитель Заказчика обязуется забрать данные детали в течение указанного срока, если данный срок будет нарушен, Исполнитель имеет право использовать такие детали по своему усмотрению, если иное не установлено в дополнительных соглашениях Сторон.

4.4. Исполнитель имеет право на удержание автомобиля в случае нарушения Заказчиком своих обязательств по Договору, до момента исполнения обязательств надлежащим образом.

5. Срок оказания сервисных услуг

5.1. Сроки оказания услуг по Договору, согласовываются сторонами по каждому конкретному автомобилю отдельно и закрепляются в Заказ-наряде (ориентировочный срок).

5.2. Сроки передачи автомобиля для оказания сервисных услуг определяются Исполнителем самостоятельно и доводятся (по усмотрению Исполнителя в устной или письменной форме) до сведения Заказчика. Заказчик обязуется предоставить принадлежащие ему автомобили в распоряжение Исполнителя в сроки, указанные последним. В противном случае Исполнитель вправе назначить иной удобный ему срок передачи автотранспортных средств для оказания сервисных услуг.

5.3. В случае, если на момент оформления Заказ-наряда на складе Исполнителя отсутствуют запасные части, детали и материалы, без использования которых выполнение общих работ по ремонту автомобиля невозможно, то датой начала выполнения работ является дата поступления соответствующих запасных частей, деталей и материалов на склад Исполнителя, о чем делается отметка в Заказ-наряде. В случае, если в процессе ремонта выявлена необходимость замены деталей, отсутствующих на складе Исполнителя, срок поставки таких деталей не включается в общий срок ремонта.
6. Гарантийные обязательства

6.1. Исполнитель гарантирует надлежащее качество результата оказанных услуг и используемых для ремонта автомобиля запасных частей (оборудования) и материалов, обеспеченность их соответствующими сертификатами, техническими паспортами и другими документами, удостоверяющими их качество.

6.2. Исполнителем по Договору устанавливаются следующие гарантийные сроки на приобретенные у Исполнителя запчасти и выполненные работы:

-на все виды выполненных работ – (6) календарных месяцев;

-на оригинальные запчасти – (24) календарных месяца;

-на диагностические работы гарантия не распространяется.

6.3. Указанные сроки исчисляются с даты подписания сторонами Акта приема-передачи и Акта выполненных работ. 
7. Ответственность сторон

7.1. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
7.2. Исполнитель несет ответственность за сроки и качество выполненных работ в соответствии с Законодательством.

7.3. Исполнитель не несет ответственности за качество выполненных работ, если он своевременно предупредил Заказчика о необходимости выполнения дополнительных работ или дополнительного технического обслуживания или диагностики автомобиля, однако Заказчик от таких работ или дополнительного технического обслуживания или диагностики автомобиля отказался.

7.4. Исполнитель несет ответственность за техническое состояние автотранспортного средства лишь той части, которая непосредственно связана с выполненными ремонтными работами или произведенным техническим обслуживанием.

7.5. На период оказания сервисных услуг, Исполнитель несет ответственность за сохранность автомобиля Заказчика принятого по Акту приема-передачи автомобиля. 
7.6. Исполнитель не несет ответственности за имущество, оставленное Заказчиком в автомобиле.

7.7. В случае нарушения сроков оплаты выставленных Исполнителем счетов, Заказчик уплачивает Исполнителю пени в размере 0,1% от суммы, срок оплаты которой нарушен, за каждый день просрочки.
7.8. В случае нарушения Исполнителем сроков оказания услуг, Исполнитель уплачивает Заказчику пени в размере 0,1% от суммы, не оказанных в срок услуг, за каждый день просрочки.
8. Порядок разрешения споров

8.1. Споры и разногласия, возникающие между Сторонами в процессе исполнения Договора, подлежат разрешению, прежде всего путем переговоров, а в случае невозможности разрешения споров путем переговоров - в претензионном порядке.

8.2. Претензия подается в письменной форме по почтовому адресу, указанному в Договоре, заказным письмом с уведомлением, с приложением подлинных или надлежаще заверенных копий документов, подтверждающих предъявленные требования. Срок рассмотрения претензии – 10 (десять) рабочих дней с момента поступления Стороне

        8.3. Если Стороны исчерпали все претензионные (внесудебные) процедуры и не пришли к согласию, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд Нижегородской области.

9. Форс-мажор
9.1. Стороны могут быть освобождены от ответственности за невыполнение условий договора в случае наступления форс-мажорных обстоятельств: военных действий, природных явлений и т.п. Ни одна из сторон не несет ответственности перед другой стороной за задержку или невыполнение обязательств, обусловленных обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания Сторон, которых нельзя предвидеть или избежать. 
10. Заключительные положения

10.1. Исполнитель гарантирует Заказчику, что сведения в отношении всей цепочки собственников и руководителей, включая бенефициаров (в том числе конечных) Исполнителя, направленные с адреса электронной почты Исполнителя на адрес электронной почты Заказчика umiat@vniief.ru (далее – Сведения), являются полными, точными и достоверными. При изменении Сведений Исполнитель обязан не позднее 5 (пяти) дней с момента таких изменений направить Заказчику соответствующее письменное уведомление с приложением копий подтверждающих документов, заверенных нотариусом или уполномоченным должностным лицом Исполнителя.

10.2. Исполнитель настоящим выдает свое согласие и подтверждает получение им всех требуемых в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (в том числе, о коммерческой тайне и о персональных данных) согласий всех упомянутых в Сведениях, заинтересованных или причастных к Сведениям лиц на обработку предоставленных Сведений Заказчиком, а также на раскрытие Заказчиком Сведений, полностью или частично, компетентным органам государственной власти (в том числе, Федеральной налоговой службе Российской Федерации, Минэнерго России, Росфинмониторингу, Правительству Российской Федерации) и последующую обработку Сведений такими органами (далее – Раскрытие). Исполнитель освобождает Заказчика от любой ответственности в связи с Раскрытием, в том числе, возмещает Заказчику убытки, понесенные в связи с предъявлением Заказчику претензий, исков и требований любыми третьими лицами, чьи права были или могли быть нарушены таким Раскрытием.

10.3. Исполнитель и Заказчик подтверждают, что условия настоящего Договора о предоставлении Сведений и о поддержании их актуальными признаны ими существенными условиями настоящего Договора в соответствии со статьей 432 Гражданского кодекса Российской Федерации. Если специальной нормой части второй Гражданского кодекса Российской Федерации не установлено иное, отказ от предоставления, несвоевременное и (или) недостоверное и (или) неполное предоставление Сведений (в том числе, уведомлений об изменениях с подтверждающими документами) является основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Договора и предъявления Исполнителю требования о возмещении убытков, причиненных прекращением Договора. Договор считается расторгнутым с даты получения Исполнителем соответствующего письменного уведомления Заказчика, если более поздняя дата не будет установлена в уведомлении.
10.4. В течение 15 дней с даты заключения договора Исполнитель обязан представить копию справки об исполнении Исполнителем обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, выданной налоговым органом по форме, установленной приказом Федеральной налоговой службы, не ранее, чем за 60 дней до дня заключения договора, подтверждающей отсутствие задолженности по уплате налогов, сборов, пеней и штрафов, превышающей двадцать пять процентов балансовой стоимости активов. 

При наличии в справке положений о неисполнении обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов Исполнителем дополнительно представляются:

· приложение к справке, в котором указываются коды инспекций ФНС России, по даннгым которых Исполнитель имеет неисполненную обязанность;

· копия справки о состоянии расчетов по налогам, сборам, пеням, штрафам, выданной налоговым органом по месту нахождения Исполнителя по форме, установленной приказом федеральной налоговой службы, не ранее, чем за 60 дней до дня заключения договора;

· копия бухгалтерской (финансовой) отчетности за последний завершенный отчетный период. При этом для годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности  копия бухгалтерского баланса с отметкой налогового органа о приеме или, в случае представления отчетности в налоговую инспекцию в электронном виде, с приложением квитанции о приеме; для промежуточной бухгалтерской (финансовой) отчетности – копия бухгалтерского баланса, заверенная подписями руководителя и главного бухгалтера.

10.5. Заказчик вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор в случае непредставления Исполнителем документов, подтверждающих отсутствие налоговой задолженности либо в случае выявления задолженности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, превышающих двадцать пять процентов балансовой стоимости его активов.

10.6. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания обеими сторонами и действует по 31 декабря 2014г. 
10.7. Условия Договора, сведения о принадлежащих Заказчику автомобилях, а также иная информация, полученная Сторонами в ходе выполнения условий Договора, конфиденциальны и не подлежат разглашению (то есть передаче в какой-либо форме третьим лицам).
10.8. Во всем, что не предусмотрено Договором, стороны руководствуются действующим законодательством РФ.
10.9. Прекращение срока действия Договора влечет за собой прекращение обязательств сторон по нему, но не освобождает стороны Договора от ответственности за его нарушения, если таковые имели место при исполнении условий Договора
10.10. Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

11. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон
	Заказчик: 

ФГУП «Российский федеральный ядерный центр - Всероссийский научно-исследовательский институт экспериментальной физики»

Юридический адрес: Нижегородская область, г. Саров, пр. Мира д.37.

ИНН / КПП 525 400 1230 / 52 53 50 001  

р\с 405 028 102 424 100 000 08

ВОЛГО-ВЯТСКИЙ БАНК СБЕРБАНКА РОССИИ Г. НИЖНИЙ НОВГОРОД

БИК 042 202 603

к\с 301 018 109 000 000 006 03

Тел. 8 (831-30) 2-17-14, 2-17-43, факс 2-18-34
БИК 042204721
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