Разъяснение положений документации.
	Содержание запроса
	Разъяснение

	В форме 2  Предложение о качестве услуг.
Таблица 2 

	При заполнении таблицы 2 Участник представляет информацию в свободной форме.

	1.2 Информацию о порядке применения трудовых и материальных ресурсов, используемых для оказания услуг, в т.ч. привлекаемых соисполнителей[footnoteRef:1]-Обязательно подтверждать документально? Предоставление договоров на сотрудников является обязательным в составе заявки? Достаточно указать количество задействованных сотрудников? [1: ] 


	 
Участник может приложить копию предварительного договора с каждым привлекаемым соисполнителем (заключенного в соответствии со статьей 429 Гражданского кодекса Российской Федерации).
Участник может указать, сколько специалистов и каких специальностей будет задействовано для оказания услуг.


	1.3 Описание системы контроля качества- к данному пункту имеется ссылка о подтверждении положением о системе качества. Обязательно предоставление положение о системе качества в составе заявки?

	Информация может быть подтверждена положением о системе качества, действующей на предприятии, сертификатом системы качества, договором с лабораторией и т.д

	Таблица 3.  
	

	Таблица 3.  Наличие сертификатов, в т.ч. сертификатов специалистов; разрешений (лицензий), в т.ч. на объекты интеллектуальной собственности; договоров страхования; иных документов, подтверждающих соответствие участника процедуры закупки требованиям аукционной документации и предлагаемых участником процедуры закупки методологий и технологий оказания услуг государственным стандартам, санитарным нормам и правилам, техническим регламентам:
	№ вида (этапа) услуг в соответствии с Таб.1
	№ пункта  документации об аукционе в электронной форме, содержащий требование
	Документ участника процедуры закупки, подтверждающий 
выполнение требования (наименование, реквизиты)

	1
	2
	3

	
	
	


Какие копии документов  обязательны для предоставления в составе заявки к данному пункту?
	Деятельность, являющаяся предметом настоящего аукциона в электронной форме, не подлежит лицензированию, поэтому лицензия участника процедуры закупки не предоставляется.
Все услуги должны выполняться в соответствии с Федеральным законом № 52-ФЗ от 30.03.1999г. «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», ГОСТ Р 51870-2014 «Услуги профессиональной уборки – клининговые услуги. Общие технические условия».


	Таблица 4
	

	Таблица 4. Гарантии качества
	№ вида (этапа) услуг в соответствии с п. 10
	Объем предоставления гарантии качества
	Условия осуществления гарантийного обслуживания

	1
	2
	3

	
	
	


Какими конкретно документами подтвердить гарантии качества. Гарантийное письмо достаточно
	Гарантии качества услуг должны предоставляются на весь объем оказываемых услуг.

Требования по сроку гарантии качества на результаты услуг: с 01.09.2016г. по 31.12.2017г.
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В подтверждение того, что участник гарантирует качество оказания услуг, может приложить документы по своему усмотрению



