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РАЗДЕЛ 1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

	Обновление и продление технической поддержки на ПО Delcam и разработка постпроцессоров в среде FeatureCAM XBUILD



РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ

	Подраздел 2.1 Состав (перечень) оказываемых услуг

	1
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО PowerSHAPE Maintenance

	2
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО PowerMILL PRO Maintenance

	3
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО PowerMILL 5 Axis Machining and 3+2 Machining Maintenance

	4
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО PowerINSPECT OMV Pro Maintenance

	5
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО Adds Multi Axis Support to PowerINSPECT OMV or OMV Pro Adds Maintenance

	6
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО Exchange Pro Maintenance

	7
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО Flexible Network Licensing Maintenance

	8
	Услуги по разработке трех постпроцессоров под согласованные модели станков в среде FeatureCAM X-Build

	Подраздел 2.2 Описание оказываемых услуг

	2.2.1. Услуги по обновлению и продлению технической поддержки ПО Delcam: 
1. Предоставление последних версий ПО;
2. Консультации по установке и настройке программного обеспечения;
3. Передача комплекта технической документации;
4. Предоставление необходимой технической информации по использованию программного обеспечения;
5. Предоставление технических консультаций по телефону, электронной почте в течение гарантийного срока (12 месяцев);
6. Исполнитель обязуется самостоятельно получать дистрибутивы программного обеспечения у производителя и передавать их Заказчику на дисках только в оригинальной упаковке производителя программного обеспечения;
7. Исполнитель обязуется предоставить доступ к электронному порталу http://update.delcam.com компании Delcam plc для самостоятельного получения новых версий и обновлений программного продукта.
2.2.2. Услуги по настройке постпроцессоров для станков U160, U40 и WFL 120 в среде XBUILD
1. Разработка постпроцессоров, предназначенных для вывода УП из ПО на станки; 
2. Пуско-наладка постпроцессоров; 
3. Разработка документации по установке и эксплуатации постпроцессоров.



	Подраздел 2.3 Объем оказываемых услуг либо доля оказываемых услуг в общем объеме закупки

	№
	Наименование
	К-во
	Ед. изм.

	1
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО PowerSHAPE Maintenance
	2
	шт.

	2
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО PowerMILL PRO Maintenance
	10
	шт.

	3
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО PowerMILL 5 Axis Machining and 3+2 Machining Maintenance
	9
	шт.

	4
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО PowerINSPECT OMV Pro Maintenance
	1
	шт.

	5
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО Adds Multi Axis Support to PowerINSPECT OMV or OMV Pro Adds Maintenance
	1
	шт.

	6
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО Exchange Pro Maintenance
	1
	шт.

	7
	Услуги по обновлению и продлению технической поддержки на ПО Flexible Network Licensing Maintenance
	1
	шт.

	8
	Услуги по разработке трех постпроцессоров под согласованные модели станков в среде FeatureCAM X-Build 
	1
	шт.




РАЗДЕЛ 3. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ

	Подраздел 3.1 Общие требования

	3.1.1. Услуги по обновлению и продлению технической поддержки ПО Delcam:
1. Своевременное информирование Заказчика о выходах обновлений и новых версий ПО. 
2. Своевременное предоставление Заказчику обновлений и новых версий ПО, либо доступа к новым версиям ПО.
3. Консультирование специалистов Заказчика (по телефону и электронной почте) по вопросам функциональных возможностей и использования ПО ежедневно, кроме выходных и праздничных дней, в соответствии с графиком работы Исполнителя. 
4. Консультирование специалистов Заказчика (по телефону и электронной почте) по вопросам программирования сложных и проблемных изделий ежедневно, кроме выходных и праздничных дней, в соответствии с графиком работы Исполнителя.
5. Время реакции Исполнителя на запросы Заказчика на консультирование не должно превышать 1 рабочего дня с момента получения такого запроса. При поступлении запросов на техническую поддержку, связанных с неисправностями ПО, Исполнитель должен выдать рекомендации по возможным путям устранения причин и последствий неисправности ПО не позднее 2 рабочих дней с момента получения такого запроса.
6. Услуги должны предоставляться не менее 12 календарных месяцев.

3.1.2. Услуги по настройке трех постпроцессоров под согласованные модели станков в среде BUILD:
1. Постпроцессоры должны быть разработаны в среде XBUILD и адаптированы для вывода УП из ПО. 
2. Постпроцессоры должны быть разработаны средствами системы ПО, выполнятся в среде ПО и не требовать для своей работы никакого дополнительно лицензируемого программного обеспечения кроме ПО Delcam.
3. Постпроцессоры не должны иметь каких-либо зашифрованных файлов. Переданные постпроцессоры должны функционировать на любом рабочем месте Заказчика и не требовать от Исполнителя и Заказчика каких-либо дополнительных действий (в виде генерации кодов доступа под конкретный компьютер и т.д.) по их установке и адаптации.
4. Постпроцессоры должны выполнять следующие функции:
· Вывод в УП номера активного нуля детали.
· Вывод в УП времени обработки по каждому используемому инструменту.
· Вывод автоматических отходов в референтные точки станка при маневрировании рабочих органов.
· Вывод автоматической смены инструмента.
· Вывод предвыбора инструмента (при наличии данной опции на станке).
· Вывод коррекции на радиус инструмента.
· Выбор типов охлаждения, вывод в УП необходимых М кодов.
· Вывод в УП М и G кодов задаваемых пользователем.
· Вывод линейной интерполяции.
· Вывод круговой интерполяции (в плоскости, перпендикулярной оси инструмента).
· Вывод всех управляющих программ от одной системы координат (в рамках одного установа), без ручной переориентации системы координат при обработке наклонных граней (переориентация выполняется автоматически постпроцессором).
· Вывод осевых циклов для фрезерных операций (при наличии данных опций на станке). Выбор конкретной функции при наличии вариантов осуществляется на усмотрение Исполнителя:
· сверление
· зенковка
· глубокое сверление
· сверление с ломкой стружки
· нарезание резьбы метчиком с плавающим патроном
· жёсткое нарезание резьбы метчиком
· развертка
· расточка
1. Услуги по разработке постпроцессоров должны быть выполнены в течение 3-х месяцев с момента заключения договора и предоставления Заказчиком Исполнителю всей необходимой технической информации по станкам.

	Подраздел 3.2 Требования к характеристикам обновлений

	3.2.1. PowerSHAPE Pro:
· Русский интерфейс
· Поддержка 32 и 64 bit  ОС Windows 7
· Защита программного продукта посредством USB ключа электронной защиты
· Наличие функций поверхностного и твердотельного моделирования
· Возможность работы с триангулированными моделями
· Наличие ядра Parasolid 
· Поддержка функции сохранения цвета каркаса 
· Поддержка функции создания текста на кривой 
· Наличие инструментов прямого моделирования
· Наличие Инструментов обратного проектирования (создание поверхностей из треугольников)
· Поддержка функции распознавания элементов кармана, выступа, выреза в интерактивном режиме
· Возможность использования редактирования на выбранных гранях тела
· Наличие инструмента «Тело-пуансон»
· Наличие функции «Раскрой»
· Функция распознавания элементов тела за одну операцию 
· Чтение форматов Parasolid, ACIS, IGES & VDA, AutoCAD, STEP, STL, CATIA V4 & 5, Cimatron, Pro-Engineer, SolidEdge, SolidWorks, Unigraphics посредством приложения Delcam Exchange
· Наличие функции снижения плотности сетки без потери точности
· Срок бесплатной технической поддержки данных модулей программного обеспечение в течение одного года со дня поставки;
· Поставка новых версий программных продуктов в течение всего срока поддержки (в течение года).

3.2.2. PowerMILL Pro:
· Русский интерфейс;
· Поддержка 32 и 64 bit ОС Windows 7;
· Защита программного продукта посредством USB ключей электронной защиты;
· Использование функций параллельной обработки данных;
· Полная защита от зарезов;
· Полная имитация траектории движения фрезы;
· Чтение моделей форматов dgk, psmodel, parasolid;
· Наличие функций защиты от столкновений фрезы с рабочими органами станка;
· Задание патрона и хвостовика инструмента из кривой шаблона;
· Создание фасонной фрезы бочкообразной формы в САМ системе;
· Возможность задавать угол наклона для растровой траектории относительно нормали контакта траектории;
· Возможность резьбофрезерования наружных и конических резьб;
· Автоматическое определение и выбор поверхностей поднутрений;
· Наличие модуля PM-post для разработки постпроцессора;
· Наличие стратегий черновой обработки: обработка по профилю, смещением, растром, погружное фрезерование, стратегия дисковая резка, попутное/встречное фрезерование, автоматический шаг по Z, сглаживание профиля, трохоидальные движения, Race-line сглаживание;
· Наличие стратегий чистовой обработки: обработка растром, оптимизация растра, сглаживание углов растра, по шаблону – многопроходная, по шаблону - предотвращение зарезов, оптимизированная Z, постоянная Z с заданием порогового угла, 3D смещение, по встроенной кривой, боком фрезы, боком фрезы по кривым;
· Наличие стратегии высокоскоростной выборки Vortex;
· Генерация карт наладки для управляющих программ;
· Поддержка модуля Machine DNA;
· Поддержка постпроцессоров в формате opt, pmopt, pmoptz;
· Модуль обработки каналов, сложных поднутрений;
· Встроенный редактор создания и редактирования каркасной геометрии;
· Функции выделения зон обработки границами (силуэт, пологая, по выбранным поверхностям, по заготовке, произвольная);
· Функции автоматического отклонения фрезы;
· Автоматическое распознавание отверстий;
· Работа и стратегии для 2D обработки;
· Возможность ручного редактирования траекторий и отдельных ее элементов (выделение мышью на экране, сортировка, удаление, обрезка).



3.2.3. PowerInspect OMV: 
· Полная локализация программы на русский язык, полная русификация программного интерфейса и руководства пользователя;
· Поддержка 32 и 64 bit  ОС Windows 7;
· Защита программного продукта посредством USB ключей электронной защиты;
· Использование функций параллельной обработки данных;
· Функция базирования модели по методу ППТ (Плоскость-Прямая-Точка);
· Функция базирования модели по методу оптимальное совмещение;
· Поддержка всех моделей измерительных головок Renishaw (OMP40, OMP60, OMP 400, OMP700 и т.д.);
· Поддержка моделей измерительных головок HEIDENHAIN;
· Измерение сложных корпусных деталей призматической, цилиндрической, конической, сферической формы  с расположенными на ее поверхностях различными отверстиями и пазами;
· Измерение криволинейных поверхностей свободной формы по математическим моделям, в том числе пятиосевых измерений;
· При многоосевых измерениях обеспечить возможность загружать модель станка и имитировать движение поворотных осей и движение щупа для проведения полной симуляции контроля изделий;
·  Графическое представление изображений моделей на основе СAD для измерения и обработки результатов; 
·  Расчёт допусков отклонения размеров, формы и взаимного расположения элементов детали, согласно существующих стандартов;
· Поддержка CAD форматов: psmodel, Parasolid, AutoCAD, STL, STEP, IGES, VDA, DXF.
· Создание моделей с формате *.odx;
· Возможность составления отчетов измерения, включая графики, текст и экспорт в форматы PDF, HTML, таблицы Microsoft Exel, форма которых создается по своему усмотрению пользователем;
· Автоматический вывод результатов в таблицы Microsoft Excel.


	Подраздел 3.3 Требования к гарантийным обязательствам, к технической поддержке оказываемых услуг

	3.3.1. Услуги по обновлению и продлению технической поддержки ПО Delcam:
1. Все версии ПО должны быть лицензионными.
2. Заказчику должна быть предоставлена не менее чем одна бесплатная версия ПО в течение срока технической поддержки.
3. Должна быть обеспечена работоспособность ПО на компьютерах Заказчика, соответствующих требованиям разработчика ПО. 

3.3.2. Услуги по разработке трех постпроцессоров под согласованные модели станков в среде XBUILD:
Заказчику должна быть предоставлена бесплатная техническая поддержка по эксплуатации и доработке (устранение обнаруженных ошибок) постпроцессоров на срок не менее 12 месяцев с момента передачи постпроцессоров Заказчику.


	Подраздел 3.4 Требования к конфиденциальности

	Любая информация о финансовой, хозяйственной или иной деятельности одной из Сторон, предоставленная ею другой стороне или ставшая известной той в связи с подготовкой или исполнением настоящего договора, считается конфиденциальной («конфиденциальная информация») и не подлежит разглашению или передаче третьим лицам.




РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

	Подраздел 4.1 Описание конечного результата оказанных услуг

	4.1.1.Услуги по обновлению и продлению технической поддержки ПО Delcam: 
· Поддержка ПО Delcam в работоспособном и актуальном состоянии. 
[bookmark: _GoBack]4.1.2. Услуги по разработке трех постпроцессоров под согласованные модели станков в среде XBUILD:
· Исполняемые в среде ПО Delcam файлы постпроцессоров для согласованного перечня оборудования
· Разработанные инструкции по использованию и установке постпроцессоров. 

	Подраздел 4.2 Требования по приемке услуг

	После завершения работ по разработке постпроцессоров Исполнитель передает, а Заказчик принимает в эксплуатацию постпроцессоры с оформлением технического акта.
Заказчик проводит опытную эксплуатацию в течение одного календарного месяца с момента выполнения отладки. В случае, если в процессе опытной эксплуатации заказчик находит отклонения в разработанных постпроцессорах, от требований, регламентированных техническим заданием, то Исполнитель исправляет несоответствия. После завершения опытной эксплуатации подписывается акт выполненных работ.

	Подраздел 4.3 Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

	Исполнитель должен подготовить и передать Заказчику инструкции для пользователей по установке и использованию постпроцессоров.




РАЗДЕЛ 5. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	XBUILD
	Модуль в среде FeatureCAM отвечающий за разработку постпроцессоров

	2
	УП
	Управляющая программа 

	3
	ПО 
	Программное обеспечение 

	4
	ЧПУ 
	Числовое программное управление





Составил:
Руководитель группы отдела 037				В.Г. Кадочников
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