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[bookmark: _Toc391466162]5313/166	Право заключения договора на поставку программного обеспечения и сертификатов технической поддержки OMNITRACKER
1.2 Код ОКП
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2.1 Сублицензиат приобретал ранее неисключительные права пользования программного обеспечения OMNITRACKER (далее – ПО OMNITRACKER) вместе с правом подписки (сертификатами) на услуги сервисной (технической) поддержки этого программного обеспечения (Таблица 1 Приложения 1 Технического задания). 

Дата окончания оказания услуг сервисной поддержки имеющегося пула лицензий ПО OMNITRACKER – 29 декабря 2014 года. Сублицензиат нуждается в продлении услуг сервисной поддержки имеющегося пула лицензий ПО OMNITRACKER на один год с 30 декабря 2014 года по 29 декабря 2015 года путём поставки сертификата технической поддержки (Таблица 2 Приложения 1 Технического задания).

2.2 Сублицензиат нуждается в расширении имеющегося пула лицензий (неисключительных прав использования) ПО OMNITRACKER в соответствии со спецификацией, приведенной в Таблице 1 Приложения 2 к Техническому заданию.

К приобретаемым вновь лицензиям требуется поставить сертификат технической поддержки сокращённого срока действия (с целью выравнивания срока продления имеющихся и нового сертификатов в дальнейшем). Сведения о сроках действия и артикуле сертификата на новые лицензии ПО OMNITRACKER приведены в Таблице 2 Приложения 2 к настоящему Техническому заданию.
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Сертификаты технической поддержки ПО OMNITRACKER должны обеспечить Сублицензиата типовым набором услуг технической поддержки, оказываемой головным изготовителем в отношении находящихся в пользовании Сублицензиата модулей программного обеспечения.




[bookmark: _Toc391466165]4. УСЛОВИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ

Сертификаты предназначены для оказания услуг технической поддержки определённых видов программного обеспечения, находящегося во владении и эксплуатации у Сублицензиата.
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Основные технико-экономические и эксплуатационные показатели
Каждый Сертификат технической поддержки экземпляра ПО OMNITRACKER должен состоять из следующих компонентов и обеспечивать Сублицензиату возможность пользования нижеуказанных возможностей в течение всего срока технической поддержки:
· Получение основных и промежуточных релизов программного обеспечения каждой находящейся на поддержке разновидности ПО OMNITRACKER с сайта www.omninet.ru или на физических носителях (по требованию).
· Постоянный (24х7) авторизованный доступ к сайту https://support.omninet.de/OTWG/.
· Постоянный (24x7) доступ к веб-сайту https://support.omninet.de/OTWG/, предоставляющим доступ к следующим онлайновым 
· Product Updates (новые выпуски и исправления ПО)
· Product Documentation (текущая версия документации на ПО)
· Knowledge Base (база знаний по использованию ПО)

Экземпляр ПО OMNITRACKER Web-Client предназначен для расширения слотов активных сессий на созданном на базе ПО OMNITRACKER портале самообслуживания для участников процессов согласования заявок конечных пользователей.

Экземпляр ПО OMNITRACKER Email User Based Tariff предназначен для автоматизированной, основанной на принципах регулирования, обработки исходящей и поступающей почты и интеграции почтового сервера Сублицензиата с помощью стандартных почтовых протоколов с внешними потовыми серверами для обмена данными.
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Порядок сдачи и приёмки Сертификатов и лицензий изложен в проекте Договора.
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Лицензиат должен обладать статусом партнёра головного изготовителя программного обеспечения.
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Поставка Сертификатов и лицензий должна производиться одномоментно, партионность не допускается. 

Поставка Сертификатов производится электронным образом на электронный адрес Сублицензиата ditmail@tenex.ru. 


	От лицензиата:




	
	От сублицензиата:
Руководитель Департамента 
информационных технологий



	М.П._____________________   
« ___»  ____________ 2014 г.
	
	М.П.______________________  Р.В. Черномордин
« ___»  ____________ 2014 г.



Приложение 1 
к техническому заданию к Договору ______ от ________

Таблица 1
Имеющиеся в наличии неисключительные права пользования программным обеспечением OmniTracker (старый пул лицензий)
	Артикул
	Наименование
	Кол-во

	OT-MBS
	OMNITRACKER Medium Business Solution
	1

	OT-AI
	OMNITRACKER Automation Interface
	2

	OT-ENC
	OMNITRACKER SSL Gateway
	1

	OT-REP
	OMNITRACKER Reports
	1





Таблица 2
Период пролонгации сервисной поддержки ПО OMNITRACKER*
	Артикул
	Наименование
	Срок действия поддержки 

	OT-PS / OT-US
	Support / Update Subscription
	с 30.12.2014 по 29.12.2015


* с учетом расширения пула лицензий с учётом поставляемых по спецификации, приведённой в Таблице 1 Приложения 2 к настоящему Техническому заданию.
Приложение 2
к техническому заданию
 к Договору ______ от ________

Таблица 1 
Перечень дополнительной потребности в неисключительных правах пользования программного обеспечения OMNITRACKER 
(новый пул лицензий)
	Артикул
	Наименование
	Объём потребности, шт.

	OT-WeL
	OMNITRACKER Web-Client
	10

	OT-E2
	OMNITRACKER Email User Based Tariff
	8




Таблица 2
[bookmark: _GoBack]Срок потребности в сервисной поддержке ПО OMNITRACKER 
(новый пул лицензий)
	Артикул
	Наименование
	Срок действия поддержки

	OT-PS / OT-US
	Support / Update Subscription
	С даты подписания товарной накладной по 29.12.2014 года




