ЧАСТЬ 2.
«ПРОЕКТ ДОГОВОРА»
г. Н. Новгород
 «____» 


2012 г.
_________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице 
____________________________________________________________________,

действующего на основании 
___________________________________________,

с одной стороны, и ОАО «НИАЭП», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________________________________________________________

___________________________________________________________________, 
действующего на основании ______________________________________________, с другой стороны, вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор (далее Договор) о нижеследующем.

1. Предмет Договора

1.1. В соответствии с условиями настоящего договора Исполнитель принимает на себя обязательства по технической поддержке программных продуктов ORACLE для нужд ОАО «НИАЭП» посредством оказания Заказчику услуг по оформлению технической поддержки компании Oracle  (далее – Правообладатель), предусмотренной Приложением № 1 к настоящему Договору (далее – Услуги). Заказчик обязуется оплатить Услуги Исполнителя в размере и сроки, предусмотренные настоящим Договором. 

1.2. В целях реализации пункта 1.1. настоящего Договора, Исполнитель обязуется передать Заказчику электронный код доступа Support ID, активировав который Заказчику предоставляется право на получение технической поддержки программного обеспечения от Правообладателя.

1.3. Для целей настоящего Договора техническая поддержка – это стандартный сервис Правообладателя по поддержке и техническому сопровождению программного обеспечения на основании  предоставленных или имеющихся  прав использования программного обеспечения. Техническая поддержка будет оказываться Правообладателем через Центр технической поддержки Оракл СНГ.
2. Объём технической поддержки

2.1. В состав технической поддержки, услуги по оформлению которой оказывает Исполнитель Заказчику, входит:

2.1.1. Доступ к электронной информационной системе технической поддержки Oracle MetaLink (с возможностью заведения технических запросов iTARs) и FTP-сервер службы технической поддержки ftp.oracle.ru; 

2.1.2. Прямые телефонные линии для консультаций:

а) на русском языке со специалистами центра Технической Поддержки Oracle в Москве с 10:00 до 18:00, с понедельника по пятницу по телефону 



;

б) на английском языке со специалистами Суперцентра Технической Поддержки Oracle в Великобритании с 18:00 до 9:00, с понедельника по пятницу и круглосуточно в выходные дни телефону.
Виды оказываемых по телефону консультаций: оказание помощи по установке программного обеспечения; оказание помощи по идентификации и устранению сообщений об ошибках и неисправностях, о которых заявляет Заказчик, в действующих на этот момент версиях программного обеспечения при условии, что программное обеспечение не изменялось Заказчиком и используется Заказчиком на соответствующей программной платформе;

2.1.3. Получение технической информации и/или дополнительных программных компонент (так называемых patch-ей) для преодоления и разрешения проблем и ошибок, обнаруженных в программном обеспечении Oracle;

2.1.4. Получение обновлений под-версий поддерживаемого программного обеспечения (updates), выпускаемых для обеспечения эффективной совместимости с новыми версиями операционных систем;

2.1.5. Получение обновленных версий поддерживаемых продуктов с новыми функциональными возможностями (upgrades), по мере их поступления. 

2.2. Техническая поддержка оказывается Правообладателем в объеме, на условиях и в соответствии с Правилами технической поддержки правообладателя, действующими в момент оказания услуг. Текущая версия Правил технической поддержки правообладателя доступна на сайте:www.oracle.ru.

2.3. Срок оказания Услуг – с момента предоставления доступа в соответствии с п.п. 3.1, 3.2 Договора  по 14.12.2013г.
3. Порядок сдачи-приёмки оказанных Услуг

3.1. Исполнитель обязан оформить и предоставить Заказчику доступ к технической поддержке в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента заключения настоящего Договора.

3.2. Доступ к технической поддержке считается надлежащим образом оформленным и предоставленным Заказчику с момента подписания обеими Сторонами Акта об оформлении доступа к технической поддержке. 

3.3. Приемка услуг производится на нижеследующих условиях:

3.3.1. Исполнитель не позднее 25 числа последнего месяца каждого отчетного периода в течение срока оказания Исполнителем услуг по технической поддержке передаёт Заказчику счет-фактуру и акт об оказании услуг (в двух экземплярах). Отчетным периодом оказания услуг Стороны согласились считать один календарный квартал.

3.3.2. Заказчик не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения документов, предусмотренных в п.3.2 настоящего Договора, направляет Исполнителю подписанный экземпляр Акта об оказании услуг или мотивированный отказ от его подписания.

3.3.3. В случае получения от Заказчика мотивированного отказа от подписания Акта об оказании услуг, Исполнитель обязуется предпринять меры по устранению недостатков оказанных услуг, и передать Заказчику соответственно скорректированный Акт об оказании услуг (в двух экземплярах).

3.3.4. Услуги Исполнителем считаются надлежаще оказанными в каждом отчетном периоде с момента подписания Исполнителем и Заказчиком каждого Акта об оказании услуг.

4. Порядок расчётов и сроки выполнения обязательств

4.1. Общая цена настоящего Договора составляет ________ (_____________________) рублей  ___ копеек, в т.ч. НДС _________ (___________________________) рублей ___ копеек.
4.2. Выбирается Исполнителем из 2-х вариантов в соответствии с условием, предложенным в  Заявке на участие в конкурсе:

1 Вариант: Оплата Заказчиком цены настоящего Договора производится путем 100% авансового платежа, при условии предоставления Исполнителем обеспечения возврата аванса в форме банковской гарантии, в течение 30 (тридцати) банковских дней с момента предоставления Заказчику доступа к технической поддержке по акту об оформлении доступа. Оплата производится на основании счета, выставленного Исполнителем.
2 Вариант: Оплата Заказчиком цены настоящего Договора производится ежеквартально в течение 10 (десяти) банковских дней с момента подписания акта выполненных работ, в соответствии с п. 3.3.1 настоящего договора и предоставления Исполнителем счета на оплату.

4.3. Днём оплаты признаётся день списания денежных средств с расчётного счёта Заказчика.

5. Ответственность Сторон

5.1. Стороны договорились, в случае нарушения сроков оплаты за Услуги Заказчик несет ответственность в соответствии со статьей 395 Гражданского кодекса Российской Федерации, при этом размер процентов, подлежащих уплате, определяется исходя из ставки 5 % годовых.

5.2. При несоблюдении предусмотренных настоящим Договором сроков исполнения обязательств Исполнитель уплачивает Заказчику по его требованию неустойку в размере 0,03 (ноль целых три сотых) процента от цены договора за каждый день просрочки. 

5.3. В случае расторжения договора по решению суда или по соглашению сторон в силу существенного нарушения Исполнителем условий договора, информация об Исполнителе заносится в публичный реестр недобросовестных поставщиков атомной отрасли сроком на 2 года.

6. Форс-мажорные обстоятельства

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием форс-мажорных обстоятельств (обстоятельств непреодолимой силы), под которыми понимаются природные явления (пожар, наводнение, землетрясение и другие стихийные бедствия), действия внешних объективных факторов (войны, военные действия, массовые беспорядки) и прочих обстоятельств непреодолимой силы, на время действия этих обстоятельств, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Договора.

6.2. Возникновение форс-мажорных обстоятельств должно быть подтверждено Торгово-Промышленной палатой Российской Федерации (или ее региональными подразделения) или иным компетентным органом.

6.3. Сторона, подвергшаяся воздействию форс-мажорных обстоятельств, обязана незамедлительно в письменном виде уведомить об этом другую Сторону, описав характер форс-мажорных обстоятельств, но не позднее, чем через 3 (три) календарных дня после наступления таких обстоятельств. Несвоевременное уведомление о наступлении форс-мажорных обстоятельств лишает соответствующую Сторону права ссылаться на них в будущем. Если форс-мажорные обстоятельства длятся более 3 (трех) месяцев, Стороны обязуются провести переговоры с целью принятия решения о продлении сроков исполнения обязательств по Договору либо о его расторжении.

7. Конфиденциальность

7.1. Условия Договора являются конфиденциальными и Стороны обязуются не разглашать его условия как в течение срока его действия, так и в последующие 3 (Три) года с момента прекращения его действия, за исключением разглашения его условий по обоснованным и законным требованиям лиц, указанных в пункте 8.4. настоящего Договора.

7.2. Если иное не  установлено соглашением Сторон, то конфиденциальными являются все получаемые Исполнителем и Заказчиком друг от друга в процессе исполнения Договора сведения, за исключением тех, которые без участия этих Сторон были или будут опубликованы или распространены в иной форме в официальных (служебных) источниках, либо стали или станут известны от третьих лиц без участия Сторон 

7.3. Стороны имеют право разглашать условия настоящего Договора исключительно в случаях, когда такое разглашение однозначно и напрямую требуется в соответствии с законодательством РФ и только тем уполномоченным государственным органам РФ, которые прямо указаны в законе, а также исключительно в объеме (и ни в коем случае в превышение такого объема), напрямую указанном в соответствующем законе.

7.4. Заказчик имеет право сообщать условия настоящего Договора ОАО «Концерн Росэнергоатом», ОАО «Атомэнергопром» и Госкорпорации «Росатом». Такое разглашение не является  нарушением условий конфиденциальности.

7.5. Под разглашением конфиденциальной информации в рамках настоящего Договора понимается действие или бездействие одной из Сторон договора, в результате которого конфиденциальная информация становится известной третьим лицам в отсутствие согласия на это владельца конфиденциальной информации. При этом форма разглашения конфиденциальной информации  третьим лицам (устная, письменная, с использованием технических средств и др.) не имеет значения.

8. ОБЕСПЕЧЕНИЕ (Этот раздел исключается, в случае выбора в п. 4.2  2-го Варианта оплаты)
1.1. Исполнитель обязан предоставить обеспечение возврата аванса в виде безотзывной банковской гарантии по форме, согласованной с Заказчиком, не позднее 15 (пятнадцати) банковских дней с даты заключения Договора. Выплата аванса по п. 4.2 Договора осуществляется Заказчиком только после предоставления Исполнителем обеспечения возврата аванса, соответствующего условиям настоящего договора. Все прямые и/или косвенные расходы, связанные с получением, предоставлением, исполнением, продлением, прекращением обеспечения возврата аванса несет Исполнитель, данные расходы не включены в цену Договора и не подлежат компенсации Заказчиком в какой-либо форме. 

1.2. Банковская гарантия возврата аванса должна соответствовать требованиям, установленным статьями 368 – 378 Гражданского кодекса Российской Федерации,  а также следующим требованиям:

· бенефициаром в банковской гарантии должен быть указан Заказчик, принципалом – Исполнитель, Гарантом – банк или иное кредитное учреждение, выдавшее банковскую гарантию;

· в банковской гарантии в обязательном порядке должна быть указана сумма, в пределах которой Гарант гарантирует исполнение обязательства Исполнителя по возврату аванса, выплаченного по Договору. Данная сумма не может быть менее суммы аванса;

· банковская гарантия должна содержать указание на настоящий Договор путем указания на стороны Договора, название предмета Договора, номер и дату Договора;

· банковская гарантия должна обеспечивать обязательство Исполнителя по возврату аванса, выплаченного по Договору. В банковской гарантии должно быть предусмотрено, что для истребования суммы обеспечения Заказчик направляет Гаранту только письменное требование и документы, подтверждающие выплату Исполнителю аванса;

· банковская гарантия должна безусловно вступать в силу в день выдачи и быть действительна в течение срока, превышающего срок исполнения обязательств Исполнителя по оказанию услуг на 60 дней;

· банковская гарантия должна быть безотзывной;

· платеж по банковской гарантии должен быть осуществлен Гарантом в течение 5 рабочих дней с момента получения письменного требования Заказчика;

· банковская гарантия должна быть выдана российским банком, банк должен иметь лицензию Центрального банка Российской Федерации (в случае если банковскую гарантию предоставляет российский банк) или иного уполномоченного органа (в случае если банковскую гарантию предоставляет банк, созданный согласно праву иностранного государства), разрешающей выдачу банковских гарантий;

· наличие в системе страхования вкладов (в случае если банковскую гарантию представляет российский банк);

· величина собственного капитала на последнюю отчетную дату по публикуемой отчетности больше или равно 3 млрд. рублей или их эквиваленту в иностранной валюте;
· не принимаются банковские гарантии, выдаваемые некоммерческими кредитными организациями и страховыми организациями;
· в банковской гарантии не должно быть условий или требований, противоречащих вышеизложенному или делающих вышеизложенное неисполнимым;

· выбор Гаранта  должен быть согласован с Покупателем.

1.3. В случае, если по каким-либо причинам банковская гарантия возврата аванса перестала быть действительной или иным образом перестала обеспечивать обязательство Исполнителя по возврату аванса, Исполнитель обязуется в течение 10 (десяти) банковских дней с момента, когда соответствующая банковская гарантия перестала действовать, представить Заказчику иное (новое) надлежащее обеспечение возврата аванса на тех же условиях и в том же размере, которые указаны в настоящей статье. 

9. Порядок разрешения споров

9.1. При разрешении споров или разногласий между Сторонами при исполнении настоящего Договора или в связи с ним обязателен претензионный порядок. Срок ответа на претензию — 20 (Двадцать) дней с даты её получения Стороной.

9.2. В случае, если Стороны не достигнут согласия по изложенным вопросам, спор передаётся на рассмотрение в Арбитражный суд Нижегородской области.

10. Действие Договора. Иные условия

10.1.  Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует до исполнения Сторонами всех своих обязательств по нему. 

10.2.  Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
10.3.  Ни одна из сторон не вправе передавать третьим лицам права и обязательства по настоящему Договору без письменного согласия другой Стороны.

10.4.  Вся переписка и переговоры, ранее имевшие место между Сторонами и относящиеся к предмету настоящего Договора, после вступления настоящего Договора в силу теряют силу.

10.5.  Исполнитель гарантирует ОАО «НИАЭП», что сведения в отношении всей цепочки собственников и руководителей, включая бенефициаров (в том числе конечных), Исполнителя, предоставленные Исполнителем в рамках открытого запроса цен, (далее – Сведения), являются полными, точными и достоверными.

При изменении Сведений, Исполнитель  обязан не позднее 5 (пяти) дней с момента таких изменений направить ОАО «НИАЭП» соответствующее письменное уведомление с приложением копий подтверждающих документов, заверенных нотариусом или уполномоченным должностным лицом Исполнителя. 

Исполнитель настоящим выдает свое согласие и подтверждает получение им всех требуемых в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (в том числе о коммерческой тайне и о персональных данных) согласий всех упомянутых в Сведениях, заинтересованных или причастных к Сведениям лиц на обработку предоставленных Сведений ОАО «НИАЭП», а также на раскрытие ОАО «НИАЭП» Сведений, полностью или частично, Госкорпарации «Росатом» и компетентным органам государственной власти (в том числе Федеральной налоговой службе, Минэнерго России, Росфинмониторингу, Правительству Российской Федерации) и последующую обработку Сведений Госкорпорацией «Росатом» и такими органами (далее – Раскрытие). Исполнитель освобождает ОАО «НИАЭП» от любой ответственности в связи с Раскрытием, в том числе возмещает ОАО «НИАЭП» убытки, понесенные в связи с предъявлением ОАО «НИАЭП» претензий, исков и требований любыми третьими лицами, чьи права были или могли быть нарушены таким Раскрытием.

Исполнитель и ОАО «НИАЭП» подтверждают, что условия настоящего Договора о предоставлении Сведений и о поддержании их актуальными признаны ими существенными условиями настоящего Договора в соответствии со статьей 432 Гражданского кодекса Российской Федерации.

Если специальной нормой части второй Гражданского кодекса Российской Федерации не установлено иное, отказ от предоставления, несвоевременное и  (или) недостоверное и (или) неполное предоставление Сведений (в том числе уведомлений об изменениях с подтверждающими документами) является основанием для одностороннего отказа ОАО «НИАЭП» от исполнения Договора и предъявления ОАО «НИАЭП» Исполнителю требования о возмещении убытков, причиненных прекращением Договора. Договор считается расторгнутым с даты получения Исполнителем соответствующего письменного уведомления ОАО «НИАЭП», если более поздняя дата не будет установлена в уведомлении.

10.6.  Все изменения и дополнения к настоящему Договору имеют силу только если они совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными представителями Сторон.

10.7.  Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора в случае:

· Просрочки Исполнителем предоставления доступа к технической поддержке программ для ЭВМ более, чем на 20 (двадцать) календарных дней;

· Введения в отношении Исполнителя одной из процедур банкротства, определенных действующим законодательством РФ.

10.8.  Под рабочими днями в целях исполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору понимаются рабочие дни исходя из пятидневной рабочей недели (все дни недели, кроме субботы и воскресенья), не являющиеся праздничными нерабочими днями в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

10.9.  В случае изменения адресов и/или расчётных реквизитов Сторон, Сторона, чьи реквизиты изменились, обязана уведомить об этом другую Сторону в течение 5 (пять) рабочих дней с момента вступления в силу таких изменений. При этом заключения между Сторонами какого-либо дополнительного соглашения не требуется.

11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И ПЛАТЕЖНЫЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	Исполнитель:
	Заказчик:

	
	ОАО «НИАЭП»

	
	Место нахождения: 603006, г. Нижний Новгород, пл. Свободы, д. 3

	
	ИНН/КПП: 5260214123/525350001

	
	ОГРН: 1075260029240

	
	р/сч. 40702810542020102883

	
	в Волго-Вятском банке Сбербанка РФ г. Нижний Новгород

	
	К/сч. 30101810900000000603

	
	БИК 042202603

	
	


ПОДПИСИ СТОРОН:

	От Исполнителя:

_________________  /


 / 


подпись

«____» _________________ 2012 г.
	От Заказчика:

_________________   /______________/


подпись

«____» _________________ 2012 г.


Приложение № 1
 к Договору № _______ 
от «    » 


201    г.

СПЕЦИФИКАЦИЯ

_________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице 

____________________________________________________________________,

действующего на основании 
___________________________________________,

с одной стороны, и ОАО «НИАЭП», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________________________________________________________

___________________________________________________________________, 

действующего на основании ______________________________________________, с другой стороны, вместе именуемые Стороны,  а каждое по отдельности — Сторона, подписали настоящую Спецификацию о нижеследующем:

1.1. Исполнитель обязуется предоставить услуги на следующих условиях:
	№
	Наименование
	Тип лицензий
	Кол-во
	Цена,

Рублей, в т.ч. НДС
	НДС, руб.
	Сумма,

Рублей, в т.ч. НДС

	Техническая поддержка лицензии Oracle 3-2KRFPEN-2583-AXT-1Click c момента подписания Акта об оформлении доступа к технической поддержке по 14.12.2013г.

	1
	Internet Developer Suite
	NUP
	2
	
	
	

	2
	Oracle Database Standard Edition
	PL
	2
	
	
	

	Техническая поддержка лицензии Oracle 3-2NDEVFD-2641-SFT-1Click c момента подписания Акта об оформлении доступа к технической поддержке по 14.12.2013г.

	3
	Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus
	NUP
	25
	
	
	

	Итого общая стоимость Услуг, руб.
	

	В т.ч. НДС, руб.
	


2. Общая стоимость настоящей Спецификации, подлежащая уплате Заказчиком, составляет _______________ (_________________) рублей  ___ копеек, в т.ч. НДС - _______________ (_______________________________________) рублей ___ копеек.

3. Оказание услуг осуществляются по адресу: 603006, г. Н, Новгород, пл. Свободы, д. 3, ОАО «НИАЭП».
	От Исполнителя:

_________________  /

         
/ 


подпись

«____» _________________ 20___ г.
	От Заказчика:




  
 /____________/


подпись

«____» _________________ 20____ г.


