ТЕХНИЧЕСКОЕ  ЗАДАНИЕ
на предоставление услуг по санитарному содержанию, обслуживанию производственных и служебных помещений зданий  основных и вспомогательных цехов ОАО «ЗиО-Подольск»
1. Предприятие заказчик: ОАО «ЗиО-Подольск».                          

2. Вид работ: услуги по санитарному содержанию, обслуживанию производственных и служебных помещений зданий основных и вспомогательных цехов ОАО «ЗиО-Подольск».

3. Место оказания услуг: Цеха: № 1,2,3,4,5,7,8,11,12,14,16,19,20,22,23,24,25,26,28,30,33,35,65,78,168, а также узел связи, центральная лаборатория неразрушающих методов  контроля, инструментальное производство, спец отдел, центр лабораторных испытаний и метрологии, оздоровительный центр ОАО «ЗиО-Подольск», по адресу 142103, Московская область, г. Подольск, ул. Железнодорожная, дом 2.

4. Срок проведения работ:  12 месяцев после заключения договора.
5. Обеспечение работ:
· Исполнитель обязан обеспечить соблюдение своими работниками при осуществлении деятельности на территории Заказчика «Положение о пропускном и внутриобъектовом режимах в ОАО «ЗиО-Подольск», требований охраны труда и промышленной безопасности при производстве услуг, ППБ 01-03 «Правила пожарной безопасности в Российской Федерации», ПОР Р М-012-2000 «Межотраслевые правила по охране труда при работе на высоте», Положения «Внутренний транспорт предприятия. Организация безопасной эксплуатации».
· Исполнитель обязан обеспечить соответствующее объемам работ указанных в Приложении № 1 к Техническому заданию достаточное количество персонала (количество по усмотрению Исполнителя), менеджеров (не менее 1 человека) - для контроля качества предоставляемых услуг.
· В случае привлечения иностранной рабочей силы, соблюдать правила, устанавливаемые законодательством Российской Федерации.
· Весь персонал Исполнителя должен быть обеспечен Средствами индивидуальной защиты (СИЗ), в соответствии с требованиями ст. 212, 221 ТК РФ; Постановлением Министерства труда и социального развития РФ от 18 декабря 1998 г. № 51 «Об утверждении правил обеспечения работников специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты»; «Типовыми нормами выдачи специальной одежды, специальной обуви и других средств защиты работникам сквозных профессий и должностей всех отраслей экономики» (Утвержден постановлением Министерства труда и социального развития РФ от 30.12.1997г. № 69)
· Исполнитель обязан обеспечить приобретение расходного материала, оборудования, инвентаря, уборочной техники, антигололедные материалы за свой счет.
· Применяемые моющие и чистящие средства должны быть без резкого запаха, экологически безопасными для окружающей среды, не причиняющими вреда здоровью и самочувствию третьих лиц, сотрудников, обслуживающему персоналу и иметь сертификаты качества и соответствия. Кроме того, чистящие и моющие средства не должны иметь истекший к моменту его применения срок годности и должны применяться в соответствии с требованиями инструкций производителя таких средств относительного указанного назначения и способа применения.
· Уборка   помещений  должна проводиться современными способами и средствами, которые не должны наносить ущерб и повреждения интерьеру, мебели, оборудованию.
· Влажная  уборка  пола в офисных помещениях должна проводиться с использованием технологий (на усмотрение Исполнителя), обеспечивающих минимальное увлажнение пола. Необходимо использование различных сменных мопов (насадок на швабры) для разных видов уборки (мытье, влажная протирка, сухая протирка) и для различного вида пола (паркет, камень, плитка). Услуги по содержанию и качеству должны соответствовать требованиям ГОСТ Р51870-2002 «Услуги по уборке зданий и сооружений».
· Удаление с пола нефти-масляных загрязнений должно производится с использованием специальных моющих средств, по содержанию и качеству соответствующих требованиям ГОСТ Р51870-2002 «Услуги по уборке зданий и сооружений».
· Время работы дежурной уборщицы с 7.00 до 16.00. В обязанности дежурной уборщицы входит поддержание чистоты в общественных местах, санузлах, ликвидация непредвиденных ситуаций.
· Влажное подметание пола и уборка в производственных помещениях производятся с помощью деревянных опилок специальных швабр, щеток, производственных пылесосов (приобретает Исполнитель), позволяющих не поднимать пыль при выполнении работ.
· Вынос мусора производится из всех помещений в ближайшие контейнеры, находящиеся в специально отведенных местах на открытых площадках.
· Уборка площадки (не более 9м2) вокруг контейнеров (на улице) производится по необходимости, но не реже 2-х раз в неделю.
· В летний период: подметание твердых бетонных покрытий на расстояние 3 м от ворот (входов/выходов) и по ширине ворот (входов/выходов) по 1 м в каждую сторону. В зимний период: очистка снега от ворот на расстояние 3 м от ворот (входов/выходов) и по ширине ворот (входов/выходов) по 1 м в каждую сторону, посыпание входов/выходов антигололедными материалами.
· Мытье урн должно производиться специальными щетками и профессиональными средствами, позволяющими уничтожать неприятный запах, микробов, бактерии – не реже 1 раза в неделю.
· Мытье унитазов, раковин, писсуаров должно производиться специальным оборудованием и дезинфицирующими профессиональными средствами. Качество работ должно соответствовать требованиям ГОСТ Р51870-2002.

· Уборщицы санузлов должны быть снабжены специальным уборочным инвентарем.

6. Объёмы работ: Объемы работ указаны в Приложении №1 к настоящему Техническому заданию.

7. Гарантийные обязательства: Исполнитель работ гарантирует предоставление услуг в соответствии с требованиями Заказчика.

8. Сроки, период выполнения работ: во всех помещениях, указанных в настоящем Техническом задании (основная уборка) осуществляется 5 дней в неделю (с понедельника по пятницу) с 07.00 до 16.00 часов (в рабочее время Заказчика).  Также в течение дня  осуществляется поддерживающая  уборка.
9. Система контроля качества: 

9.1.На обслуживаемых объектах постоянно присутствует менеджер (ы) Исполнителя, которые контролируют выполнение договорных обязательств, обеспечивают оперативную связь с представителями Заказчика ответственными за выполнение договорных обязательств.

9.2.Со стороны Заказчика, контроль за выполнением договорных обязательств Исполнителем осуществляет специально назначенное лицо. Контроль качества выполняемых работ организует руководитель подразделения, в котором оказываются услуги клининга. 

9.3. Порядок осуществления контроля   выполнение договорных обязательств Сторонами определяется договором и  приложениями к настоящему договору, которые являются его неотъемлемой частью.  
