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ДОКУМЕНТАЦИЯ ПО ПРОВЕДЕНИЮ ЗАПРОСА ПРЕДЛОЖЕНИЙ В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

Открытый запрос предложений на право заключения договора
по лоту №148/09/2011 «Оказание услуг по проведению сертификационной проверки системы менеджмента качества  на соответствие требованиям ГОСТ Р ИСО 9001-2008 в системе добровольной сертификации ГОСТ Р».

том 2 «техническая часть»

2011 г.

Техническое задание 

Первый этап. Подготовка организации заказчика к внедрению системы менеджмента качества
Диагностический аудит:
- проверка и оценка документации, а также планирование аудита;

- аудит на месте: Оценка аудитором организации на месте. Контроль документации по менеджменту аудитором на месте. Оценка самой организации и условий, связанных с местом расположения. Оценка статуса организации в отношении требований стандарта. Анализ практического применения документированных процедур и оценка результативности системы менеджмента;

- обработка данных после проведения аудита включает в себя составление и дополнение документации по аудиту, включая диаграмму, иллюстрированную степень реализации установленных требований, и перечень мероприятий с указанием потенциала по улучшению, а также по проектированию СМК.
По результатам проведения диагностического аудита выполняется:

- определение ответственности и полномочий в рамках проекта внедрения СМК;

- разработка политики и целей в области качества;

- выявление областей для улучшения;

- разработка модели системы процессов предприятия;

- разработка концепции внедряемой СМК;

- составление графика разработки и доработки действующих документов СМК.

Организация обучения персонала ООО «СМУ №1» требований стандартов ИСО с привлечением ведущих специалистов Исполнителя по сертификации.
Проведение семинаров-тренингов для различных категорий персонала ООО «СМУ №1».

Второй этап. Разработка и издание документов СМК
Разработка и корректировка комплекта документов:

-    руководства по качеству;

- обязательных документированных процедур по ИСО 9001:2008 (ГОСТ Р ИСО 9001:2008).

Обеспечение подразделений и рабочих мест обязательными для них документами, организация управления документацией на местах пользования.
Третий этап. Внедрение СМК

Реорганизация СМК ООО «СМУ №1» в соответствии с требованиями ИСО 9001:2008 (ГОСТ Р ИСО 9001:2008):
- мониторинг внедрения документированных процедур и стандартов СМК ООО «СМУ №1»;

- мониторинг функционирования процессов ООО «СМУ №1»;

- мониторинг качества строительных работ.

Четвертый этап. Проведение предсертификационного аудита
- предсертификационный аудит, в ходе которого определяются несоответствия, которые необходимо устранить до проведения предсертификационного аудита;
- определение и выполнение корректирующих действий;

- решение о подтверждении выполнения требований ИСО 9001:2008 (ГОСТ Р ИСО 9001:2008)

 Место оказания услуг:

1) г. Волгодонск-28, Старое здание дирекции Волгодонской АЭС, пом. 27

2) 171841, Тверская область, г. Удомля, Промзона Калининской АЭС.

Сроки  оказания услуг:
В течение 10 (десяти) месяцев с момента заключения договора.
Требования к Исполнителю:

  - Наличие лицензии ФСБ
- Наличие аккредитованных специалистов в системе ИСО 9001

- Наличие опыта в оказании услуг по проведению проверки СМК

- Наличие отзывов по выполненным договорам

- Наличие аккредитации участника в системе ИСО 9001

