ДОГОВОР № 
на предоставление услуг по сервисному обслуживанию системы видеонаблюдения
с.Уксянское,






                     «____» __________201__г.

Далматовский район

ЗАО «Далур», в лице генерального директора  Дементьева А.А, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны, и
_______________________________, в лице ____________________________, действующего на основании __________________ и, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется выполнять в полном объёме сервисное обслуживание Системы видеонаблюдения расположенной по адресу: Курганская область, г. Далматово, ул. Рукманиса, 27, прирельсовая база, количество камер видеонаблюдения – 8 (Восемь) штук; Курганская область, Далматовский район, с. Уксянское, ЛСУ «Западная», количество камер видеонаблюдения – 4 (Четыре) штуки; Курганская область, Далматовский район, с. Уксянское, ЛСУ «Усть-Уксянская», количество камер видеонаблюдения – 4 (Четыре) штуки, Курганская область, Далматовский район, с. Уксянское, центральная производственная площадка, количество камер видеонаблюдения – 16 (Шестнадцать) штук, с целью поддержания их работоспособного состояния.

* Работоспособное состояние – состояние оборудования, при котором сохраняются его основные рабочие характеристики и возможно его применение по прямому назначению.

1.2. Перечень оборудования, подлежащего техническому обслуживанию, виды работ и периодичность проведения указанных работ регламентированы Перечнем производства работ по сервисному обслуживанию (Приложением №1 к настоящему Договору) являющимся неотъемлемой его частью.

1.3. Работы по сервисному обслуживанию выполняются Исполнителем в период:

начало –  01 января 2013 года;

окончание – 31 декабря 2013 года.

2. Порядок выполнения Договора
2.1. Исполнитель в течение срока действия Договора обязан осуществлять регламентные работы, согласно перечню работ, регламентированному соответствующим Приложением к настоящему договору, являющимся неотъемлемой его частью.

2.2. Заказчик обязуется обеспечить доступ Исполнителя к оборудованию, подлежащему сервисному обслуживанию, при условии, что Исполнитель согласовал с Заказчиком время проведения работ не позднее, чем за 2 (два) дня до момента планового выезда. 

2.3. В случае возникновения необходимости произвести замену и (или) дополнительную установку комплектующих (или др. элементов системы), составляется смета на выполнение соответствующих работ, которая согласовывается с Заказчиком. 

2.4. Исполнитель гарантирует бесперебойное функционирование оборудования в течение срока действия настоящего Договора, при недопущении Заказчиком следующих обстоятельств: 

2.4.1. нарушение Заказчиком правил эксплуатации оборудования;

2.4.2. вмешательство в процесс работы оборудования третьих лиц;

2.4.3. самостоятельные действия Заказчика по регулировке и настройке оборудования;
2.4.4. использование оборудования не по назначению;
2.4.5. остановка (блокировка) оборудования из-за несоответствия требованию паспорта (инструкции по монтажу и эксплуатации), условий подачи электроэнергии.
2.5. В случае выхода оборудования из строя или сбоя в функционировании в период действия настоящего Договора, Исполнитель обязан прибыть на место расположения оборудования с целью  проведения диагностики для выявления неисправностей и причин их возникновения: 

        в рабочее время (с понедельника по пятницу с 08-30 до 17-00) в течение 45 минут с момента получения заявки.
        в нерабочее время (в будни с 17-00 до 08-30), праздничные и выходные дни – в течение 12 часов с момента получения заявки.

После выявления причин неисправностей Исполнитель составляет акт о причинах неисправностей.

2.6. После окончания диагностических работ и выявления причин неисправностей Исполнитель в течение 12 (двенадцати) часов восстанавливает работоспособность оборудования.

2.7. В случае если выход оборудования из строя был вызван причинами, указанными в пункте 2.4., Заказчик производит оплату работ и комплектующих на условиях пункта 3.6 настоящего договора.

2.8. В случае если проведение ремонтных работ не потребовалось, вследствие остановки или перебоев в работе оборудования, вызванных некомпетентностью или неквалифицированностью обслуживающего персонала (ложный вызов), Заказчик оплачивает Исполнителю расходы на доставку специалистов Исполнителя.

2.9. Заявка на вызов Исполнителя осуществляется устно по телефонам: 

· в будни с 08-30 до 17-30 часов  -  по телефонам _____________________________;    

· в будни с 17-00 до 08-30 часов, в выходные и праздничные дни – по телефонам _____________________________  с последующим оформлением заявки в письменном виде, которая передается представителям Исполнителя. 
3. Сумма Договора и порядок оплаты
3.1. Стоимость сервисного обслуживания составляет: _____________________ рублей, без НДС исходя из следующего расчета:

- стоимость обслуживания 1 камеры видеонаблюдения составляет ___ (_____) рублей, без НДС;
- количество обслуживающих камер составляет – 32 штуки; 

- срок действия договора составляет – 12 месяцев;

Итого: _______  х 32 х 12 = _______________ рублей. 
3.2. Заказчик производит оплату в следующем порядке: ежемесячными платежами по _________________ (___________________________) рублей, без НДС -  на основании подписанного сторонами Акта выполненных работ и выставленного счета, в срок не позднее 10 числа месяца следующего за месяцем выполнения работ, при условии предоставления документов (акта выполненных работ и счета) не позднее 5 числа месяца следующего за месяцем выполнения работ. 

3.3. Оплата производится в российских рублях путем перечисления денежных средств на расчетный счет  Исполнителя, либо иным законным способом, согласованным сторонами. 

3.4. Счет и акт выполненных работ по сервисному обслуживанию предоставляются Заказчику на проведенное обслуживание в конце каждого отчетного периода, периодом в данном случае считать один месяц, начиная с 01 января 2013 года.
3.5. В случае выполнения работ п.2.6, 2.7. настоящего договора оплата осуществляется по факту затраченных Исполнителем материалов и времени, в течение 5 (Пяти) банковских дней после подписания представителями Сторон акта выполненных работ и счета, согласно текущим на момент проведения работ тарифам и условиям.
3.6. Любая дополнительная работа по взаимному согласованию сторон может быть выполнена и оплачена отдельно.
4. Права и обязанности сторон
4.1. Обязанности Исполнителя: 

4.1.1. Согласование с Заказчиком время проведения, предусмотренных договором работ. 

4.1.2. Предоставить список лиц, ответственных за сервисное обслуживание, имеющих право выезда на объект и проведения работ регламентированных соответствующим Приложением к настоящему договору, являющимся неотъемлемой его частью. В случае изменения состава ответственных лиц в течение 5-ти рабочих дней уведомить об этом Заказчика в письменном виде.

4.1.3. Качественное выполнение предусмотренных договором работ в согласованные с Заказчиком сроки. 

4.1.4. После проведения обслуживания составляется акт, установленной формы, с приложением параметров настройки оборудования. Результаты проведенного технического  обслуживания отражаются в сервисной книжке. При ознакомлении с актом, Заказчик имеет право отразить в нем претензии по выполненной работе.

4.1.5. Соблюдать Правила техники безопасности и охраны окружающей природной среды, правила внутреннего распорядка действующего на предприятии Заказчика.
4.1.6. Исполнитель гарантирует Заказчику, что сведения в отношении всей цепочки собственников и руководителей, включая бенефициаров (в том числе конечных), Исполнителя, представленные Исполнителем в рамках конкурентной процедуры на право заключения договора на выполнение работ по сервисному обслуживанию систем видеонаблюдения, являются полными, точными и достоверными. 

При изменении Сведений Исполнитель обязан не позднее 5 (пяти) дней с момента таких изменений направить Заказчику соответствующее письменное уведомление (Приложение № 2) с приложением копий подтверждающих документов, заверенных нотариусом или уполномоченным должностным лицом Исполнителя.

Исполнитель настоящим выдает свое согласие и подтверждает получение им всех требуемых в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (в том числе о коммерческой тайне и о персональных данных) согласий всех упомянутых в Сведениях, заинтересованных или причастных к Сведениям лиц на обработку предоставленных Сведений Заказчиком, а также на раскрытие Заказчиком Сведений, полностью или частично, компетентным органам государственной власти (в том числе Федеральной налоговой службе, Минэнерго России, Росфинмониторингу, Правительству Российской Федерации) и последующую обработку Сведений такими органами (далее - Раскрытие). Исполнитель освобождает Заказчика от любой ответственности в связи с Раскрытием, в том числе возмещает Заказчику убытки, понесенные в связи с предъявлением Заказчику претензий, исков и требований любыми третьими лицами, чьи права были или могли быть нарушены таким Раскрытием.

Исполнитель и Заказчик подтверждают, что условия настоящего Договора о предоставлении Сведений и о поддержании их актуальными признаны ими существенными условиями настоящего Договора в соответствии со статьей 432 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

Если специальной нормой части второй Гражданского кодекса Российской Федерации не установлено иное, отказ от предоставления, несвоевременное и (или) недостоверное и (или) неполное предоставление Сведений (в том числе уведомлений об изменениях с подтверждающими документами) является основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Договора и предъявления Заказчиком Исполнителю требования о возмещении убытков, причиненных прекращением Договора. Договор считается расторгнутым с даты получения Исполнителем соответствующего письменного уведомления Заказчика, если более поздняя дата не будет установлена в уведомлении.
4.2. Обязанности Заказчика: 

4.2.1. Своевременная оплата оговоренных договором услуг. 

4.2.2. Предоставить Исполнителю необходимые условия и помещение для выполнения работ. Допуск в помещения, где расположено оборудование непосредственно при присутствии ответственных лиц, закрепленных за данным помещением.

4.2.3. Назначить свое уполномоченное, ответственное  лицо, которое осуществляет приемку работ, выполненных Исполнителем по настоящему договору, и подписывает акт выполненных работ со стороны Заказчика. Ответственным лицом со стороны Заказчика является: Падерин Евгений Владимирович.                                                              
4.2.4. Обеспечить присутствие своего представителя в согласованные с Исполнителем сроки. 
5. Порядок сдачи и приемки
5.1. После выполнения работ Исполнитель составляет акты установленной формы.

В акте указывается: 

1. Состояние и порядок работы оборудования на момент прибытия представителей Исполнителя. 

2. Объем работ, произведенных Исполнителем. 

3. Параметры настройки оборудования после обслуживания. 

В случае обоснованного отказа Заказчика от приемки выполненных Исполнителем работ, Исполнитель обязуется в кратчайшие сроки устранить имеющиеся недостатки. 

5.2. Обоснованным отказом Заказчика от приемки выполненных работ считается: 

1. Некачественное выполнение работ, указанных в акте.

2. Выполнение работ сервисного обслуживания не в полном объеме, не соответствующим Приложению.
5.3. Приемка работ со стороны Заказчика осуществляется ответственным лицом Заказчика, наделенного данными полномочиями в порядке, предусмотренном п.4.2.3. Оформление документов производится в течение 3-х рабочих дней с момента окончания соответствующих работ. В случае необоснованного отказа Заказчика от подписания акта выполненных работ работы считаются выполненными и подлежат оплате. 

5.4.  При неисполнении, либо ненадлежащем исполнении обязанностей по выполнению работ Исполнителя по настоящему Договору, Исполнитель несет ответственность в размере 0,1% от суммы месячной оплаты за каждый день просрочки, но не более месячной оплаты.
6. Ответственность сторон
6.1. В случае невыполнения Исполнителем части работ, подлежащих обязательному выполнению по настоящему договору регламентированных соответствующим Приложением к настоящему Договору, являющимся неотъемлемой его частью, Заказчик вправе  удержать стоимость невыполненных работ из последующего платежа по Договору либо требовать от Исполнителя выполнения этих работ.

6.2. Споры, возникающие в результате выполнения Договора, разрешаются Сторонами с соблюдением претензионного порядка. Выставленная претензия рассматривается в течение 5 (Пяти) календарных дней с момента её получения. В случае невозможности разрешения спора путем переговоров, он передаётся на рассмотрение Арбитражного суда по Курганской области. 

6.3. При неисполнении, либо ненадлежащем исполнении обязанностей по оплате услуг Исполнителя по настоящему Договору, Исполнитель вправе начислить пенни в размере 0,1% от суммы месячной оплаты за каждый день просрочки.
6.4. При неисполнении, либо ненадлежащем исполнении Исполнителем своих обязанностей по обслуживанию оборудования, Заказчик вправе начислить пенни в размере 0,1% от суммы месячной оплаты за каждый день просрочки.

6.5. Вопросы возмещения убытков (включая упущенную выгоду) или ущерба, причиненные Заказчику в силу неисполнения Исполнителем договорных обязательств регулируются в соответствии с текущим законодательством Российской Федерации.

7. Форс-мажор
7.1. В случае нарушения одной из Сторон условий Договора, по независящим от нее обстоятельствам: стихийные бедствия, принятие законодательных актов, мешающих выполнению обязательств, пожары и т.д., она должна в семидневный срок, после наступления таких обстоятельств, уведомить другую Сторону о том, что работы по Договору откладываются на срок действия этих обстоятельств, либо до особых согласований. 

7.2. Сторона, не уведомившая или несвоевременно уведомившая другую Сторону о наступлении форс-мажорных обстоятельств, принимает всю ответственность за нарушение условий Договора на себя. 

8. Срок действия Договора
8.1. Договор действует с 01.01.2013 года до 31.12.2013. 

8.2. В случае неоднократного неисполнения Заказчиком обязанности по оплате работ, предусмотренной п.3.2 и п.3.6 настоящего Договора, Исполнитель имеет право в одностороннем порядке без обращения в суд отказаться от исполнения настоящего Договора (расторгнуть Договор) письменно предупредив Заказчика за 10 дней до даты расторжения Договора.
8.3. В случае если за 30 календарных дней до истечения срока действия настоящего Договора ни одна из Сторон письменно не заявила о намерении его расторжения, Договор считается пролонгированным на срок один год. При этом Стороны обязуются 1 раз в год согласовать стоимость работ по Договору с учетом инфляции и роста других ценообразующих факторов.

9. Прочие условия
9.1. Все дополнения и изменения по настоящему Договору действительны при условии совершения их в письменной форме. 

9.2.  На все дополнительные работы Исполнитель и Заказчик заключают отдельный Договор. 

9.3. Дополнительные выезды по требованию Заказчика не предусмотренные Графиком производства работ по сервисному обслуживанию (Приложение № 1) осуществляются за дополнительную плату. 

9.4. . Для целей своевременного и качественного выполнения работ по настоящему договору, Исполнитель  вправе привлекать третьих лиц (субписполнителей) при условии получения на это предварительного согласия Заказчика. При этом Исполнитель несет ответственность за выполнение третьими лицами всех условий настоящего договора.

Для получения указанного согласия, Исполнитель до заключения настоящего договора направит Заказчику  в письменном виде сведения о «Субисполнителях», которых Исполнитель  намерен привлечь, с указанием:

- полного наименования, организационно-правовой формы, места нахождения и ОГРН каждого такого Субподрядчика;

- конкретных услуг (работ), подлежащих выполнению Субисполнителем;

- числа Сотрудников такого Субисполнителя, подлежащих привлечению для оказания услуг (выполнения работ) по настоящему договору.

Согласие Заказчика на привлечение любого «Субисполнителя» должно быть исполнено в письменном виде и вместе с указанными выше сведениями о «Субисполнителе», полученными от Исполнителя, составляет единое Приложение к настоящему договору, являющееся его неотъемлемой частью. За нарушение согласования Исполнителем привлекаемых Субисполнителей, Заказчик имеет право удерживать с Соисполнителя штрафные санкций в размере 0,1% от суммы договора за каждый день просрочки согласования.

Исполнитель не вправе привлекать Субисполнителей для оказания услуг (выполнения работ) по настоящему договору иначе, чем в порядке и на условиях, указанных в предыдущем пункте. Нарушение данного требования является основанием для расторжения Заказчиком договора в одностороннем порядке с уведомлением об этом за 5 (пять) календарных дней, без какой-либо компенсации Исполнителем понесенных расходов.

Исполнитель самостоятельно в полной мере несет ответственность за надлежащее исполнение обязательств привлекаемыми им субисполнителями. При проведении работ Исполнитель имеет право привлекать третью Сторону, но только с письменного согласия Заказчика, и за действия которой несет полную ответственность перед Заказчиком. 
10. Разрешение споров

10.1.
При возникновении споров, вытекающих из настоящего договора, Стороны будут стремиться к разрешению всех возможных споров и разногласий, которые могут возникнуть по Договору или в связи с ним, путем переговоров.

Если Стороны не придут к соглашению путем переговоров, все споры рассматриваются в претензионном порядке. 

Сторона, получившая претензию, должна рассмотреть её и направить на неё ответ в течение 21 (двадцати одного) календарного дня.

10.2. Если споры не урегулированы Сторонами с помощью переговоров и в претензионном порядке, то они передаются заинтересованной Стороной в Арбитражный суд Курганской области.

 (для подрядчиков, подведомственных Госкорпорации «Росатом») разрешение споров звучит в следующей редакции

10.3. Все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего договора (соглашения) или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат разрешению в Третейском суде для разрешения экономических споров при Частном учреждении «Центр третейского регулирования и правовой экспертизы» в соответствии с его регламентом. Решение Третейского суда является окончательным. 
11. Прочие условия

11.1.
Стороны не вправе передавать третьим лицам, равно как и использовать не в целях настоящего договора информацию ограниченного доступа, ставшую им известной (доступной) в рамках заключения и использования настоящего Договора.

11.2. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность информации, связанной с договором, к которой могут быть отнесены любые данные, предоставляемые сторонами друг другу и о которых условлено,  что они имеют конфиденциальный характер,  т.е. не разглашать, не публиковать и не использовать  каким-либо иным способом в целом или по частям эти данные в пользу третьих лиц (Приложение №4 к настоящему Договору).

11.3. Уступка прав требования по настоящему договору в пользу третьего лица, а также перевод долга по настоящему договору возможны только с письменного согласия «Заказчика», полученного в ответ на письменный запрос «Исполнителя».

11.4. В случае, расторжения договора по решению суда или по соглашению сторон в силу существенного нарушения «Исполнителем» условий договора, информация о «Исполнителе» заносится в публичный реестр недобросовестных поставщиков атомной отрасли сроком на 2 года.

12. Заключительные положения

12.1.
Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

12.2.
Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны представителями сторон.

12.3.
Все указанные в договоре приложения являются его неотъемлемой частью.

12.4.
Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.

13.К настоящему договору  прилагаются как его неотъемлемые 

части следующие приложения:

Приложение №1 – Техническое задание

Приложение №2 - Форма раскрытия информации о цепочке собственников контрагента.

14. Юридические адреса, банковские реквизиты и подписи сторон
	Заказчик:
ЗАО «Далур»
Юридический и почтовый адрес:
641750, Курганская область, Далматовский район, с. Уксянское, ул. Ленина, 42
телефон: (3522) 60-00-36, 60-00-39   
факс: (3522) 60-00-34, e-mail: info@dalur.ru

ИНН 4506004751, КПП 450650001, ОКПО 51137700, ОКОНХ 12314, ОКВЭД 12.00.11, р/с 40702810932090100157 отделение

 № 8599 Сбербанка России г.Курган 
БИК 043735650,  
к/с 30101810100000000650

ОГРН 1024501452140
Генеральный директор 
ЗАО «Далур»

_____________ ​​Дементьев А.А.

Дата «____»________________201__г.

м.п.
	Исполнитель:
_____________​​_ 

Дата «____» ________________ 201__г.

м.п.


Приложение №1

                                                                                           к Договору №_____________
от «___» __________ 201__ г.
Перечень
производства работ по сервисному обслуживанию

Системы видеонаблюдения

1. Общая проверка работоспособности оборудования.
2. Визуальный осмотр внешних поверхностей оборудования.

3. Очистка и протирка внешних поверхностей оборудования.

4. Проверка разъемов соединений.

5. Проверка настроек программного обеспечения.

6. Диагностика неисправностей оборудования.

7. Замер величин напряжения питания.

8. Настройка направления и углов обзора камер.

Работы по сервисному обслуживанию проводятся ежемесячно.
	Генеральный директор 
ЗАО «Далур»

_____________ ​​Дементьев А.А.

Дата «____»________________201__г.

м.п.
	_____________​​_ 

Дата «____» ________________ 201__г.

м.п.


Заказчик____________________                                                                                     Исполнитель______________________


