ПРОЕКТ  ДОГОВОРА

ДОГОВОР №___________
на оказание клининговых услуг 
г. Подольск                                                                             
                                   «____ » __________ 2013 года


Открытое акционерное общество «Машиностроительный завод «ЗиО-Подольск» 
(ОАО «ЗиО-Подольск»), Россия г. Подольск, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора Котова Игоря Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны и ________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _________________________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор на оказание услуг (далее — договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В соответствии с настоящим договором Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по выполнению услуг клининга: по санитарному содержанию, обслуживанию производственных и служебных помещений зданий основных и вспомогательных цехов ОАО «ЗиО-Подольск». 
1.2. Услуги по настоящему договору производятся по адресу: Московская область, г. Подольск, ул. Железнодорожная, д.2.

1.3. Техническое задание (Приложение №1), которое включает в себя перечень объектов, технические характеристики площадей, переданных Заказчиком Исполнителю на обслуживание, состав и периодичность выполнения услуг, контроль их исполнения предоставляется Заказчиком.

2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Стоимость оказания услуг, выполненных по настоящему договору, составляет:

- всего:_____________________________________________________________________

- в год  _____________________________в.т.ч. НДС (18%)____________________________
- в месяц ___________________________в т.ч.ч. НДС (18%)__________________________
Заказчик оплачивает выполняемые Исполнителем работы ежемесячно, до 25 числа месяца следующего за расчетным, путем перечисления в безналичном порядке денежных средств в размере ежемесячной стоимости оказания услуг на расчетный счет Исполнителя.

2.2. Основанием для оплаты служит подписанный Сторонами Акт выполненных работ (Приложение №2  настоящего договора) по итогам прошедшего месяца, который составляется на основании чек - листов  (Приложение № 3 настоящего договора), оформленных в установленном порядке (Приложение № 4 настоящего договора).
2.3. Оплата считается произведенной в день списания денежных средств с корреспондентского счета банка Заказчика.
2.4. Стоимость оказанных услуг, установленная на год, является фиксированной и изменению не подлежит. Стоимость услуг может изменяться лишь в случае инфляции.
2.5. Исполнитель обязан ежемесячно, не позднее 20 числа месяца следующего за прошедшим предоставлять подписанные акты сверки расчетов (далее – акт сверки) по обязательствам, возникшим из исполняемого договора, составленные на последнее число месяца в 2-х экземплярах, при окончании его срока действия Договора, Стороны в течение 10 дней осуществляют сверку расчетов с подписанием Акта сверки расчетов.

2.6. Заказчик в течение 5 (Пяти) рабочих дней, с даты получения акта сверки, подписывает акт сверки, и возвращает один экземпляр Исполнителю либо, при наличии разногласий, направляет в адрес Исполнителя подписанный протокол разногласий.

3. СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ УСЛУГ
3.1. Сроки выполнения услуг по настоящему Договору:

- дата начала работ: «_____» ______________ 20____г.
- дата окончания работ: «_____» ______________20___г.
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Заказчик обязуется:

4.1.1. Обеспечить Исполнителя проектной и технической (эксплуатационной) документацией, необходимой для выполнения работ по договору.

4.1.2. Обеспечить доступ сотрудников и техники Исполнителя на объект и выдать бесплатно (в безвозмездное пользование) на весь период выполнения работ пропуска на право входа (выхода) на территорию Предприятия.

4.1.3. В течение 5 дней с момента получения от Исполнителя акта выполненных работ, осмотреть и принять результаты работ, при обнаружении отступлений от настоящего договора, ухудшающих результат работ и иных недостатков в работах немедленно заявить об этом Исполнителю.

4.1.4. Оплачивать стоимость работ, указанную в п. 2.1. и раздела 6 настоящего договора.

4.1.5. Предоставить Исполнителю помещение для персонала и подсобное для хранения оборудования, материалов на условиях Договора аренды. (Площадь – до 100 м2 , арендная ставка – от 403 руб. (с НДС) за 1м2.) 
4.1.6. Заказчик в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты получения акта сверки подписывает акт сверки, и возвращает один экземпляр Исполнителю либо, при наличии разногласий, направляет в адрес Исполнителя подписанный протокол разногласий.

4.2. Заказчик имеет право:

4.2.1. Осуществлять контроль и надзор за ходом, объемами и качеством выполняемых работ, соблюдением сроков их выполнения, не вмешиваясь в хозяйственную деятельность Исполнителя.

4.2.2. Требовать от Исполнителя устранения ненадлежащего качества работ в течение рабочей смены.

4.3. Исполнитель обязуется:

4.3.1. Выполнять все работы по настоящему договору в полном соответствии с техническим заданием, а также требованиями техники безопасности, противопожарной безопасности, промышленной санитарии, радиационной безопасности, рациональному использованию территории, охране окружающей среды, зеленых насаждений и земли, безопасности дорожного движения и с надлежащим качеством, в объеме и сроки, предусмотренные настоящим договором и приложениями к нему.
4.3.2. Исполнитель обязуется выполнять все указанные в договоре работы своими инструментами, материалами, оборудованием, техникой, моющими средствами.
4.3.3. Предоставлять ежемесячно отчет о результатах и оценки работ, акт сдачи-приемки выполненных работ по настоящему договору и  чек – листы на основании которых составлен данный акт.  

4.3.4. Бережно относиться к документации и имуществу Общества, переданному Заказчиком для выполнения работ по настоящему договору, личным вещам работников и иному имуществу Общества, находящимся в служебных помещениях, на объектах выполнения клининговых услуг в период нахождения там работников Исполнителя.
4.3.5. Запретить своему персоналу знакомится, с не относящейся к данному договору, информацией Заказчика на любых носителях, выносить любые документы с территории предприятия, присутствовать (осуществлять уборку помещений) при обсуждении Заказчиком производственных вопросов. В случае получения случайно или по ошибке доступа к информации конфиденциального характера своевременно информировать отдел информационной безопасности.
4.3.6. В случае привлечения иностранной рабочей силы, соблюдать правила, устанавливаемые законодательством Российской Федерации. Для получения пропусков на право входа (выхода) на территорию Предприятия с документами, удостоверяющими личность предоставлять копии разрешений на работу в РФ.
· Разрешения на работу РФ;

· Регистрация по месту пребывания;

· Миграционные карты с отметкой органа пограничного контроля о въезде данного иностранного гражданина в Россию или отметкой территориального органа ФМС о выдаче ему указанной миграционной карты».

4.3.7. По требованию Заказчика отстранять от работы работника в случае выявления его несоответствия заданию Заказчика, отступления от условий задания, невыполнения инструкций и правил, действующих на территории Заказчика.

4.3.8. В случае отстранения работника от выполнения работы до истечения срока, определенного заданием, либо невыхода работника на работу по любым причинам обеспечить ему замену в соответствии с условиями задания.

4.3.9. В случае некачественного выполнения работ устранять замечания в течение времени указанного в Акте рабочей смены.

4.3.10. При выполнении услуг на территории и объектах Заказчика (в дальнейшем Общества), предусмотренных настоящим Договором,  Исполнитель должен соблюдать требования «Положения о пропускном и внутриобъектовом режимах в Обществе», утвержденного и введенного в действие Приказом Генерального директора ОАО «ЗиО-Подольск» №361 от 27.11.2008г.:

4.3.10.1. Ознакомить под роспись работников с инструкциями и правилами, действующими у Заказчика, в т.ч. с Правилами внутрипропускного и объектового режима. 

4.3.10.2. Осуществлять ввоз (внос) материальных ценностей (строительных материалов, конструкций, изделий, оборудования и другого имущества) на территорию Общества, на основании оформленных в установленном порядке служебных записок за подписью Директора по безопасности ОАО «ЗиО-Подольск» и товарно-сопроводительных документов установленного образца (товарным накладным, товарно-транспортным накладным) оформленных в соответствии с законодательством РФ.

4.3.10.3. Запрещается производить без письменного разрешения Директора по безопасности ОАО «ЗиО-Подольск» фотографирование, кино- и видеосъемку или зарисовку территории Общества.

4.3.10.4. Запрещается вносить или выносить без письменного разрешения Директора по безопасности ОАО «ЗиО-Подольск» чертежи, документы, съемные носители электронной информации (дискеты, жесткие диски, флэш-накопители, CD-диски и т.д.).

4.3.10.5. Запрещается проносить (провозить) на территорию Общества все виды оружия (холодное, огнестрельное, газовое, пневматическое и т.д.) боеприпасы, взрывчатые, ядовитые и сильнодействующие вещества.

4.3.11. Запрещается проносить, провозить, передавать, употреблять спиртные напитки, наркотические, токсические вещества, находиться в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения на территории Общества.

4.3.12. Запрещается перелазать через ограждение Общества, перебрасывать, передавать через ограждение Общества какие-либо предметы.

4.3.13. Запрещается оставаться на ночлег в производственных и бытовых помещениях на территории Общества.
4.3.14. По окончании действия договора, Исполнитель должен вернуть Заказчику временные пропуска, являющиеся его собственностью.
4.3.15. Выполнять в полном объеме все свои обязательства, предусмотренные условиями настоящего Договора.

4.3.16. Исполнитель обязан ежеквартально, не позднее 20 числа месяца следующего за прошедшим кварталом, предоставлять подписанные акты сверки расчетов (далее – акты сверки) по обстоятельствам, возникшим из исполняемого договора, составленные на последнее число месяца прошедшего квартала в 2-х экземплярах.   
4.3.17. На момент заключения настоящего Договора Исполнитель обязуется направить Заказчику сведения и документы в отношении всей цепочки собственников и руководителей, включая бенефициаров (в том числе конечных).

Исполнитель гарантирует Заказчику, что сведения и документы в отношении всей цепочки собственников и руководителей, включая бенефициаров (в том числе конечных), Исполнителя, направленные с адреса электронной почты Исполнителя на адрес электронной почты Заказчика o.morozova@eatom.ru,  являются полными, точными и достоверными.

При изменении Сведений Исполнитель обязан не позднее пяти (5) дней с момента таких изменений направить Заказчику соответствующее письменное уведомление с приложением копий подтверждающих документов, заверенных нотариусом или уполномоченным должностным лицом Исполнителя. 

Исполнитель настоящим выдает свое согласие и подтверждает получение им всех требуемых в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (в том числе, о коммерческой тайне и о персональных данных) согласий всех упомянутых в Сведениях, заинтересованных или причастных к Сведениям лиц на обработку предоставленных Сведений Заказчиком, а также на раскрытие Заказчику Сведений, полностью или частично, Госкорпорации «Росатом» и компетентным органам государственной власти (в том числе, Федеральной налоговой службе Российской Федерации, Минэнерго России, Росфинмониторингу, Правительству Российской Федерации) и последующую обработку Сведений Госкорпорацией «Росатом» и такими органами (далее - Раскрытие). Исполнитель освобождает Заказчика от любой ответственности в связи с Раскрытием, в том числе, возмещает Заказчику убытки, понесенные в связи с предъявлением Заказчику претензий, исков и требований любыми третьими лицами, чьи права были или могли быть нарушены таким Раскрытием.

Исполнитель и Заказчик подтверждают, что условия настоящего Договора о предоставлении Сведений и о поддержании их актуальными признаны ими существенными условиями настоящего Договора в соответствии со статьей 432 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

Если специальной нормой части второй Гражданского кодекса Российской Федерации не установлено иное, отказ от предоставления, несвоевременное и (или) недостоверное и (или) неполное предоставление Сведений (в том числе, уведомлений об изменениях с подтверждающими документами) является основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Договора и предъявления Заказчиком Исполнителю требования о возмещении убытков, причиненных прекращением Договора. Договор считается расторгнутым с даты получения Исполнителем соответствующего письменного уведомления Заказчика, если более поздняя дата не будет установлена в уведомлении.
5. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ УСЛУГ
5.1.  Заказчик обязан по мере выполнения задания, но не реже чем одного раза неделю с участием Исполнителя осматривать и принимать фактически выполненный объем задания, согласно порядку приемки услуг (Приложение №3 и Приложение № 4 настоящего договора).
5.2. Заказчик, обнаруживший недостатки в работах при приемке, указывает их в чек - листах и в последующем вносит их в акт сдачи-приемки. Выявленные в установленном настоящим договором порядке нарушения договорных обязательств, дают основания для последующего предъявления требований к  Исполнителю, расторжения с ним договорных обязательств.
5.3. Заказчик, принявший Работы без проверки, лишается права ссылаться на их недостатки, которые могли быть установлены при обычном способе приемки.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. Ответственность за соблюдение работниками Исполнителя Правил техники безопасности и пожарной безопасности при выполнении условий настоящего договора несет Исполнитель.
6.2. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему договору, стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и настоящим договором.
6.3. За задержку устранения дефектов и недоделок в работе против сроков, предусмотренных актом сторон, а в случае неявки Исполнителя – односторонним актом, Исполнитель уплачивает Заказчику пеню в размере 0, 04% от стоимости невыполненных работ за каждый день просрочки. При несвоевременном устранении дефектов и недостатков Исполнителем Заказчик вправе за счет Исполнителя устранить дефекты своими или привлеченными силами.
6.4. Исполнитель и представители Заказчика, контролирующие исполнение настоящего договора несут ответственность за правильность составления и применения расценок, а Акте приемки-сдачи работ, по которому осуществляется окончательный расчет.
6.5. Исполнитель возмещает Заказчику убытки, если они возникли вследствие виновных действий или бездействия Исполнителя или его работников.
6.6. В случаях, когда работа выполнена Исполнителем с отступлениями от условий договора, ухудшившими качество работ, или с иными недостатками, Заказчик вправе по своему выбору потребовать от Исполнителя:

      - своевременного устранения недостатков;

- уменьшения установленной за работу цены;

- возмещения своих расходов на устранение недостатков;
-в одностороннем порядке расторгнуть договор.

6.7. В случае утери временного пропуска работником Исполнителя, а также не возврата временного пропуска по завершении услуг, Исполнитель обязуется уплатить Заказчику штраф в размере 350 (триста пятьдесят) рублей за каждый пропуск, в течение 5 (пяти) календарных дней с момента завершения услуг.
6.8. При выявлении Заказчиком нарушений «Положения о пропускном и внутриобъектовом режимах в ОАО «ЗиО-Подольск», требований охраны труда и промышленной безопасности при производстве услуг, ППБ 01-03 «Правила пожарной безопасности в Российской Федерации», ПОР Р М-012-2000 «Межотраслевые правила по охране труда при работе на высоте» Положения «Внутренний транспорт предприятия. Организация безопасной эксплуатации», Исполнитель обязуется перечислить Заказчику 15 000 (пятнадцать тысяч) рублей за каждого нарушителя в течение 14 (четырнадцати) дней с момента выявления. При этом пропуск у указанного работника Исполнителя изымается, возврату не подлежит, и на территорию ОАО «ЗиО-Подольск» такой работник более не допускается. Документ, подтверждающий факт нарушения, является протокол-докладная, подписанный представителями Заказчика и уполномоченными представителями Исполнителя - ___________________________________, который обязан прибыть в место

          (Должность, Ф.И.О., контактный тел.) 

составления протокола в течение 30 минут с момента извещения телефонограммой. В случае если уполномоченный представитель не прибыл в установленный срок, протокол (акт) составляется в его отсутствие и подписывается представителями Заказчика.

6.9. В случае причинения ущерба Заказчику или третьим лицам, в частности, вследствие нарушения Исполнителем правил техники безопасности, пожарной безопасности при оказании услуг, Исполнитель возмещает Заказчику понесенный ущерб в полном объеме, в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с момента выявления. Ответственность за соблюдение требований техники безопасности при выполнении услуг возлагается на Исполнителя. Акт по форме Н-1 о несчастном случае на производстве с персоналом Исполнителя составляет Исполнитель.
6.10. Уплата штрафов, пени и неустоек, а также возмещение убытков не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств в натуре.

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
7.1.  Сторона освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обстоятельств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием действий государственных и иных органов, в результате которых исполнение поручения или обязательств стороны становится невозможным, в установленные договором сроки, а также обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора в результате событий чрезвычайного характера, которые сторона не смогла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

К таким событиям чрезвычайного характера относятся: пожар, наводнение и иные явления природы, военные действия, массовые беспорядки. 

7.2. При наступлении, указанных в пункте 7.1. настоящей статьи обстоятельств сторона должна без промедления известить о них другую сторону в письменном виде. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также оценку их влияния на возможность исполнения стороной своих обязательств по настоящему договору и срок исполнения обязательств.
7.3. По прекращении, указанных  в п. 7.1. настоящей статьи обстоятельств, сторона должна без промедления известить об этом другую сторону в письменном виде. В извещении должен быть указан срок, в который предполагается исполнить обязательство по настоящему договору.
7.4. В случаях, когда указанные в п. 7.1. настоящей статьи обстоятельства и их последствия продолжают действовать более шести месяцев или при наступлении таких обстоятельств становится ясно, что они и их последствия будут действовать более этого срока, любая из сторон вправе расторгнуть настоящий договор, предупредив об этом письменно другую сторону за один месяц до даты расторжения договора. При этом ни одна из сторон не вправе требовать возмещения каких-либо убытков, понесенных ею в связи с настоящим договором.       
8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

8.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора, будут по возможности разрешаться путем переговоров между Сторонами.

8.2. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров Стороны после реализации предусмотренной законодательством процедуры досудебного урегулирования разногласий передают их на рассмотрение в Арбитражный суд  Московской области. При этом претензии рассматриваются и ответ на них направляется в течение 14 (четырнадцати) календарных дней, следующих за датой их поступления.

9. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

9.1. Расторжение Договора оформляется письменным соглашением Сторон или вынесенным в установленном порядке решением судебного органа, вступившим в законную силу.

9.2. В случаях, установленных договором и законодательством, договор, может быть, расторгнут досрочно.

9.3. Заказчик вправе досрочно в одностороннем порядке расторгнуть договор, о чём письменно уведомляет Исполнителя, в следующих случаях:

9.3.1. Задержки Исполнителем начала работ более чем на 3 (три) рабочих дней по причинам, не зависящим от Заказчика.

9.3.2. В случае неоднократного привлечения Исполнителя к ответственности, в виде штрафа в соответствии с условиями настоящего Договора. 

9.3.3. В случае не выполнения обязательств, предусмотренных пунктами 4.3.1., 4.3.4., 4.3.5., 4.3.6., 4.3.7 и 4.3.10 настоящего договора.

9.4. Исполнитель вправе досрочно в одностороннем порядке расторгнуть договор, о чём письменно уведомляет Заказчика, в следующих случаях:

9.4.1. Финансовой несостоятельности Заказчика, или задержки им расчетов за оказанные услуги более чем на 20 (двадцать) рабочих дней.

9.4.2. Остановки Заказчиком выполнения услуг по причинам, не зависящим от Исполнителя, на срок, превышающий 30 (тридцать) рабочих дней, за исключением случаев консервации объектов на которых оказываются услуги согласно п.1.1 настоящего договора, а также в случае неоднократной остановки работ по вине Заказчика.

9.5. Договор считается расторгнутым в одностороннем порядке с даты получения уведомления о расторжении, либо с даты, указанной в уведомлении.

9.6. При расторжении Договора по любым причинам, Заказчик обязан в срок согласно п.4.1.3 принять фактически оказанные Исполнителем на момент расторжения Договора услуги, подписать предоставленный Исполнителем соответствующий Акт приема-передачи фактически оказанных услуг или дать мотивированный отказ в его подписании. Если по истечении данного срока Заказчик не представил подписанный акт или мотивированный отказ, услуги считаются принятыми, а акт подписанным.

9.7. При  расторжении Договора по любым основаниям Заказчик обязан после оформления документов, указанных в п.9.5, оплатить фактически оказанные Исполнителем услуги, а Исполнитель в течение 5 (пяти) банковских дней обязан возвратить Заказчику пропуска предоставленные Заказчиком. 
10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до «____»______________ 20_____ года включительно, а в части расчетов до полного их завершения.

10.2. В случае если за 30 (тридцать) календарных дней до окончания срока действия договора, ни одна из сторон не заявит о его расторжении, срок действия договора продлевается на каждый последующий календарный год.

10.3. Стоимость оказанных услуг, установленная на год, является фиксированной и изменению не подлежит. Стоимость услуг может изменяться лишь в случае инфляции.
11. ОБЕСПЕЧЕНИЕ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

11.1. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность сведений, относящихся к предмету настоящего Договора, ходу его исполнения и полученным результатам.
11.2. Каждая из Сторон по настоящему Договору в соответствии с Федеральным законом от 29.07.2004 года №98 «О коммерческой тайне» обязуется сохранять конфиденциальность финансовой, коммерческой и прочей информации, полученной от другой Стороны. Передача такой информации третьим лицам, не участвующим в разрешении совместных задач по настоящему Договору, опубликование или иное разглашение такой информации возможно только с письменного разрешения обеими Сторонами.   
12. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ

12.1. Ущерб, нанесенный третьему лицу в результате оказания услуг по вине Исполнителя или Заказчика, компенсируется виновной стороной. 
12.2. Договор и другие документы, относящиеся к исполнению настоящего Договора, полученные посредствам факсимильной и электронной связи, имеют юридическую силу до получения их оригиналов. Оригиналы документов направляются по почте или передаются нарочно в течении 5 дней с даты их оформления.
12.3. Каждая Сторона гарантирует, что в случае ее реорганизации, изменения юридической и организационной формы, новая организация будет являться полным правопреемником старой и должно выполнять все обязательства, в соответствии с условиями настоящего Договора. О таких изменениях сторона информирует другую сторону за 5 (пять) рабочих дней до их регистрации.
12.4. В случае изменения у какой-либо из Сторон юридического адреса, названия, банковских реквизитов и прочего она обязана в течение 5 (пяти) дней письменно известить об этом другую Сторону, причем в письме необходимо указать, что оно является неотъемлемой, частью настоящего Договора.
12.5. Любая договоренность между Сторонами, влекущая за собой новые обстоятельства, которые не вытекают из настоящего Договора, должна быть письменно подтверждена Сторонами в форме дополнительного соглашения к настоящему  Договору.

12.6. Все документы, связанные с исполнением настоящего Договора, считаются оформленными надлежащим образом, если скреплены печатями и подписями  Сторон.
12.7. Ни одна из Сторон не вправе передавать права и обязанности по настоящему договору третьей Стороне без взаимного согласования.
12.8. После подписания настоящего Договора все предварительные переговоры по нему, переписка, предварительные соглашения и протоколы о намерениях теряют силу.
13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

13.1.Настоящий Договор составлен в двух экземплярах. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую силу. У каждой из  Сторон находится один экземпляр настоящего  Договора.
13.2.Во всем ином, не урегулированном в настоящем Договоре, применяются нормы действующего законодательства Российской Федерации.
13.3.В случае расторжения договора в связи с нарушениями его существенных  и иных условий Исполнителем, Исполнитель по решению уполномоченного органа Госкорпорации «Росатом» может быть внесен в реестр недобросовестных поставщиков атомной отрасли. 
14.ПРИЛОЖЕНИЯ, ЯВЛЯЮЩИЕСЯ НЕОТЕМЛЕМОЙ ЧЕСТЬЮ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА
14.1.  Приложение №1 – Техническое задание с Приложениями к ТЗ.

14.2. Приложение №2 – Акт приемки-сдачи выполненных работ.

14.3. Приложение №3 – Чек-лист оценки качества клининговых услуг.
14.4. Приложение №4 – Порядок приемки услуг.
15. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ

И ПОДПИСИ СТОРОН

	«Заказчик»:

ОАО «Машиностроительный завод 

«ЗиО-Подольск»

Юридический адрес: 142103, Московская обл., 

г.Подольск, ул.Железнодорожная, д.2

Тел./факс 8(495)747-11-24, тел.8 (495)747-11-78

Р/сч. 40702810640330100901

ОАО «Сбербанк России» г.Москва

К/сч. 30101810400000000225

БИК 044525225

ИНН 5036040729

КПП 509950001 

«От Заказчика»:                            

Генеральный директор ОАО «ЗиО - Подольск» 

​​​​​​​​​​​____________________________/И.В. Котов/
М.П.
	«Исполнитель»:

«От Исполнителя»: 
 

__________________________/                           /

М.П.


Приложение №1

к Договору №__________

от «___»_________ 2013г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ  ЗАДАНИЕ
на предоставление услуг по санитарному содержанию, обслуживанию производственных и служебных помещений зданий  основных и вспомогательных цехов ОАО «ЗиО-Подольск»
1. Предприятие заказчик: ОАО «Машиностроительный завод «ЗиО-Подольск».                          

2. Вид работ: услуги по санитарному содержанию, обслуживанию производственных и служебных помещений зданий основных и вспомогательных цехов ОАО «ЗиО-Подольск».

3. Место оказания услуг: Цеха: № 1,2,3,4,5,7,8,11,12,16,19,20,22,23,24,25,26,28,30,33,35,65,78,168-Складское хозяйство, а также узел связи, центральная лаборатория неразрушающих методов  контроля, инструментальное производство, режимно-секретный отдел, отдел мобилизационной работы, центр лабораторных испытаний и метрологии, оздоровительный центр ОАО «ЗиО-Подольск», по адресу 142103, Московская область, г. Подольск, ул. Железнодорожная, дом 2.

4. Срок проведения работ:  3 (три) года после заключения договора.
5. Обеспечение работ:
· Исполнитель обязан обеспечить соблюдение своими работниками при осуществлении деятельности на территории Заказчика «Положение о пропускном и внутриобъектовом режимах в ОАО «ЗиО-Подольск», требований охраны труда и промышленной безопасности при производстве услуг, ППБ 01-03 «Правила пожарной безопасности в Российской Федерации», ПОР Р М-012-2000 «Межотраслевые правила по охране труда при работе на высоте», Положения «Внутренний транспорт предприятия. Организация безопасной эксплуатации».
· Исполнитель обязан обеспечить для выполнения работ указанных в Приложении № 1 к Техническому заданию следующее количество персонала и уборочной техники:
ПЕРСОНАЛ:

- менеджеров (не менее 1 человека) - для организации качественного выполнения предоставляемых услуг;

- уборщиков – не менее 60 человек (в том числе уборщик-бригадир – не менее 2 человек)
Уборщики производственных цехов должны быть закреплены за цехами.
ТЕХНИКА:

- поломоечные машины – не менее 3 штук,

- промышленные пылесосы для чистки станков – не менее 3 штук.
· Исполнитель обязан после подписания договора за 5 дней до начала работ завезти на территорию Заказчика необходимое оборудование, расходные материалы и технику для обеспечения выполнения работ в полном объеме. А так же, Исполнитель обязан за 3 дня до начала выполнения работ оформить Пропуска на территорию Заказчика в установленном порядке.

· В случае привлечения иностранной рабочей силы, соблюдать правила, устанавливаемые законодательством Российской Федерации.
· Весь персонал Исполнителя должен быть обеспечен Средствами индивидуальной защиты (СИЗ), в соответствии с требованиями ст. 212, 221 ТК РФ; Постановлением Министерства труда и социального развития РФ от 18 декабря 1998 г. № 51 «Об утверждении правил обеспечения работников специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты»; «Типовыми нормами выдачи специальной одежды, специальной обуви и других средств защиты работникам сквозных профессий и должностей всех отраслей экономики» (Утвержден постановлением Министерства труда и социального развития РФ от 30.12.1997г. № 69)
· Исполнитель обязан обеспечить приобретение расходного материала, оборудования, инвентаря, уборочной техники, антигололедные материалы за свой счет.
· Применяемые моющие и чистящие средства должны быть без резкого запаха, экологически безопасными для окружающей среды, не причиняющими вреда здоровью и самочувствию третьих лиц, сотрудников, обслуживающему персоналу и иметь сертификаты качества и соответствия. Кроме того, чистящие и моющие средства не должны иметь истекший к моменту его применения срок годности и должны применяться в соответствии с требованиями инструкций производителя таких средств относительного указанного назначения и способа применения.
· Уборка   помещений  должна проводиться современными способами и средствами, которые не должны наносить ущерб и повреждения интерьеру, мебели, оборудованию.
· Влажная  уборка  пола в офисных помещениях должна проводиться с использованием технологий (на усмотрение Исполнителя), обеспечивающих минимальное увлажнение пола. Необходимо использование различных сменных мопов (насадок на швабры) для разных видов уборки (мытье, влажная протирка, сухая протирка) и для различного вида пола (паркет, камень, плитка). Услуги по содержанию и качеству должны соответствовать требованиям ГОСТ Р51870-2002 «Услуги по уборке зданий и сооружений».
· Удаление с пола нефти-масляных загрязнений должно производится с использованием специальных моющих средств, по содержанию и качеству соответствующих требованиям ГОСТ Р51870-2002 «Услуги по уборке зданий и сооружений». Удаление с пола нефте-масляных пятен проводится по заявкам начальников цехов (отделов) и других лиц подразделений, ответственных за уборку. 
· Влажная уборка пола в производственных помещениях проводятся с помощью  специальных швабр, щеток, производственных пылесосов, поломоечных машин (приобретает Исполнитель), позволяющих не поднимать пыль при выполнении работ.
· Вынос мусора производится из всех помещений в ближайшие контейнеры, находящиеся в специально отведенных местах на открытых площадках.
· Уборка площадки (не более 9м2) вокруг контейнеров (на улице) производится по необходимости, но не реже 2-х раз в неделю.
· В летний период: подметание твердых покрытий на расстояние 3 м от ворот (входов/выходов) и по ширине ворот (входов/выходов) по 1 м в каждую сторону. В зимний период: очистка снега от ворот на расстояние 3 м от ворот (входов/выходов) и по ширине ворот (входов/выходов) по 1 м в каждую сторону, посыпание входов/выходов антигололедными материалами.
· Мытье урн должно производиться специальными щетками и профессиональными средствами, позволяющими уничтожать неприятный запах, микробов, бактерии – не реже 1 раза в неделю.
· Мытье унитазов, раковин, писсуаров должно производиться специальным оборудованием и дезинфицирующими профессиональными средствами. Качество работ должно соответствовать требованиям ГОСТ Р51870-2002.

· Уборщицы санузлов должны быть снабжены специальным уборочным инвентарем.

6. Объёмы работ: Объемы работ указаны в Приложении №1 к настоящему Техническому заданию.

7. Гарантийные обязательства: Исполнитель работ гарантирует предоставление услуг в соответствии с требованиями Заказчика.
8. Сроки, период выполнения работ: во всех помещениях, указанных в настоящем Техническом задании уборка осуществляется в рабочее время Заказчика:
 5 дней в неделю - с Понедельника по Пятницу (кроме цеха № 7) 

 с 07.00 до 16.00 часов (Основная уборка – с 7.00 до 10.00 часов, Поддерживающая уборка в течение дня – с 10.00 до 16.00 часов.)

 Цех № 7 (уборка производится в 3 (три) смены согласно графика работы цеха):

 7 дней в неделю – с Понедельника по Воскресенье

 I смена - с 07.00 до 16.00 часов (Основная уборка – с 7.00 до 10.00 часов, Поддерживающая уборка в течение дня – с 10.00 до 16.00 часов.);
II смена – с 16.00 до 00.30 часов (Поддерживающая уборка);
III смена – с 23.30 до 07.00 часов (Поддерживающая уборка)

9. Система контроля качества: 

9.1.На обслуживаемых объектах постоянно присутствует менеджер (ы) Исполнителя, которые контролируют выполнение договорных обязательств, обеспечивают оперативную связь с представителями Заказчика ответственными за выполнение договорных обязательств.


9.2.Со стороны Заказчика, контроль за выполнением договорных обязательств Исполнителем осуществляет специально назначенное лицо. Контроль качества выполняемых работ организует руководитель подразделения, в котором оказываются услуги клининга. 


9.3. Порядок осуществления контроля   выполнение договорных обязательств Сторонами определяется договором и  приложениями к настоящему договору, которые являются его неотъемлемой частью.  

 « От Заказчика»:





«От Исполнителя»

Генеральный директор







ОАО «ЗиО - Подольск»

______________________/И.В. Котов/
           __________________/                           /

М.П.







М.П.

Приложение №2

к Техническому заданию к договору № __________________

Виды и периодичность выполнения работ 

1. Основная уборка

	Обязательные работы
	Периодичность работ

	
	Ежедневная
	Еженедельная
	Ежемесячная

	1. Офисные помещения 

(07:00-16:00)
	
	
	

	Влажная уборка полов с твердым покрытием
	Х
	
	

	Влажная уборка плинтусов
	
	Х
	

	Удаление следов пальцев, локальных загрязнений с металлических поверхностей
	Х
	
	

	Удаление локальных загрязнений со стен, дверей, доводчиков, дверных блоков, дверных ручек
	Х
	
	

	Удаление локальных загрязнений с открытых поверхностей мебели, офисной техники
	Х
	
	

	Удаление пыли с горизонтальных, вертикальных поверхностей мебели
	Х
	
	

	Протирка свободных площадей столов
	Х
	
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений с поверхности выключателей и розеток
	Х
	
	

	Удаление пыли с радиаторов отопления, декоративных экранов радиаторов
	Х
	
	

	Полировка зеркал и стеклянных поверхностей
	Х
	
	

	Удаление пыли с искусственных растений, предметов интерьера
	
	Х
	

	Влажная уборка дверных рам и петель
	
	Х
	

	Влажная уборка подоконников
	Х
	
	

	Влажная уборка боковых поверхностей столов и ножек стульев
	
	Х
	

	Удаление пыли и грязи из труднодоступных мест (за мебелью, тумбочками, шкафами и т.д.)
	
	Х
	

	Натирка полиролью предметов интерьера
	
	Х
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений, следов пальцев с подоконников и оконных рам не выше 2 м.
	
	Х
	

	Влажная уборка подоконников и оконных рам
	
	Х
	

	Удаление пыли со стеклянных поверхностей окон не выше 2 м.
	
	Х
	

	Мытье оконных стекол не выше 2 м 
	2 раза в год

	Очистка от пыли потолочных светильников
	В соответствии с графиками очистки светильников и систем вентиляции офиса Заказчика.

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям, с отключением электропитания 

	Очистка от пыли настенных светильников
	

	Промывка мыльным раствором потолочных и настенных вентиляционных решеток 
	

	Опорожнение мусорных корзин с заменой пакетов
	Х
	
	

	Обязательные работы
	Периодичность работ

	
	Ежедневная
	Еженедельная
	Ежемесячная

	2. Проходная зона (коридоры) (06:00-16:00)
	
	
	

	Влажная уборка полов с твердым покрытием 
	Х
	
	

	Подметание полов 
	Х
	
	

	Удаление локальных загрязнений с внутренней сторон окон не выше 2 м.
	Х
	
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений с поверхностей выключателей и розеток (не под напряжением)
	Х
	
	

	Опорожнение мусорных корзин  и заменой пакетов
	Х
	
	

	3. Лестницы и подсобные помещения         

(07:00-16:00)
	
	
	

	Сбор мусора и перемещение его к контейнерам
	Х
	
	

	Влажная уборка полов с твердым покрытием
	Х
	
	

	Влажная уборка и удаление пыли с плинтусов
	
	Х
	

	Влажная уборка горизонтальных и вертикальных поверхностей ступенек
	
	Х
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений, полировка горизонтальных перил
	Х
	
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений с поверхностей выключателей и розеток
	Х
	
	

	Удаление пыли с радиаторов отопления, декоративных экранов радиаторов
	
	Х
	

	Влажная протирка плафонов светильников
	В соответствии с графиками очистки светильников офиса Заказчика.

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям, с отключением электропитания 

	Влажная уборка подоконников и оконных рам
	
	Х
	

	Мытье оконных стекол не выше 2 м 
	2 раза в год

	4. Туалетные комнаты, умывальники, душевые и раздевалки

(07:00-16:00)
	
	
	

	Опорожнение мусорных корзин, протирка,   заменой пластиковых  пакетов
	Х
	
	

	Мытье мусорных корзин бактерицидным средством
	
	Х
	

	Удаление локальных загрязнений со стен, дверей, доводчиков, дверных блоков, дверных ручек
	Х
	
	

	Влажная уборка полов с твердым покрытием
	Х
	
	

	Влажная уборка плинтусов
	
	Х
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений с перегородок и дверей туалетных кабинок не выше 2 м.
	Х
	
	

	Влажная очистка  светильников
	В соответствии с графиками очистки светильников офиса Заказчика.

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям, с отключением электропитания

	Влажная уборка, удаление водного и известкового камней
	Х
	
	

	Удаление мусора со стоков раковин
	Х
	
	

	Удаление известковых налетов с кранов
	Х
	
	

	Удаление ржавчины, известковых отложений с внутренней и внешней поверхности писсуаров и унитазов
	Х
	
	

	Влажная уборка крышек и сидений унитазов
	Х
	
	

	Удаление пыли с радиаторов отопления, декоративных экранов радиаторов
	
	Х
	

	Мытье писсуаров, унитазов, сидений унитазов, раковин, смесителей арматуры бактерицидным средством (дезинфекция)
	Х
	
	

	Промывка мыльным раствором потолочных и настенных вентиляционных решеток
	В соответствии с графиками очистки вентиляционных систем офиса Заказчика.

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям

	Влажная уборка дверных рам и петель
	
	Х
	

	Влажная уборка подоконников и оконных рам
	
	Х
	

	Мытье оконных стекол не выше 2 м 
	2 раза в год

	Дезинфекция отверстий для стока воды
	
	Х
	

	Обработка туалетных ершиков и стаканов для них бактерицидными средствами
	Х
	
	

	Протирка светильников (не под напряжением)
	В соответствии с графиками очистки светильников офиса Заказчика.

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям, с отключением электропитания

	Мытье стен
	
	
	Х

	5. Технические помещения (архив, гардероб, бытовка) (07:00-16:00)
	
	
	

	Влажная уборка пола
	Х
	
	

	Удаление пыли с горизонтальных и вертикальных поверхностей не выше 2 м.
	
	Х
	

	Удаление локальных загрязнений с дверных блоков
	
	Х
	

	Удаление мусора, замена пластиковых пакетов
	
	Х
	

	Влажная уборка подоконников и оконных рам
	
	Х
	

	Мытье оконных стекол не выше 2 м (внутренняя сторона)
	
	
	Х

	6. Производственные помещения (07:00-16:00)
	
	
	

	Согласно Приложения № 1 Техническому заданию 
	
	
	

	Влажная уборка полов с твердым покрытием с использованием поломоечных машин.
	Х
	
	

	Удаление локальных загрязнений со стен не выше 2 м
	Х
	
	

	Удаление локальных загрязнений со стен не выше 10 м
	1 раз  в квартал

	Вынос мусора из пластиковых контейнеров 120л в контейнеры на открытых площадках
	По мере заполнения контейнеров, но не реже 1 раза в день

	Мытье оконных стекол не выше 2 м
	
	
	Х

	Мытье оконных стекол до 10 м
	1 раз в квартал

	Уборка оборудования промышленными пылесосами
	По заявке начальника цеха


2. Поддерживающая уборка.

	Все помещения
	
	
	

	Контроль и поддержание чистоты в помещениях. Уборка в разовых случаях по заявке (звонку менеджеру) Заказчика
	Х
	
	


3. Генеральная уборка.

	Обязательные работы
	Периодичность работ

	
	Ежедневная
	Еженедельная
	Ежемесячная

	Время проведения 

(07:00-16:00)
	
	
	

	То же, что и в основной уборке
	
	
	Х

	Чистка стекол настенных и потолочных светильников снаружи и на высоте не больнее 3 м.
	В соответствии с графиками очистки светильников и систем вентиляции офиса Заказчика, но не реже 1 раза в полугодие

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям, с отключением электропитания 



	Удаление пыли с решеток приточно-вытяжной вентиляции на потолках и стенах
	


4. Наружная уборка в летний период

	Обязательные работы
	Периодичность работ

	
	Ежедневная
	Еженедельная
	Ежемесячная

	Время проведения 

(07:00-16:00)
	
	
	

	Подметание твердых покрытий на расстояние 3 м от ворот (входов/выходов) и по ширине ворот (входов/выходов) по 1 м в каждую сторону. 
	Х
	
	

	Подметание крылец
	Х
	
	


5. Наружная уборка в зимний период

	Обязательные работы
	Периодичность работ

	
	Ежедневная
	Еженедельная
	Ежемесячная

	Время проведения 

(07:00-16:00)
	
	
	

	Подметание твердых покрытий на расстояние 3 м от ворот (входов/выходов) и по ширине ворот (входов/выходов) по 1 м в каждую сторону.
	Х
	
	

	Подметание крылец
	Х
	
	

	Очистка снега от ворот на расстояние 3 м от ворот (входов/выходов) и по ширине ворот (входов/выходов) по 1 м в каждую сторону.
	По мере необходимости, в зависимости от погодных условий

	Очистка снега со всех крылец, прилегающих к зданиям уборки.
	По мере необходимости, в зависимости от погодных условий

	Сбивание сосулек с козырьков
	По мере необходимости, в зависимости от погодных условий


« От Заказчика»:





«От Исполнителя»

Генеральный директор



Генеральный директор



ОАО «Зио-Подольск» 






______________________/И.В. Котов/

_______________________/                                   /

М.П.







М.П.
Приложение № 2
к договору № _________ от «_____» ___________ 2013 г.

АКТ №____________

приемки-сдачи выполненных работ

от ______________2013г.

Исполнитель: 
Заказчик: ОАО «ЗиО-Подольск»

	№п/п
	Наименование работ (услуг)
	Ед.изм.
	Кол-во
	Цена за ед., руб.с НДС
	Сумма, руб. с НДС

	1
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Всего оказано услуг на сумму ________________________________________

Вышеперечисленные услуги выполнены полностью и в срок. Заказчик претензий по объему, 

качеству и срокам оказания услуг не имеет.

« От Заказчика»:





«От Исполнителя»

Генеральный директор






ОАО «ЗиО - Подольск»

______________________/И.В. Котов/                 __________________/                        /

М.П.







М.П.

	Приложение № 3
к договору № _________ от «_____» ___________ 2013 г.


	
	
	
	
	

	Чек-лист оценки качества клининговых услуг

	к договору на оказание клининговых услуг  № _________ от «_____» ___________ 2013 г.

	№ п/п
	Вид работ
	Периодичность
	Время для проведения контроля*
	Оценка (50%,70%,100%)

	
	
	
	
	дата
	дата
	дата
	дата

	1. Перечень, состав и периодичность выполнения работ по уборке Офисных помещений

	1
	Влажная уборка полов с твердым покрытием
	Ежедневная
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	Влажная уборка плинтусов
	Еженедельная
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	Удаление следов пальцев, локальных загрязнений с металлических поверхностей
	Ежедневно
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	Удаление локальных загрязнений со стен, дверей, доводчиков, дверных блоков, дверных ручек
	Ежедневно
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	Удаление локальных загрязнений с открытых поверхностей мебели, офисной техники
	Ежедневно
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	Удаление пыли с горизонтальных, вертикальных поверхностей мебели
	Ежедневно
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	Протирка свободных площадей столов
	Ежедневно
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	Удаление пыли, локальных загрязнений с поверхности выключателей и розеток
	Ежедневно
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	Удаление пыли с радиаторов отопления, декоративных экранов радиаторов
	Ежедневно
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Полировка зеркал и стеклянных поверхностей
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление пыли с искусственных растений, предметов интерьера
	
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка подоконников
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление пыли и грязи из труднодоступных мест (за мебелью, тумбочками, шкафами и т.д.)
	
	
	
	
	
	

	
	Удаление пыли, локальных загрязнений, следов пальцев с подоконников и оконных рам не выше 2 м.
	Еженедельная
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка подоконников и оконных рам
	Еженедельная
	
	
	
	
	

	
	Мытье оконных стекол не выше 2 м 
	2 раза вгод
	
	
	
	
	

	
	Опорожнение мусорных корзин с заменой пакетов
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	2. Перечень, состав и периодичность выполнения работ по уборке Проходной зоны (коридоры)

	
	Влажная уборка полов с твердым покрытием
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Подметание полов 
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление локальных загрязнений с внутренней сторон окон не выше 2 м.
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Опорожнение мусорных корзин  и заменой пакетов
	Ежедневно
	 
	 
	 
	 
	 

	3. Перечень, состав и периодичность выполнения работ по уборке Лестниц и подсобных помещений

	
	Сбор мусора и перемещение его к контейнерам
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка полов с твердым покрытием
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка и удаление пыли с плинтусов
	Еженедельная
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка горизонтальных и вертикальных поверхностей ступенек
	Еженедельная
	
	
	
	
	

	
	Удаление пыли, локальных загрязнений, полировка горизонтальных перил
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление пыли, локальных загрязнений с поверхностей выключателей и розеток
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление пыли с радиаторов отопления, декоративных экранов радиаторов
	Еженедельная
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка подоконников и оконных рам

	Еженедельная
	
	
	
	
	

	
	Мытье оконных стекол не выше 2 м 
	Еженедельная
	
	
	
	
	

	4. Перечень, состав и периодичность выполнения работ по уборке Туалетных комнат, умывальников, душевых и раздевалок

	
	Опорожнение мусорных корзин, протирка,   заменой пластиковых  пакетов
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Мытье мусорных корзин бактерицидным средством
	Еженедельная
	
	
	
	
	

	
	Удаление локальных загрязнений со стен, дверей, доводчиков, дверных блоков, дверных ручек
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка полов с твердым покрытием
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка плинтусов
	Еженедельная
	
	
	
	
	

	
	Удаление пыли, локальных загрязнений с перегородок и дверей туалетных кабинок не выше 2 м.
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка, удаление водного и известкового камней
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление мусора со стоков раковин
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление известковых налетов с кранов
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление ржавчины, известковых отложений с внутренней и внешней поверхности писсуаров и унитазов
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка крышек и сидений унитазов
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление пыли с радиаторов отопления, декоративных экранов радиаторов
	Еженедельно
	
	
	
	
	

	
	Мытье писсуаров, унитазов, сидений унитазов, раковин, смесителей арматуры бактерицидным средством (дезинфекция)
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка подоконников и оконных рам
	Еженедельно
	
	
	
	
	

	
	Мытье оконных стекол не выше 2 м 
	2 раза в год
	
	
	
	
	

	
	Дезинфекция отверстий для стока воды
	Еженедельно
	
	
	
	
	

	
	Обработка туалетных ершиков и стаканов для них бактерицидными средствами
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Мытье стен
	Ежемесячно
	
	
	
	
	

	5. Перечень, состав и периодичность выполнения работ по уборке Технических помещений

	
	Влажная уборка пола
	Ежедневно
	
	
	
	
	

	
	Удаление пыли с горизонтальных и вертикальных поверхностей не выше 2 м.
	Еженедельно
	
	
	
	
	

	
	Удаление локальных загрязнений с дверных блоков
	Еженедельно
	
	
	
	
	

	
	Удаление мусора, замена пластиковых пакетов
	Еженедельно
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка подоконников и оконных рам
	Еженедельно
	
	
	
	
	

	
	Мытье оконных стекол не выше 2 м (внутренняя сторона)
	Ежемесячно
	
	
	
	
	

	6. Перечень, состав и периодичность выполнения работ по уборке Производственных помещений

	
	Согласно Приложения № 1 к Техническому заданию 
	По Приложению №1 к ТЗ
	
	
	
	
	

	
	Влажная уборка полов с твердым покрытием с использованием поломоечных машин.
	
	
	
	
	
	

	
	Удаление локальных загрязнений со стен не выше 2 м
	
	
	
	
	
	

	
	Мытье оконных стекол не выше 2 м
	
	
	
	
	
	

	
	Вынос мусора из пластиковых контейнеров 120л в контейнеры на открытых площадках
	ежедневно
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	
	 

	
	*В течение рабочего дня в присутствии уполномоченного лица Исполнителя


	


« От Заказчика»:





«От Исполнителя»

Генеральный директор






ОАО «ЗиО - Подольск»


______________________/И.В. Котов/
              __________________/                         /

М.П.







М.П.

Приложение № 4
К договору №___________ от  «___» _________ 2013г.

Порядок приемки услуг

1 Порядок проверки качества комплексной уборки

1.1 Качество оказания Исполнителем услуг по уборке по каждому объекту отражается Сторонами  в чек-листе по установленной форме.

1.2 Чек-лист подлежит обязательному еженедельному подписанию ответственными лицами Сторон.

1.3 Оказание услуг оценивается Заказчиком в чек-листе в процентах в соответствии с критериями выставления оценок в Чек-листе.

1.4 Проверка качества уборки проводится еженедельно, выборочным способом.
1.5 Процент за день рассчитывается как среднее арифметическое всех выставленных процентов по видам проверки чек-листа за выборочный день. 

1.6 Средний процент за месяц рассчитывается как среднее арифметическое всех процентов за каждый день месяца, когда проводились проверки.
2 Снижение стоимости услуг на основании ЧЕК-Листа
2.1 Заказчик  и Исполнитель на основании чек-листа и рассчитанной Сторонами средней оценки качества оказания услуг за отчетный месяц вправе уменьшить стоимость услуг по уборке на конкретном объекте на определенный процент согласно приведенной ниже таблице:

	Средний процент оказания услуг на объекте

(за месяц)
	Снижение стоимости услуг (за месяц от стоимости уборки на конкретном объекте)

	50%
	50%-25%

	75%
	75%-50%

	100%
	100%-75%


Промежуточные значения процентов выставляется соответственно объему выполненных работ в процентном исчислении.
О снижении стоимости услуг делается соответствующая запись в Акте об оказании услуг.

Продолжение к Приложению № 4
К договору №_________ от  «_____» _________ 2013г.

Критерии выставления оценок в Чек-листе по 2-x балльной системе

	№
	Элемент проверки
	Операция
	100%
	75%
	50%

	Административно бытовые помещения

	1
	Служебные помещения (пол, стены, двери, потолок, мебель, вынос мусора, мусорные корзины, окна, отопительные приборы)
	Удаление загрязнений согласно ТПУ (технологической программе уборки), проведение контроля уборки не позднее 20 минут с момента проведения уборки
	Уборка служебных помещений проведена качественно. Замечаний по уборке нет.
	Уборка служебных помещений проведена. Допустимы иногда встречающиеся замечания по качеству уборки: загрязнения в местах с повышенной проходимостью, разводы на полу, вертикальных поверхностях, мусор в труднодоступных местах, имеется не убранная пыль на подоконниках, наличие следов на зеркальных и стеклянных поверхностях. В корзинах нет сменного пакета (если предусмотрено).
	Уборка служебных помещений  непроизведена или произведена не в полном объеме, есть существенные замечания по качеству выполненных работ

	Санитарные помещения
	
	
	

	2
	Санитарные помещения (пол, кафельные стены (не выше 1,7 метра), дверной блок, внутренняя / внешняя поверхность писсуаров и унитазов, мусорные корзины, подоконники, окна)
	Удаление загрязнений согласно ТПУ (технологической программе уборки) проведение контроля уборки не позднее 20 минут с момента проведения уборки
	Уборка санитарных помещений проведена качественно. Замечаний по уборке нет.
	Уборка санитарных помещений проведена. Допустимы иногда встречающиеся замечания по качеству уборки: пятна и разводы на поверхности пола; засохшие капли или брызги на поверхности стен (за исключением тех пятен и загрязнений, выведение которых может вызвать разрушение или повреждение краски или поверхности стены); разводы на поверхностях и внизу дверей; пыль, загрязнения на сидениях, пятна и разводы на металлических поверхностях, подтеки на поверхностях писсуаров, унитазов. Поверхность пола вокруг корзин имеет загрязнения в виде сухого мусора. В корзинах нет сменного пакета (если предусмотрено).
	Уборка санитарных помещений  непроизведена или произведена не в полном объеме, есть существенные замечания по качеству выполненных работ

	*В случае возникновения аварийной ситуации на Объекте с привлечением персонала Исполнителя (прорыв трубопровода водоснабжения, канализации, отсутствие водоснабжении, электроэнергии, отсутствие доступа в места проведения работ по уборке, выноса мусора  и т.д. и т.п.) критерии качества в корпусе (ах) не применяются.
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