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РАЗДЕЛ 1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГ

	Обслуживание аквариумов в здании на Озерковской наб., д.28, стр.3.



РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГ

	Подраздел 2.1 Описание оказываемых услуг

	3.1.1. Обслуживание аквариума включает в себя поддержание декоративных качеств внутри аквариумного пространства, контроль над процессами жизнедеятельности организмов, обитающих в аквариуме, установление причин, вызвавших их заболевание или гибель, проверку работы аквариумного оборудования, его регулировку, выявление неисправностей и установление причин их возникновения.
3.1.2. Обслуживание аквариума производится в месте нахождения аквариумов у Заказчика  по адресу: г. Москва, Озерковская наб., д.28 стр.3 по рабочим дням в период с 9:00 до 18:00 по предварительному согласованию с представителями Заказчика.

	Подраздел 2.2 Объем оказываемых услуг 

	2.2.1. Обслуживание осуществляется 4 раза в месяц в течение года
2.2.3. Оказание услуг по обслуживанию следующих аквариумов Заказчика:
- Аквариум Juwel - рио 125 - 125 л. -  1 шт. Пресноводное оформление с живыми растениями (2 категория – с гарантией на живое население);
- Аквариум силикатный - 350 л. - 1 шт. Пресноводное оформление "Псевдоморе" (3 категория – с гарантией на живое население);
- Аквариум Cayman – 230 л. - 1 шт. Пресноводное оформление с живыми растениями (1 категория – с  гарантией на живое население).
2.2.4. Оказание  услуг по обслуживанию аквариума:
- производит чистку аквариума и декоративных элементов,
- осуществляет контроль над состоянием живых организмов, находящихся в аквариуме,
- проверяет рабочее состояние аквариумного оборудования,
- осуществляет лечебно-профилактические мероприятия в отношении живых организмов (рыб, растений и прочих гидробионтов), находящихся в аквариуме,
- обеспечивает живые организмы, находящиеся в аквариуме, необходимыми кормами, лекарственными средствами, биологическими добавками и иными расходными материалами в соответствии с нормами их использования, утвержденными Исполнителем.



РАЗДЕЛ 3. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ

	Подраздел 3.1 Общие требования

	3.1.1. Производить необходимый ремонт аквариумного оборудования на основании дополнительных соглашений о ремонте по ценам на ремонтные работы.
3.1.2. Допускается кратковременное (не более 14 дней) ухудшение внешнего вида аквариума при болезни живых организмов (рыб, растений и прочих гидробионтов), находящихся в аквариуме.
3.1.3. Осуществлять за свой счет замену погибших живых организмов (рыб, растений и прочих гидробионтов), находившихся в аквариуме.
3.1.4. Необходимо являться к Заказчику при экстренных вызовах в течение 24 часов с момента поступления заявления Заказчика о наступлении экстренного случая.
3.1.5. В объем услуг по Договору входит стоимость расходных материалов, их  доставка на место проведения работ. 
3.1.6. Обеспечение рабочих-исполнителей  необходимым инструментом и приспособлениями за свой счет.
3.1.7. Исполнитель обязан осуществить выполнение работ квалифицированными специалистами в последовательности, установленной нормативами и правилами для данного вида работ и с соблюдением технологического процесса.

	Подраздел 3.2 Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результата оказанных услуг 

	3.2.1. При оказании услуг по обслуживанию аквариумов обеспечить выполнение требований:
- Правил эксплуатации аквариумов (являются приложением к Договору, и согласовываются Исполнителем и Заказчиком на этапе подписания Договора);
- Межотраслевых правил по охране труда (правила безопасности) при эксплуатации электроустановок;
- Правил технической эксплуатации электроустановок потребителей;
- Правил устройства электроустановок (издание 7);
а также других нормативных документов, принятых в РФ и регламентирующих данный вид деятельности.
3.2.2. Нести ответственность за безопасную организацию работ и соблюдение требований охраны труда работниками 

	Подраздел 3.3 Специальные требования

	3.3.1. Выполнение работ производится только лицами, имеющими гражданство РФ.



РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

	Подраздел 4.1 Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

	4.1. Специалист Исполнителя при каждом посещении Заказчика оформляет записи в журнале обслуживания и один раз в месяц составляет акт об оказании услуг по обслуживанию аквариумов и предъявляет его Заказчику, а сотрудник Заказчика проставляет в журнале дату и время посещения и заверяет указанные в нем данные своей подписью, и в течение 2 (двух) календарных дней по окончании месяца подписывает акт об оказании услуг по обслуживанию аквариумов за истекший месяц при условии отсутствия возражений по данному акту.




				

