ДОГОВОР №  _____
на техническое обслуживание и ремонт автомобилей 
                               












                  "__" _______________  20___г.

"Исполнитель" - _____________________________ в лице________________________, действующего на основании ________, с одной стороны, и ФГУП "РФЯЦ-ВНИИТФ им.академ. Е.И.Забабахина, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице заместителя директора института Вампилова Сергея Игоревича, действующего на основании доверенности №111 от 04.06.2010 года, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ И ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика выполнить работы по техническому обслуживанию автомобилей, (т.е. регулярному проведению осмотров, проверки, регулировки, замены масла, охлаждающей и других технических жидкостей и смазок, а также периодической замены расходных деталей и материалов, которые требуются к замене по прошествии определенного времени и (или) пробега автомобиля), ремонту автомобилей, работы по установке дополнительного оборудования а также его ремонту, передать аксессуары или дополнительное оборудование без установки, а также предоставить все необходимые для выполнения указанных работ запчасти к автомобилям, аксессуары, горюче-смазочные материалы, а Заказчик обязуется принять результат работ, дополнительное оборудование или аксессуары и оплатить их.


Перечень обслуживаемых автомобилей согласовывается сторонами в приложении к настоящему договору. При внесении изменений в перечень и (или) данные обслуживаемых автомобилей Перечень подписывается в новой редакции.

1.2. Объем, цена и сроки выполнения работ устанавливаются каждый раз на основании предварительной письменной заявки Заказчика путем подписания сторонами заказа на работы. Полномочия представителя Заказчика на подписание заказа должны быть подтверждены доверенностью, оформленной в соответствии с требованиями п.6.7. Договора и ГК РФ.


1.3. Исполнение обязанностей, указанных в п.1.1 настоящего договора, осуществляется Исполнителем при условии доставки Заказчиком автомобиля в сервисный центр по адресу…………………. Одновременно с автомобилем Заказчик обязан представить Исполнителю:

- правоустанавливающие документы на автомобиль (ПТС или свидетельство о регистрации ТС; доверенность либо копию договора аренды - для лиц, пользующихся и владеющих автомобилем временно);

- удостоверение личности;

- представитель юридического лица – документ, подтверждающий полномочия (доверенность, оформленную в соответствии с п.6.7. настоящего договора и требованиями ГК РФ);

- подтверждение зачисления оплаты по счету Исполнителя (раздел 2 настоящего договора).


1.4. Автомобиль передается Исполнителю / принимается от Исполнителя по акту приема-передачи, подписываемому обеими сторонами.


1.5. Сдача-приемка выполненных работ оформляется путем подписания сторонами заказа-наряда, акта выполненных работ.

1.6. Недостатки работ, возникшие по вине Исполнителя, устраняются последним за свой счет.


1.7. Предоставление запчастей к автомобилям, аксессуаров, горюче-смазочных материалов в целях проведения технического обслуживания, а также дополнительное оборудование и аксессуары (далее – материалы), осуществляется Исполнителем. Наименование, количество, цена материалов, а также модель,  (VIN) в каждом случае указываются в счетах на оплату (далее – Счет), заказах и накладных.

1.8. При отказе Заказчика от исполнения Договора до сдачи ему результата работ, он обязан возместить Исполнителю стоимость фактически произведенных Исполнителем работ, использованных материалов.


1.9. По окончании работ, передаче материалов Исполнитель предоставляет Заказчику заказ-наряд, акт выполненных работ и счет на оплату.

2. ЦЕНА И УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ

2.1. Цена работ и материалов в каждом случае указывается в заказе, подписываемом представителями обеих сторон. На дополнительное оборудование и аксессуары, передаваемые без установки, выставляется Счет, подлежащий оплате в порядке, установленном п. 2.2. 


Цена работ определяется в соответствии с тарифами и расценками, действующими у Исполнителя. В цену материалов включены таможенные пошлины, все установленные законодательством РФ налоги и сборы, а также стоимость доставки материалов на склад Продавца .  


2.2. Оплата производится по факту выполнения работ, передачи материалов в течение 30 календарных  дней после получения автомобилей Заказчиком, счета, заказа-наряда, акта выполненных работ, расходных накладных платежным поручением на расчетный счет Исполнителя либо наличными средствами в кассу Исполнителя. При этом единовременный размер задолженности Заказчика по настоящему договору не может превышать 300 000 (триста тысяч) руб.

2.3. Датой оплаты по настоящему Договору считается дата поступления денежных средств на расчетный счет или в кассу Исполнителя. 


2.4. Подписание заказа является согласием Заказчика с объемом указанных в нем работ и их стоимостью, а также согласием на приобретение материалов по цене и в объемах, указанных в заказе.


2.5. Если исполнение обязанности  по оплате товаров/работ/услуг будет возложено Заказчиком на третье лицо, Заказчик обязан обеспечить указание плательщиком в платежном документе (раздел "Назначение платежа"), приходном кассовом ордере, оформленном банком (раздел "Источник поступления"), следующей информации: "оплата за ___ (фамилия, имя, отчество или фирменное наименование Заказчика) на основании ____ (указывается, на основании чего возникла обязанность плательщика произвести оплату за Заказчика).

Если платежный документ не соответствует указанным выше требованиям, исполнитель вправе считать обязанность Заказчика по оплате не исполненной; вернуть денежные средства плательщику.

3. ГАРАНТИИ

3.1. Исполнитель гарантирует качественное и своевременное выполнение работ, а также что качество материалов соответствует характеристикам, установленным заводом-изготовителем.


3.2. Заказчик обязуется соблюдать рекомендации Исполнителя относительно условий и порядка пользования результатом работ, материалами, правила эксплуатации автомобиля, изложенные в Руководстве для владельцев автомобиля, Руководстве по гарантийному обслуживанию.


3.3. Исполнителем устанавливаются следующие гарантийные сроки:

- в отношении результата работ по техническому обслуживанию - 30 дней при условии пробега не более 2000 км;

- в отношении результата работ по ремонту кузова и его элементов, включая полную и частичную окраску - 12 месяцев;

- в отношении результата работ по капитальному ремонту двигателя, включая используемые при ремонте детали - 12 месяцев или 50000 км (в зависимости от того, что наступит ранее);

- в отношении результата работ по текущему ремонту - 30 дней при условии пробега не более 2000 км;

- в отношении материалов гарантийные сроки устанавливаются изготовителем.

Гарантийный срок начинается с момента передачи результата работ Заказчику, либо с момента, когда такая передача должна была состояться, если Заказчик не принял результат работ в установленные сроки.


3.4. Исполнитель отвечает за недостатки выполненной работы в пределах гарантийного срока за исключением случаев возникновения недостатков в результате нарушения Заказчиком правил пользования результатом работ и эксплуатации автомобиля, действий третьих лиц или непреодолимой силы.


3.5. Исполнитель обязуется устранить недостатки безвозмездно в срок, согласованный сторонами с учетом времени, необходимого для диагностики, ремонта и контроля качества. Доставка автомобиля в место нахождения Исполнителя для устранения недостатков осуществляется Заказчиком самостоятельно.

Срок устранения недостатков начинается с даты подписания сторонами акта приема-передачи автомобиля. В случае устранения недостатков выполненных работ или материалов, использованных при выполнении работ, гарантийный срок на них начинается  заново со дня устранения. 

3.6. В случае возникновения спора относительно причин возникновения недостатков, стороны обязуются привлечь к разрешению спора независимого эксперта. Заказчик возмещает Исполнителю расходы, связанные с проведением экспертизы в срок 10 рабочих дней, если причинная связь между возникновением недостатков и выполненной работой не установлена. 











 4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

4.1. Исполнитель несет ответственность за нарушение требований к качеству и несвоевременное исполнение обязанностей по договору в размере и порядке, установленном действующим законодательством.


4.2. Если Заказчик не оплатил (полностью или частично) и/или не принял материалы в установленные сроки, такое бездействие Заказчика считается односторонним отказом от условий договора, и Исполнитель вправе распорядиться материалами по своему усмотрению.


4.3. Отказ Заказчика полностью или частично от приемки оплаченных материалов, приобретенных для него Исполнителем, не допускается, за исключением случаев, установленных законодательством РФ.
5. ОСНОВАНИЯ ОСВОБОЖДЕНИЯ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

5.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, результатом обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными действиями. К таким обстоятельствам, в частности, относятся: акты органов власти, естественных монополий (в т.ч. зарубежных) запретительного (ограничительного) характера, в т.ч. по ограничению перевозок, изменению условий таможенной очистки; акты или действия государственных и международных органов (в т.ч. эмбарго на соответствующие виды деятельности); изменения в деятельности завода-изготовителя, влияющие на количество,

Номенклатуру продукции, поставляемой на территорию РФ, либо условия поставки; национальные и отраслевые забастовки; война, военные действия, наводнения; пожары, землетрясения, иные явления природы, а также любые другие обстоятельства вне разумного контроля и влияния Сторон.


5.2. Если действие обстоятельств, указанных в п.5.1 Договора, будет продолжаться более 3 месяцев, любая из сторон вправе отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по Договору. При этом ни одна из сторон не будет иметь права на возмещение другой стороной возможных убытков и привлечение последней к иной ответственности.


5.3. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательства, обязана немедленно известить об этом другую сторону о наступлении и прекращении соответствующих обстоятельств, а также доказать наличие таких обстоятельств справками компетентных органов.

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
6.1. Если в процессе технического обслуживания Исполнителем будут обнаружены недостатки, требующие ремонта автомобиля, Исполнитель обязан уведомить об этом Заказчика.


6.2. Если при исполнении работ по ремонту автомобиля Исполнителем будет установлена:

-необходимость ремонта в объеме большем, чем согласовано с Заказчиком;
-невозможность использования запчастей, предоставленных Заказчиком, по причинам, независящим от Исполнителя;
-необходимость использования фирменных запчастей, не согласованных при приеме заказа, 

в этом случае Исполнитель обязан немедленно уведомить об этом Заказчика, приостановив работы до получения его указаний. Заказчик в течение 3-х рабочих дней обязан письменно сообщить свои указания. При согласии Заказчика стороны согласовывают объем работ, перечень необходимых запасных частей и материалов, оформляют заказ и счет на оплату, который оплачивается Заказчиком в порядке, установленном разделом 2 Договора. Затем Исполнитель возобновляет работы по ремонту.


6.3. В каждом из перечисленных выше случаев уведомление Исполнителем осуществляется с использованием телефона (факса), указанного Заказчиком в договоре, или направления письменного уведомления по указанному в договоре адресу.

Заказчик обязан письменно (в т.ч. с/на факс или e-mail, указанные в настоящем договоре) сообщить свое решение Исполнителю в течение 5 рабочих дней после уведомления. 

6.4. Техническое обслуживание автомобилей осуществляется Исполнителем в соответствии с нормами по техническому обслуживанию, установленными производителем.


6.5. Работы по техническому обслуживанию и ремонту, в том числе гарантийному, производятся в помещениях сервисного центра  …………………………………………………………………….

6.6. Исполнитель несет полную ответственность за сохранность автомобилей Заказчика в течение всего времени нахождения их у Исполнителя. Право собственности на предоставленные Исполнителем запасные части и материалы переходят от Исполнителя к Заказчику в момент передачи автомобиля от Исполнителя по акту приема-передачи, накладной, подписанной сторонами договора.

6.7. Доверенность на совершение действий от имени собственника автомобиля должна содержать указание на конкретные действия, которые его представитель уполномочен совершать; образец подписи представителя; подписи руководителя и главного бухгалтера, скрепленные печатью организации, а также отвечать другим требованиям ГК РФ (доверенность, выданная в порядке передоверия руководителями филиалов, представительств, в других случаях, должна быть нотариально удостоверена).


6.8. Заказчик согласен на досрочное выполнение Исполнителем работ, связанных с исполнением настоящего Договора.


6.9. Уполномоченным представителем Исполнителя по настоящему договору является …………………
Уполномоченным представителем Заказчика по настоящему договору является __________________________________________________________________________________________ тел. _________________________, факс ____________________, e-mail _______________________.

Если уполномоченные лица сторон изменятся, стороны немедленно уведомят об этом друг друга.


6.10. Заказчику Исполнитель предоставляет скидки на оплату стоимости выполненных по настоящему договору работ на условиях и в размере согласно Приложению 1 к настоящему договору.


6.11. Все изменения, касающиеся пунктов настоящего Договора, устанавливаются двухсторонними дополнительными соглашениями.


6.12. Вопросы, неурегулированные настоящим Договором, разрешаются Сторонами в соответствии с законодательством РФ. Споры разрешаются в Арбитражном суде Свердловской области.


6.13. Обязателен претензионный порядок урегулирования спора. Срок рассмотрения претензии 30 дней.


6.14. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах по одному для каждой из сторон, имеющих одинаковую юридическую силу. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует до 31.12.2012. 
	Исполнитель:
	Заказчик:

	
	ФГУП "РФЯЦ-ВНИИТФ им.академ.Е.И.Забабахина»

456770, г. Снежинск, Челябинской области, ул. Васильева, 13, а/я 245

ИНН/КПП: 7423000572/742301001

Р/сч: 40502810672060100002 Снежинское отделении №7804 г.Снежинск

Челябинское отделение N8597 г. Челябинск

К/счет: 30101810700000000602

БИК: 047501602



ПОДПИСИ СТОРОН

Приложение № 1 

к договору от «___» ____________  2011 г. …………___
Перечень автомобилей, 

подлежащих обслуживанию по договору от «___» ____________  2011 г. №                                       ____
                                           






"____"_____________ 2011г.
	Модель а/м
	VIN
	Регистрационный номер
	Дата продажи
	Размер скидки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


* Скидка предоставляется на работы  по периодическому техническому обслуживанию (цены на которые указаны в прайс-меню), а также на необходимые при их выполнении запасные части, расходные материалы, масла. Скидки на запчасти, аксессуары, дополнительное оборудование, масло предоставляются при условии выполнения работ по их установке.

Скидки распространяются на работы по ремонту гарантийных автомобилей, а также на необходимые при проведении ремонтных работ (в том числе в отношении постгарантийных автомобилей) запасные части, расходные материалы, масла предоставляется скидка в указанном выше размере.

** Скидка не предоставляется на покупку автомобилей, шин, работы по кузовному ремонту, запчасти для кузовного ремонта. 

*** ВНИМАНИЕ! Скидки не применяются при оплате запчастей, аксессуаров, дополнительного оборудования, работ и используемых при их выполнении запасных частей, расходных материалов, масла страховыми компаниями.

Приложение №2

к договору на техническое обслуживание и ремонт автомобилей

от «__»__________________20__ года №_______
                              


                                                       "____"  ________________ 20___ г.

"Исполнитель" - ………………………………………………………, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ФГУП "РФЯЦ-ВНИИТФ им.академ. Е.И.Забабахина, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице заместителя директора института Вампилова Сергея Игоревича, действующего на основании доверенности №111 от 04.06.2010 года, с другой стороны, настоящим приложением утверждают стоимость одного нормо-часа работ и услуг на ремонт автомобилей  заказчика:

	наименование работ (услуг):
	стоимость одного нормо-часа 

с учетом скидок, 

в т.ч. НДС 18%



	Плановое ТО для гарантийных автомобилей
	

	Плановое ТО для  постгарантийных автомобилей
	

	Текущий ремонт для гарантийных автомобилей 
	

	Текущий ремонт для постгарантийных автомобилей 
	

	Кузовные работы
	

	Диагностика и ремонт электрооборудования для гарантийных автомобилей
	

	Диагностика и ремонт электрооборудования для постгарантийных автомобилей
	

	Установка дополнительного оборудования для гарантийных автомобилей
	

	Установка дополнительного оборудования для постгарантийных автомобилей
	


Исполнитель





   Заказчик

______________________/ С.В. Воронин/                            ______________________/С.И. Вампилов/

