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Техническое задание

на оказание охранных  услуг объекту (ВНИИНП) на год: объект - здание Всероссийского Научно-Исследовательского Института по Переработке Нефти по адресу: г.Москва, ул.Авиамоторная, д.6. 5 постов охраны – 10 сотрудников охраны с круглосуточным дежурством с 8:00 до 8:00ч.

1. Общие положения:
1.1 Все услуги должны быть оказаны своевременно. Услуги должны быть оказаны качественно, с соблюдением всех принятых норм и правил в соответствии с законодательством РФ.
1.2. Все услуги должны быть оказаны в соответствии с требованиями промышленной безопасности, охраны труда, техники безопасности и электробезопасности законодательства РФ.
2. Характеристики оказываемых услуг, а также используемых товаров и материалов:
2.1. Описание оказываемых услуг:
Заказчик предоставляет Исполнителю (сотрудникам охраны) на время исполнения Договора оборудованные помещения (комнаты) для отдыха и приема пищи в соответствии с Трудовым Кодексом РФ и санитарными нормами.
2.2. Наименование услуг:
2.2.1. Выставлять 5 постов охраны-10 сотрудников охраны на круглосуточное дежурство с режимом работы с 08:00 до 08:00ч;
2.2.2. Обеспечить пропускной режим, круглосуточную охрану объекта ВНИИНП, охрану имущества Заказчика, контроль соблюдения правил пожарной безопасности на объекте, антитеррористическую защищенность;
2.2.3.  Организовать систему постов охраны на объекте. Силами 5-ти постов охраны в ручном режиме обеспечить строгий пропускной режим на объекте ВНИИНП, исключить доступ лиц, не имеющих пропусков установленного образца, либо прибывших на объект в нарушение Правил внутреннего распорядка. Ежедневно выставлять 10 сотрудников охраны. Из них:
- Пост №1 – 4 сотрудника охраны на Главном входе на круглосуточное дежурство, включая начальника объекта с высшим образованием и с опытом работы в должности начальника объекта не менее 3-х лет.
- Пост №2 – 1 сотрудник охраны, оператор систем видеонаблюдения.
- Пост №3 – 2 сотрудника охраны на круглосуточное дежурство на въездных воротах (отдельно стоящая будка охраны) на въезде в хозяйственный двор корпуса – контроль ввоза/вывоза имущества, оборудования и материальных ценностей и т.д.
- Пост №4 – 1 сотрудник охраны на круглосуточное дежурство (контроль въезда и выезда по утвержденным спискам автомашин сотрудников).
- Пост №5 – 2 сотрудника охраны на круглосуточное дежурство в составе патруля по территории внешнего периметра и контроля въездных ворот и усиление охранных мероприятий на территории ВНИИНП.
График работы сотрудников в соответствии с трудовым законодательством РФ.
Вахтовый метод несения службы сотрудниками охраны исключается.
2.2.4. Организовать охрану объекта и сохранность находящегося в нем имущества. Обеспечить сохранность имущества Заказчика путем организации стационарного поста и контроля выноса материальных ценностей, оборудования и имущества;
2.2.5. Организовать взаимодействие с оперативными службами Заказчика и их оповещения. Контролировать соблюдение общественного порядка на объекте. В случае возникновения угрозы проникновения на объект посторонних лиц немедленно информировать полицию и Заказчика, принимать меры по наведению порядка до прибытия наряда полиции и руководства заказчика. При необходимости охранники обязаны: задержать виновников беспорядка для передачи в полицию, привлечь для наведения порядка администрацию объекта. Исполнитель гарантирует оснащение постов охраны выделением 5-ти переносных радиостанций.
2.2.6. Организовать на постах ведение документации, отражающей осуществление охранной деятельности на объекте. На постах должен находиться журнал строгой отчетности охранного предприятия и регулярно вестись записи с указанием времени заступления смены, фамилии дежурных сотрудников на посту, произведенных заменах и подменах дежурных лиц, о происшествиях во время дежурства, о проверках должностных лиц и лиц, контролирующих службу со стороны Исполнителя или Заказчика.
2.2.7. Организовать оперативное реагирование на сигналы тревоги и ликвидации ЧП тревожной группой. В течении исполнения договора сформированная тревожная группа в составе 3 сотрудников охраны от охранного предприятия, обязана в течении 5 минут, после поступления сигнала от старшего смены или представителя Заказчика, группа должна прибыть на место происшествия или на рушения общественного порядка на объекте, принять меры к изоляции места происшествия от посторонних до прибытия наряда полиции, к задержанию и изоляции нарушителей, при необходимости вызвать подкрепление через начальника (старшего) смены.
2.2.7. Организовать соблюдение внутриобъектового режима и порядка на объекте охраны. Сотрудники охраны стационарных постов обязаны контролировать: состояние пожарной безопасности, отсутствие посторонних лиц и подозрительных предметов, целостность дверей, замков и оконных стекол по всему зданию ВНИИНП. При обнаружении нарушении Правил внутреннего распорядка, попытка прохода посторонних людей в корпус, распитие спиртных напитков сотрудниками и персоналом, принять меры к установлению личности нарушителей, проверить наличие пропуска, предупредить о недопустимости подобного поведения и при необходимости вызвать наряд полиции и представителей Заказчика, докладывать начальнику (старшему) смены и делать запись в журнале осмотра.
2.2.8. Обеспечить контроль пожарной безопасности на объекте. Силами всех охранников обеспечить соблюдение правил пожарной безопасности на объекте, а в случаях обнаружения на охраняемом объекте возгорания, вызвать пожарную охрану и ликвидировать очаг возгорания, оказать помощь администрации в эвакуации находящихся на охраняемом объекте лиц при пожаре, затоплении и иных стихийных бедствиях.
2.2.9. Организовать оперативное реагирование на сигналы тревоги и ликвидации ЧП. Контролировать соблюдение общественного порядка на объекте. В случае возникновения угрозы проникновения на объект посторонних лиц немедленно информировать полицию и дежурные службы Заказчика круглосуточно, принимать меры по наведению порядка до прибытия наряда полиции и руководства Заказчика. При необходимости охранники обязаны: задержать виновников беспорядка для передачи в отдел полиции, вызвать дежурный наряд полиции, привлечь для наведения порядка администрацию объекта.
2.2.10. Организовать строгий пропускной режим на объекте и соблюдение правил пожарной безопасности на объектах охраны. Исполнитель заказа обязан обеспечить строгий пропускной режим, круглосуточную охрану объекта ВНИИНП, охрану имущества Заказчика, контроль соблюдения правил пожарной безопасности на постах охраны.
2.2.11. Организовать грамотную эксплуатацию систем Заказчика. Технически грамотно знать, и умело эксплуатировать системы связи, видеонаблюдения, переданные во временное пользование Исполнителя на период исполнения договорных обязательств. В случае выхода ее из строя по вине сотрудников Исполнителя, он обязан восстановить их за свой счет в течение не более 3 (трех) дней.
2.2.12. Регулярно фиксировать нарушения общественного порядка на объекте. Вести учет замеченных нарушений в специальном журнале. Ежедневно, а в случае грубых нарушений – немедленно, информировать Заказчика. Грубыми нарушениями считаются – возникновение очагов пожара в зоне наблюдения, появление в зоне наблюдения посторонних предметов, посторонних лиц или лиц в нетрезвом состоянии, хулиганское поведение, порча, уничтожение и хищение имущества.
2.2.13. Обеспечить устранение нарушений в системе охраны объекта. Исполнитель обязан немедленно устранить грубые нарушения в охране, выявленные сотрудниками Заказчика. По результатам контроля может быть составлен акт проверки, который обязан подписать начальник смены Исполнителя.
2.2.14. Организовать охрану на объекте, с учетом специфики учреждения. Сотрудники охраны не должны допускать нетактичного или грубого обращения с сотрудниками и посетителями, предъявлять свои требования в вежливой форме, при необходимости давать пояснения и оказать им помощь, строго соблюдать заявленную в Договоре форму одежды. Содержать рабочее место в чистоте и порядке, не появляться на рабочем месте в нетрезвом состоянии, не покидать пост без разрешения старшего смены и подмены.
3. Требования, которым должны соответствовать оказываемые услуги.
Исполнитель заказа действует в соответствии с Гражданским Кодексом РФ, Законом РФ «О частной детективной и охранной деятельности в Российской федерации» (№2487-1 от 11.03.1992г.) и другими применимыми нормативными правовыми актами. Исполнитель заказа организует и выполняет договорные обязательства в строгом соответствии с заключенным Договором, Инструкциями и локальными нормативными актами Заказчика по обеспечению охраны объекта. Соблюдение действующего законодательства, наличие необходимых для осуществления деятельности лицензии и другой разрешительной документации обязательно.
4. Минимальный гарантийный срок (лет, месяцев).
Срок обеспечения гарантии качества услуг – срок исполнения Договора, а именно один календарный год с момента заключения договора.
5. Срок оказания услуг – 12 месяцев с момента заключения договора.


