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РАЗДЕЛ 1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

	1.1 Услуги по комплексной уборке офисных  помещений Красноярского филиала
 АО ФЦЯРБ.



РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ

	Подраздел 2.1 Состав (перечень) оказываемых услуг 

	2.1.1.  Предоставление услуги по комплексной уборке офисных арендуемых помещений по адресу: г. Железногорск, Красноярский край, ул. Октябрьская, д. 13, 2 эт. 
Исполнитель оказывает качественные услуги в полном соответствии с нормативными требованиями санитарных, пожарных, экологических и других норм, установленных законодательством Российской Федерации, а также требованиями безопасности труда, экологического менеджмента и противопожарного режима, действующих на обслуживаемом предприятие.

	Подраздел 2.2 Описание оказываемых услуг

	2.2.1. Описание услуг, входящих в предмет закупки: 
Для поддержания чистоты в служебных, административных и бытовых помещениях выполняются следующие виды уборок: сухая, влажная, мытье, чистка и прочие работы.
В начале смены уборщик доставляет к месту работы необходимые средства и приспособления: веник, щетку, тряпку, ведро, совок, моющие средства, по окончании уборки относит их к месту хранения.
При уборке помещений опорожняются в специальную тару корзины с бумагой, протираются мебель, панели, подоконники, батареи, двери, стены, убирается пол и выполняются прочие работы, связанные с содержанием в чистоте помещений.
При влажной уборке тряпка периодически смачивается в воде и отжимается. Раствор из моющих средств приготавливается уборщиком. Вода и моющий раствор периодически меняются.
Собранный в процессе уборки мусор выносится ведрами, мешками, на ручных тележках в специально отведенные места.
Время уборки помещений; в рабочие дни с 9-00 до 17-00.
Исполнитель самостоятельно оплачивает услуги по доставке персонала к месту выполнения работ, обеспечивает необходимыми средствами индивидуальной защиты, спецодеждой, инвентарем.
Санитарная обработка помещений проводится с применением моющих, или дезинфицирующих с моющим эффектом средств.
Для санитарной обработки помещений применяются только дезинфицирующие средства, официально разрешенные Департаментом Госсанэпиднадзора Минздрава России/Роспотребнадзора РФ, зарегистрированные в Бюро но регистрации лекарственных средств и имеющие свидетельство о государственной регистрации, сертификат соответствия и методические указания по применению, утвержденные Департаментом Госсанэпиднадзора Минздрава России/Роспотребнадзора РФ.
Средства для дезинфекции поверхностей в помещениях должны соответствовать следующим требованиям:
Обеспечивать гибель возбудителей инфекций: бактерий, вирусов, грибов - при комнатной температуре;
Обладать моющими свойствами или хорошо совмещаться с моющими средствами;
Иметь относительно низкую токсичность (4-3 класс опасности) и быть безвредными для людей и окружающей среды;
Быть совместимыми с различными видами материалов (не портить обрабатываемые поверхности);
Не оказывать фиксирующего действия на органические загрязнения. Не обладать резким запахом.
Состав (описание) услуг и их периодичность:
	№
	Здание, адрес
	Наименование помещений
	Кол-во, м2
	Периодичность в смену
	Коэффициент засаленности

	
	г. Железногорск, ул. Октябрьская, д.13, 2 эт.
	Кабинеты
	162,6
	1
	0,4

	
	
	Прочие помещения
	10,3
	1
	0,4

	Описание услуг
	Периодичность

	Служебные и производственные помещения

	Влажная уборка пола
	3 раза в неделю

	Сбор и вынос мусора
	3 раза в неделю

	Удаление локальных загрязнений со стен, обработанных влагостойким покрытием до 1,7 
	1 раз в неделю

	Удаление пыли и локальных загрязнений с дверных коробок, наличников
	1 раз в неделю

	Удаление пыли и пятен с подоконников, выступающих поверхностей, пожарных шкафов, радиаторов отопления до 1,7м
	1 раз в неделю

	Влажная уборка плинтусов
	1раз в неделю

	Мойка окон с внутренней и внешней стороны (~ 50 м²) двойные рамы 
	2 раза в год

	Химическая чистка вертикальных жалюзи (~ 25 м²)
	По необходимости

	Прочие помещения
	

	Влажная уборка твердого пола
	3 раза в неделю

	Удаление пыли и локальных загрязнений с дверных коробок, наличников
	1 раз в месяц
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	Подраздел 2.3 Объем оказываемых услуг 

	2.3.1 Объем отдельных услуг в общем объеме закупок не определен.



РАЗДЕЛ 3. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ

	Подраздел 3.1 Общие требования

	3.1.1. Оказание услуг по уборке служебных помещений должно проводиться по ГОСТ Р51870-2002 «Услуги бытовые. Услуги по уборке зданий и сооружений. Общие технические условия», утверждённые Постановлением Госстандарта России от 13.02.2002 № 61-ст.
Исполнитель оказывает услуги в полном соответствии с нормативными  требованиями санитарных, пожарных, экологических и других норм, установленных законодательством Российской Федерации, а также требованиям безопасности труда, экологического менеджмента и противопожарного режима, действующих на обслуживаемых объектах предприятия.		
3.1.2. Производить закупку и доставку:
-  материалов и инвентаря, необходимых для выполнения своих обязанностей по Договору. 
3.1.3. Соблюдать пропускной и внутриобъектный режим на территории Заказчика.
3.1.4. Соблюдать правила техники безопасности и пожарной безопасности при работе на Объекте Заказчика.
3.1.5. Исполнитель обязан назначить лицо, ответственное за исполнение обязательств по настоящему Договору, который является уполномоченным лицом Исполнителя по всем вопросам, которые могут возникнуть у Заказчика в процессе выполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору. 


	Подраздел 3.2 Требования к качеству оказываемых услуг

	3.2.1.Представитель Заказчика в любое время имеет право проверить качество предоставления оказанных услуг. При выявленных нарушениях Заказчик составляет Акт и направляет претензию Исполнителю.
3.2.2 Исполнитель обеспечивает безусловную готовность к замене сотрудников по аргументированному требованию Заказчика, а также максимально оперативную замену
заболевших или выбывших сотрудников в течение одной рабочей смены.
На время отпуска сотрудника, Исполнитель предоставляет соответствующую замену.
Каждый сотрудник должен иметь необходимое хозяйственное и техническое снаряжение.
3.2.3 Исполнитель оказывает качественные услуги в полном соответствии с нормативными требованиями санитарных, пожарных, экологических и других норм, установленных законодательством Российской Федерации а также требованиям безопасности труда, экологического менеджмента и противопожарного режима, действующих на обслуживаемых объектах предприятия.				

	Подраздел 3.3 Требования к гарантийным обязательствам оказываемых услуг

	3.3.1. Согласно действующего законодательства РФ.


	Подраздел 3.4 Требования к конфиденциальности 

	

	Подраздел 3.5 Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результата оказанных услуг 

	Исполнитель обязан:
3.5.1. Исполнитель должен обеспечивать соблюдение правил охраны труда и пожарной безопасности на рабочем месте, а в случае обнаружения на объектах пожара немедленно сообщить об этом в пожарную часть по телефону 01, своему Руководству и Заказчику, и
действовать в соответствии с полученными указаниями. 

	Подраздел 3.6 Требования к составу технического предложения участника

	3.6.1. Персонал, привлекаемый для уборки офисных помещений, в обязательном порядке, должен иметь гражданство РФ.



РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ


	Подраздел 4.1 Описание конечного результата оказанных услуг

	Оказание услуг АО ФЦЯРБ с момента заключения договора в течение 6 месяцев.


	Подраздел 4.2 Требования по приемке услуг

	До 25-го числа текущего месяца Исполнитель выставляет Заказчику документы об оказанных услугах в отчетном периоде (счет, счет-фактуру, акт). Заказчик обязан подписать Акт и направить Исполнителю в течение 3-х рабочих дней. Услуги считаются оказанными после подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг Заказчиком и Исполнителем.
 В случае не подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных услуг в течение 3-х рабочих дней, он обязан направить Исполнителю мотивированный отказ. В 3-х дневный срок со дня получения отказа Исполнитель обязан исправить указанные недостатки.


	Подраздел 4.3 Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

	Исполнитель предоставляет Акт об оказанных услугах, счет-фактуру и счет на оказанные услуги.


 

РАЗДЕЛ 5. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ


	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	
	
	














Директор Красноярского филиала         				         И. Р. Зяпаров
























	
	




