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Техническое задание
на техническое обслуживание инженерно-технических средств охраны, видеонаблюдения и управления доступом, установленных на производственном терминале АО «СПб «СПб «ИЗОТОП»

РАЗДЕЛ 1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
	Техническое обслуживание инженерно-технических средств охраны, видеонаблюдения и управления доступом (далее – ИТСФЗ), установленных на производственном терминале АО «СПб «СПб «ИЗОТОП», расположенном по адресу: Ленинградская область, Всеволожский муниципальный район, Кузьмоловское городское поселение, г.п. Кузьмоловский, улица Заводская дом 5 (далее – Объект).   



РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ
	Подраздел 2.1 Состав (перечень) оказываемых услуг

	Состав (перечень) оказываемых услуг по техническому обслуживанию ИТСФЗ определяется:
· перечнем элементов ИТСФЗ, согласно п. 2.2 настоящего технического задания (далее – ТЗ);
· регламентными работами, согласно п. 2.3 ТЗ;
· Планом-графиком выполнения регламентных работ по техническому обслуживанию ИТСФЗ на 2015 год.

	Подраздел 2.2 Описание оказываемых услуг

	 Техническому обслуживанию подлежат следующие элементы ИТСФЗ, а также линейно-кабельные и распределительные устройства, относящиеся к элементам ИТСФЗ:


	Система управления доступом и охранной сигнализации (Цирконий-М)
	Кол-во
	Ед. изм.

	Автоматизированное рабочее место в составе: операционная система, программное обеспечение, принтер, мониторы (2), клавиатура, мышь.
	1
	шт.

	Стойка аппаратная 19”:
	
	

	· сервера системы СУДОС
	2
	шт.

	· источники бесперебойного питания Liebert
	2
	шт.

	· блоки резервного питания
	4
	шт.

	· консоль управления
	1
	шт.

	· релейные модули РМ-О1
	2
	шт.

	· сетевой коммутатор Gigabit
	1
	шт.

	· приемник видеосигнала
	1
	шт.

	· устройство коммутационное центральное УКМ-Ц
	1
	шт.

	· видеоусилитель-корректор ВРК-12
	1
	шт.

	· концентратор центральный КЦ-М4
	1
	шт.

	Средства обнаружения охранные, оптико-электронные, радиоволновые, ультразвуковые, однопозиционные, емкостные (Фотон, СПЭК, Коралл-СМ, Радиан и т.п.)
	3
	шт.

	Извещатели охранные (контактные, бесконтактные, точечные и т.п.) за каждые 10 шт.
	4,4
	шт.

	Считыватели контрольные, наружные, БСЧ и т.п.
	14
	шт.

	· передатчики видеосигнала
	2
	шт.

	· концентраторы датчиков КД-40
	4
	шт.

	· замки электромагнитные
	3
	шт.

	Системы обнаружения и видеонаблюдения
	Кол-во
	Ед. изм.

	Автоматизированное рабочее место в составе: операционная система, программное обеспечение, принтер, мониторы (4), клавиатура, мышь.
	1
	шт.

	Средства обнаружения охранные, оптико-электронные, радиоволновые, ультразвуковые, однопозиционные, емкостные (Фотон, СПЭК, Коралл-СМ, Радиан и т.п.)
	40
	шт.

	Извещатели магнитно-контактные, точечные (ИОПР, тревожная кнопка и т.п.) за каждые 10 шт.
	2,8
	шт.

	Шкафы участковые
	7
	шт.

	Шкаф приборный
	1
	шт.

	Центральное устройство «Терминал-2»
	1
	шт.

	Телекамеры ч/б
	58
	шт.

	Источники бесперебойного питания
	9
	шт.

	Консоль управления Smartec
	1
	шт.

	Видеорегистратор Smartec
	1
	шт.

	ВРК – видеораспределитель-корректор
	1
	шт.

	Блок сопряжения БС-256-01
	1
	шт.

	Модуль адресный охранный МАО-О1
	1
	шт.

	Выключатели концевые ВК-125
	3
	шт.

	Стойка аппаратная 19”:
	
	

	Видеорегистраторы цифровые Smartec
	2
	шт.

	Видеоусилители-распределители корректирующие ВРК-12
	2
	шт.

	Блок сопряжения БС-255-01
	1
	шт.

	Система контроля и управления доступом
	Кол-во
	Ед. изм.

	Автоматизированное рабочее место в составе: операционная система, программное обеспечение, принтер, мониторы (4), клавиатура, мышь.
	2
	шт.

	Контроллеры замков КЗ-05-10
	4
	шт.

	Турникет «Трипод»
	1
	шт.

	Электромагнитные замки
	3
	шт.

	Считыватели контрольные, наружные, БСЧ и т.п. (Proximity, Perco и т.п.)
	6
	шт.

	Сетевой коммутатор D-Link Des-1005
	1
	шт.

	Блоки резервного питания БРП-12 12В-3А/7Ач
	2
	шт.

	Плата видеозахвата
	1
	шт.


	Подраздел 2.3 Объем оказываемых услуг либо доля оказываемых услуг в общем объеме закупки 

	Объем оказываемых услуг по техническому обслуживанию элементов ИТСФЗ определяется регламентами.
Состав регламентных работ:
· регламент № 1 (ежемесячное обслуживание);
· регламент № 2 (полугодовое обслуживание).

Регламент №1. Ежемесячное обслуживание.
· Внешний детальный осмотр элементов ИТСФЗ на целостность и отсутствие повреждений.
· Удаление пыли и загрязнений с поверхности элементов ИТСФЗ.
· Проверка прочности крепления, устранение видимых обрывов и провисания проводов.
· Проверка работы элементов ИТСФЗ в различных режимах и настройка наилучшей функциональности, в том числе дистанционная проверка их работоспособности.
· Выполнение услуг, предусмотренных паспортами и формулярами на приборы и оборудование.
· Текущий ремонт приборов и оборудования ИТСФЗ.
· Ведение записей в «Журнале учета регламентных работ по техническому обслуживанию ИТСФЗ».
· Ведение записей в «Журнале учета текущих ремонтов ИТСФЗ».
· Ведение документации по сбору, учету, анализу эксплуатационных данных о надежности работы элементов ИТСФЗ.
Регламент №2. Полугодовое обслуживание.
· Оказание услуг в объеме регламента №1.
· Разборка корпусов приборов и внутренний осмотр.
· Удаление пыли и загрязнений.
· Протирка спиртовым раствором коммутационных разъемов.
· Сборка корпусов и проверка работы.
· Смазка винтовых, трущихся и других соединений.
· Инструментальная проверка основных технических и электрических параметров элементов ИТСФЗ и доведения их до паспортных значений.
· Измерение сопротивления заземления.
· Осуществление сезонных настроек и регулировок.
· Проверка наличия и исправности ЗИП.

Текущий ремонт приборов и оборудования элементов ИТСФЗ:
Объем ремонта устанавливается по фактическому техническому состоянию элементов ИТСФЗ на основании результатов технических осмотров и систематического контроля за функционированием, а также анализа имеющихся отказов и неисправностей.
Текущий ремонт включает проведение регулировочных работ и замену неисправных деталей из комплекта поставляемого ЗИП к ИТСФЗ.



РАЗДЕЛ 3. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ
	Подраздел 3.1 Общие требования

	Техническое обслуживание проводится с целью поддержания ИТСФЗ в работоспособном и исправном состоянии в течение срока действия Договора в соответствии с условиями Договора, ТЗ и требованиями эксплуатационной документации.
Техническое обслуживание ИТСФЗ включает в себя:
· Контроль технического состояния элементов ИТСФЗ и плановые регламентные работы, необходимые для поддержания исправного, работоспособного состояния элементов ИТСФЗ;
· Обеспечение режимов работы в соответствии с требованиями эксплуатационной документации на элементы ИТСФЗ;
· Проведение технической консультации для Заказчика в вопросах, касающихся эксплуатации элементов ИТСФЗ;
· Технический надзор за правильной эксплуатацией элементов ИТСФЗ на Объекте;
· Продление сроков эксплуатации и принятие решения о списании элементов ИТСФЗ на основании результатов технического освидетельствования состояния элементов ИТСФЗ;
· Выявления и устранение неисправностей, предупреждение отказов элементов ИТСФЗ, устранения причин ложных срабатываний в период выполнения регламентных работ и по вызову Заказчика (в объеме текущего ремонта);
· Проверка соответствия элементов ИТСФЗ, в том числе электрических параметров аппаратуры, линейно-кабельных и распределительных устройств, требованиям эксплуатационной документации;
· Подготовка ИТСФЗ к эксплуатации в летних и зимних условиях;
· Проверка комплектности аппаратуры, наличия ЗИП и необходимых инструментов.
· Временную замену частей из числа ЗИП (по необходимости);
· Назначение лица, ответственного за техническое обслуживание Объекта с контактным номером телефона   для оперативной связи. 
· Прибытие на Объект в течение 4-х часов после уведомления (в том числе в выходные и праздничные дни) и обеспечение восстановления работоспособности в возможно короткие сроки;
· Неограниченные консультации по телефону;
· Неограниченное количество посещений в экстренных ситуациях;
· Ведение «Журнала учета регламентных работ по техническому обслуживанию ИТСФЗ»;
· Ведение «Журнала текущих ремонтов ИТСФЗ»; 
· Составление «Ежемесячного отчета об отказах элементов ИТСФЗ»;      
· Внесение изменений в инструкции по эксплуатации (в случае необходимости). 

	Подраздел 3.2 Требования к качеству оказываемых услуг

	Услуги должны оказываться на высоком профессиональном уровне с максимальным качеством, в полном соответствии с требованиями по техническому обслуживанию ИТСФЗ на ядерно-опасных объектах:
· «Правила физической защиты ядерных материалов, ядерных установок и пунктов хранения ядерных материалов», утверждены Постановлением Правительства Российской Федерации от 19 июля 2007 г. N 456 (в редакции №9 от 14.03.2014 г.);
· НП 083-07 «Требования к системам физической защиты ядерных материалов, ядерных установок и пунктов хранения ядерных материалов». Утверждены постановлением Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору от 27.12.2007 №7.
Все элементы ИТСФЗ должны обслуживаться в соответствии с эксплуатационной документацией.
На все вновь установленные элементы ИТСФЗ, а также их составные части должна распространяться гарантия завода-изготовителя, действующая не менее 1 года.

	Подраздел 3.3 Требования к гарантийным обязательствам оказываемых услуг

	В соответствии с Договором на все вновь установленные элементы ИТСФЗ при правильной эксплуатации срок гарантии – не менее 1 года, с момента установки. Указанные гарантии не распространяются на случаи преднамеренного повреждения оборудования со стороны третьих лиц.
При отсутствии в составе ЗИП вышедших из строя элементов ИТСФЗ, ремонт которых должен производиться на заводе-изготовителе, Исполнитель приобретает эти приборы на средства Заказчика. В период гарантийного срока Исполнитель осуществляет замену или ремонт вышедших из строя приборов за свой счет.

	Подраздел 3.4 Требования к конфиденциальности 

	Исполнитель обязан заключить с Заказчиком соглашение (Договор) о конфиденциальности и неразглашении информации.

	Подраздел 3.5 Требования по обучению персонала заказчика

	Исполнитель проводит инструктаж ответственных работников, назначенных Заказчиком за содержание и эксплуатацию ИТСФЗ, а также должностных лиц Заказчика, уполномоченных принимать оказанные услуги у Исполнителя и подписывать все типы эксплуатационной документации и Акты сдачи-приемки оказанных услуг. 

	Подраздел 3.6 Специальные требования

	Исполнитель должен иметь лицензию ФСБ на осуществление работ, связанных с использованием сведений, составляющих государственную тайну.
Исполнитель должен иметь лицензию Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору на выполнение работ и оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию ИТСФЗ.
Исполнитель обязан соблюдать внутриобъектовый режим, правила техники безопасности, пожарной безопасности, действующие у Заказчика.
При осуществлении технического обслуживания субподрядчики использоваться не могут.



РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
	Подраздел 4.1 Описание конечного результата оказанных услуг

	Конечным результатом оказанных услуг по техническому обслуживанию ИТСФЗ и его отдельных элементов является:
· обеспечение и поддержание работоспособного и исправного состояния элементов ИТСФЗ;
· повышение надежности комплекса ИТСФЗ;
· сокращение количества отказов элементов ИТСФЗ;
· повышение уровня физической защиты Объекта.

	Подраздел 4.2 Требования по приемке услуг

	Исполнитель обязан отмечать любые выявленные недостатки, сказывающиеся на надежности работы ИТСФЗ. При этом возможно приобщение к итоговому отчету соответствующих фотографий и пояснительных материалов.
По результатам проведения регламентных работ Заказчик подтверждает их выполнение и принимает ИТСФЗ для дальнейшей эксплуатации, о чем делаются записи в соответствующей документации:
· «Журнале учета технического обслуживания ИТСФЗ»;
· «Журнале учета текущих ремонтов ИТСФЗ»;
· «Ежемесячном отчете об отказах элементов ИТСФЗ».

	Подраздел 4.3 Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

	В соответствии с условиями Договора и ТЗ, Исполнитель ведет техническую документацию по сбору, учету, анализу эксплуатационных данных о надежности работы ИТСФЗ.
Формуляры технической документации утверждаются Заказчиком согласно требованиям отраслевых методических рекомендаций.
Формуляры технической документации подписываются Исполнителем и хранятся на Объекте.
Акт сдачи-приемки оказанных услуг оформляются ежемесячно по результатам оказанных услуг.



РАЗДЕЛ 5. ТРЕБОВАНИЯ К ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБУЧЕНИЮ ПЕРСОНАЛА ЗАКАЗЧИКА
	Исполнитель проводит инструктаж лиц, назначенных Заказчиком ответственными за нерегламентное обслуживание и эксплуатацию, а также лиц, уполномоченных принимать оказанные услуги и подписывать все типы эксплуатационной документации и акты сдачи-приемки оказанных услуг. 



РАЗДЕЛ 6. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ
	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	Заказчик
	АО «СПб «ИЗОТОП»

	2
	Исполнитель
	Юридическое лицо (организация) оказывающее услуги по обслуживанию инженерно-технических средств охраны, видеонаблюдения и управления доступом

	3
	ИТСФЗ
	Инженерно-технические средства охраны, видеонаблюдения и управления доступом, установленные на производственном терминале АО «СПб «ИЗОТОП», расположенного по адресу: Ленинградская область, Всеволожский муниципальный район, Кузьмоловское городское поселение, г.п. Кузьмоловский, улица Заводская дом 5

	5
	Элементы ИТСФЗ
	Аппаратура, оборудование и приборы, составляющие инженерно-технические средства охраны, видеонаблюдения и управления доступом, а также линейно-кабельные и распределительные устройства, относящиеся к элементам ИТСФЗ, перечисленные в пункте 2.2 настоящего технического задания

	4
	ЗИП
	Запасные части, инструменты и принадлежности

	5
	ТЗ
	Техническое задание

	6
	Объект
	Производственный терминал АО «СПб «ИЗОТОП», расположенный по адресу Ленинградская область, Всеволожский муниципальный район, Кузьмоловское городское поселение, г.п. Кузьмоловский, улица Заводская дом 5




	«ИСПОЛНИТЕЛЬ»:
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                                        дата
	«ЗАКАЗЧИК»:
______________________________
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