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РАЗДЕЛ 1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

	Оказание всех видов услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей марки Фольксваген, принадлежащих ООО «Краун» в гарантийный и послегарантийный период их эксплуатации.



РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ

	Подраздел 2.1 Состав (перечень) оказываемых услуг 

	Техническое обслуживание(ТО) и ремонт автомобилей марки Фольксваген в гарантийный и послегарантийный период их эксплуатации.

	Подраздел 2.2 Описание оказываемых услуг

	Проведение всех видов работ по техническому обслуживанию и ремонту следующих автомобилей марки Фольксваген*:

	№ п/п
	Марка, модель
	VIN
	Год выпуска
	ТО по пробегу, км

	1
	Фольксваген Каравелла 2.5л TDi
	WV2ZZZ7HZ9H153788
	2009
	195 000
210 000
225 000

	2
	Фольксваген Каравелла 2.0л TDi
	WV2ZZZ7HZBH089757
	2011
	75 000
90 000
105 000

	3
	Фольксваген Каравелла 2.0л TDi
	WV2ZZZ7HZBH035108
	2010
	60 000
75 000

	4
	Фольксваген Мультивен 3,2л 4х4
	WV2ZZZ7HZ8H129446
	2008
	75 000
90 000


* Перечень автомобилей может изменяться по мере вывода их из эксплуатации по сроку использования и пробегу и ввода в эксплуатацию вновь приобретенных автомобилей.

	Подраздел 2.3 Объем оказываемых услуг либо доля оказываемых услуг в общем объеме закупки 

	Техническое обслуживание и ремонт автомобилей марки Фольксваген в количестве не более 113,3(сто тринадцать целых и три десятых) нормо-часов. Общая стоимость договора определяется по фактически выполненным работам, (оказанным услугам), но не может превышать  для техобслуживания и ремонта автомобилей   марки Фольксваген – 250 000  рублей с НДС. Исполнитель при выполнении работ(оказании услуг) обязан соблюдать нормативы трудоемкости технического обслуживания и ремонта в соответствии с рекомендациями завода – изготовителя обслуживаемых автомобилей.





РАЗДЕЛ 3. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ

	Подраздел 3.1 Общие требования

	Место оказания услуг: Помещение(автосервис) Исполнителя, находящийся в г. Москва  или Московская область (не далее 10 км от МКАД). 

	Участник открытого запроса цен должен представить информацию о стоимости ТО и ремонта  с учетом предоставляемых скидок.     

	Подраздел 3.2 Требования к качеству оказываемых услуг

	Выполнение  всех  видов  работ  в  соответствие  со  стандартами производителя автомобилей марки Фольксваген. 

	Подраздел 3.3 Требования к гарантийным обязательствам оказываемых услуг

	Обязательное предоставление гарантий на выполненные работы (оказанные услуги) в соответствии с разделом 5. Договора на техническое обслуживание и ремонт автомобилей в гарантийный и послегарантийный период их эксплуатации.

	Подраздел 3.4 Требования к конфиденциальности 

	Исполнитель обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении информации, полученной при выполнении работ (оказании услуг). 
Исполнитель несет ответственность за последствия, вызванные нарушением обязательств по конфиденциальности, независимо от того, было ли это нарушение совершено преднамеренно или случайно. Передача информации третьим лицам или иное разглашение информации, признанной конфиденциальной, может осуществляться только с письменного согласия другой стороны, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

	Подраздел 3.5 Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результата оказанных услуг 

	В соответствии с законодательством Российской Федерации и требованиями производителя

	Подраздел 3.6 Требования по обучению персонала заказчика

	                                                                          ----

	Подраздел 3.7 Требования к составу технического предложения участника

	Состав технического предложения участника должен быть достаточен для подтверждения соответствия заявки участника требованиям технического задания 

	Подраздел 3.8 Специальные требования

	Участник должен быть официальным дилером заводов-изготовителей автомобилей   марки Фольксваген



РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

	Подраздел 4.1 Описание конечного результата оказанных услуг

	Принятые Заказчиком результаты работ по ТО и ремонту    

	Подраздел 4.2 Требования по приемке услуг

	В соответствии с п.п.2.7.,2.8.Договора.

	Подраздел 4.3 Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

	Акт приемки  выполненных работ, счет-фактура, счет на оплату







