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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на передачу неисключительных прав на программы для ЭВМ
1. Предмет договора
Передача неисключительных прав на программы для ЭВМ (номенклатурная группа №1.114 - поставка лицензионного программного обеспечения включая сертифицированные носители) для нужд ФГУП «Атомфлот»

2. Требования к количеству, качеству, техническим характеристикам товара, работ, услуг, гарантии качества
	№
	Наименование
продукции
	Функциональные, технические

характеристики продукции, гарантии качества
	Кол-во
	Ед.
изм.

	1. 
	Комплексная автоматизированная музейная информационная система
	Должны быть выполнены работы по поставке неисключительных лицензионных прав на использование программного обеспечения комплексной автоматизированной музейной информационной системы на 1 рабочее место, внедрению системы и обучению сотрудников для Арктического выставочного центра «Атомный ледокол «Ленин» ФГУП «Атомфлот».
1. Требования к программному обеспечению системы

1.1. Назначение системы

Автоматизированная музейная система предназначена для компьютеризации учетно - хранительской, научной, экспозиционной и издательской деятельности музея. 

1.2. Требования к специальному программному обеспечению автоматизированной музейной системы

Все технические требования, приведенные ниже, являются обязательными.
2.1. Программное обеспечение должно соответствовать следующим общим требованиям:

2.1.1. Гибкость, адаптируемость и настраиваемость системы для использования в музеях различного профиля (художественных, мемориальных, литературных, естественно-научных и др.) и размера.

2.1.2. Поддержка иерархических справочников и тезаурусов без ограничения количества уровней для описания музейных предметов.

2.1.3. Дружественный интерфейс, упрощающий освоение системы и облегчающий ориентацию в ней пользователя.

2.2. Программное обеспечение базовой системы должно обеспечивать выполнение следующих функций:

2.2.1. Комплексная автоматизация учетной, научной и выставочной деятельности в единой информационной среде.

2.2.2. Создание технологии автоматизированного музейного документооборота. Должна обеспечиваться автоматизация следующих учетных задач:

· Учет приема на постоянное хранение.

· Учет временной выдачи и обратного приема.

· Учет временного хранения.

· Учет внутримузейной передачи.

· Сверка коллекций.

2.2.3. В процессе оформления различных учетных  документов должен отслеживаться юридический статус музейных предметов (предметы временного или основного хранения, предметы, возвращенные владельцу и т.п.), а также их  местонахождение.

2.2.4. В системе должна быть предусмотрена фиксация описаний музейных предметов как на момент их поступления в музей на временное или постоянное хранение, так и на момент создания и утверждения инвентарного описания – то есть система должна формировать и хранить электронные копии инвентарных книг и книг поступления.

2.2.5. Подготовка структур для создания набора тезаурусов, необходимых для описания музейных предметов или их классификации. 

2.2.6. Поиск и выборка данных по различным атрибутам и любым их сочетаниям

2.2.7. В системе должна быть осуществлена интеграция технологий работы с изображениями по международному стандарту ISO/JPEG 10918, должно быть предусмотрено ведение базы данных изображений в различных форматах, в том числе в формате SPIFF (пирамидальный JPEG).

2.2.8. Формирование материалов для различных изданий (полиграфических и электронных) на основе БД.

2.2.9. Подготовка и выгрузка согласованного набора данных о предметах для представления в глобальных информационных сетях ив виде XML-файла на основе XML-схемы

2.2.10. Обеспечение возможности включения информации о фондовом собрании музея в Государственный музейный каталог.

2.3. Программное обеспечение, поставляемое в рамках выполняемых работ, должно включать в себя современную СУБД Oracle, удовлетворяющую следующим требованиям:

2.3.1. клиент-серверная архитектура;

2.3.2. поддержка различных платформ и программно-аппаратных средств

2.3.3. поддержка баз данных большого объема, способных содержать описания сотен тысяч экспонатов и миллионов взаимосвязей этих описаний с описаниями других объектов. Обеспечение высоких скоростных характеристик – время выборки информации по запросу не должно превышать нескольких секунд.

2.3.4. наличие механизма транзакций  и журнала откатов, обеспечивающее автоматическое восстановление после аварийных ситуаций.

2.3.5. наличие удобных и эффективных средств настройки, мониторинга и оптимизации баз данных

2.3.6. возможности работы с удаленных рабочих мест в филиале музея при наличии доступа в Интернет по выделенной линии со скоростью не менее 512 Кбит/с.

2.4. Программное обеспечение  должно удовлетворять следующим требованиям  безопасности:

2.4.1. Специальное программное обеспечение должно предоставлять возможность регулярного автоматического накопительного архивирования текстовой базы данных и мультимедийной информации.

2.4.2. Система должна обеспечивать восстановление данных из архивной копии    

2.4.3. Система должна предоставлять администратору возможность установки различных уровней доступа к данным системы для пользователей различных категорий; должна быть предусмотрена возможность разграничения доступа по статусам (основной, научно-вспомогательный фонд, временное хранение), фондам, атрибутам (полям ввода), справочникам, учетным документам

3. Требования к поставке системы

3.1 В состав поставки должно входить:

3.1.1 Соглашение о передаче программного обеспечения на право использования музейной системы и СУБД Oracle. 

3.1.2 Программное обеспечение базовой музейной системы и Oracle (инсталляционный диск)

3.1.3 Руководство пользователя.

3.1.4 Руководство администратора.

4. Требования к работам по установке системы

Должны быть выполнены работы:

4.1. Установка серверного и клиентского программного обеспечения системы на территории Заказчика (г. Мурманск, Атомный ледокол «Ленин»).

5. Требования к настройке и адаптация музейной программной системы

Настройка систем должна быть выполнена с учетом максимальной унификации входных и выходных форм, а также технологии музейного учета.

Должны быть выполнены работы:

5.1 Проведение обследования в виде рассылки и сбора анкеты.

5.2 Разработка схемы фондов, коллекций, типов описаний.

5.3 Настройка структуры базы данных объектов (музейного предмета, комплекса, персоналии, выставки, справочников и т.п.) по типам описаний.

5.4 Настройка форм ввода объектов

5.5 Настройка выходных форм (каталогов, списков, инвентарных карточек и научных паспортов, учетных документов).

5.6 Разработка технологической схемы автоматизированного учета в подразделениях музеев.

6. Требования к обучению сотрудников музеев работе с системой. 

Обучение пользователей системы должно быть проведено в г. Мурманске (до 5 чел. * 30 часов).

7. Гарантийное обслуживание

Гарантийное обслуживание должно осуществляться в течение года после установки системы в музее, и должно включать в себя:

7.1. Обеспечение бесперебойной работы автоматизированной системы оказание помощи при ее восстановлении в аварийных ситуациях.

7.2. Исправление ошибок в программном обеспечении.

7.3. Доработка и внесение исправлений в настройку системы, не приводящие к существенному изменению функций системы (изменение вида выходных форм, донастройка описаний музейных фондов и т.п.).

7.4. Установка новых вариантов текущей версии программного обеспечения системы с сохранением всех данных из старых вариантов.

Консультирование специалистов Заказчика по работе с автоматизированной музейной системой по телефону или электронной почте в рабочие дни ежедневно 10 до 16 часов по Московскому времени.
	1
	шт.

	2. 
	Обучающе-контролирующая

система
	Версия до 20 пользователей

Основные характеристики системы:

1. организация процесса самоподготовки к предстоящей проверке знаний;

2. гибкие настройки для управления режимами проведения экзамена;

3. непрерывный мониторинг процесса  тестирования с рабочего места комиссии по проверке знаний;

4. хранение и протоколирование всех результатов работы с системой;

5. универсальный механизм формирования протоколов по результатам проведенного экзамена;

6. возможность интеграции в корпоративные Интранет-порталы;

7. возможность создания собственных учебных курсов;

формирование отчетов.

Обучающе-контролирующая система должна быть предназначена для специализированных учебных центров реализующих программы профессиональной подготовки работников организаций.

В Обучающе-контролирующую системы должны входить следующие учебные курсы:

- Подготовка и аттестация по основам промышленной безопасности руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих подъемные сооружения

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих дымовые и вентиляционные промышленные трубы

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих технологические трубопроводы

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих стационарные компрессорные установки, воздухопроводы и газопроводы

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих объекты нефтепродуктообеспечения (нефтебазы, склады нефтепродуктов)

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих паровые и водогрейные котлы

- Подготовка и аттестация лиц, ответственных за исправное состояние и безопасную эксплуатацию трубопроводов пара и горячей воды

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих сосуды, работающие под давлением

- Подготовка и аттестация лиц, ответственных за исправное состояние и безопасную эксплуатацию сосудов, работающих под давлением

- Подготовка и аттестация ответственных за осуществление производственного контроля за соблюдением требований промышленной безопасности при эксплуатации сосудов, работающих под давлением

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих трубопроводы пара и горячей воды

- Подготовка и аттестация лиц, ответственных за исправное состояние и безопасную эксплуатацию паровых и водогрейных котлов

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов, ответственных за безопасное производство работ кранами

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов, ответственных за содержание кранов в исправном состоянии

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов, ответственных по надзору за безопасной эксплуатацией грузоподъемных кранов

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих лифты

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, эксплуатирующих подъемники (вышки), в т.ч. членов аттестационных комиссий

- Подготовка и аттестация по промышленной безопасности специалистов по надзору за безопасной эксплуатацией подъемников (вышек)

- Подготовка и аттестация по промышленной безопасности специалистов, ответственных за содержание подъемников (вышек) в исправном состоянии

- Подготовка и аттестация по промышленной безопасности лиц, ответственных за безопасное производство работ подъемниками (вышками)

- Обучение и аттестация электротехнического и электротехнологического персонала по электробезопасности (II группа допуска)

- Подготовка и аттестация по энергетической безопасности ответственных за электрохозяйство организаций-владельцев электроустановок и их заместителей

- Подготовка и аттестация руководителей и специалистов организаций, осуществляющих эксплуатацию тепловых энергоустановок и тепловых сетей

- Обучение и проверка знаний требований охраны труда руководителей, специалистов, осуществляющих организацию, руководство и проведение работ на рабочих местах и в производственных подразделениях, а также контроль и технический надзор за проведением работ

- Оказание первой помощи пострадавшим при повреждении здоровья на производстве

- Пожарно-технический минимум для руководителей и ответственных за пожарную безопасность в учреждениях (офисах)

- Пожарно-технический минимум для газоэлектросварщиков
Поставщик должен обеспечить гарантийно-информационное сопровождение экземпляров учебных курсов для программно-информационной системы в течение 12 месяцев в г. Мурманске
	1
	шт.

	3. 
	Famatech
	Radmin 3 - Стандартная лицензия 1 компьютер (за лицензию)
	30
	шт.

	4.
	Famatech
	Radmin 3 - Пакет из 50 лицензий на 50 компьютеров
(за лицензию)
	1
	шт.

	5.
	Famatech
	Radmin 3 - Лицензия на 5 дополнительных подключений к Radmin Server 3 5 дополнительных подключений
(за лицензию)
	5
	шт.

	6.
	Операционная система
	Windows Professional 8 Single OLP NL Legalization GetGenuine wCOA
	365
	шт.

	7.
	Microsoft
	Visio Premium Russian LicSAPk OLP
	5
	шт.

	8.
	Microsoft
	Visual Studio Professional w/MSDN ALNG LicSAPk OLP
	1
	шт.

	9.
	Операционная система Microsoft
	Windows Server Standard 2012 Russian OLP 2Proc
	1
	шт.

	10.
	Microsoft
	Office Home and Business 2010 32/64 Russian for Russian ONLY DVD5
	15
	шт.

	11.
	Комплекс, предназначенный для разработки баз данных
	EMS SQL Management Studio for MySQL (Non-commercial) + 3 Year Maintenance
	5
	шт.

	12.
	StatWin Server Enterprise  
	StatWin Server Enterprise  
	2
	шт.

	13.
	StatWin Client Enterprise
	StatWin Client Enterprise
	500
	шт.

	14.
	ABBYY
	ABBYY FineReader 11 Professional Edition Full (коробка)
	15
	шт.

	15.
	Многофункциональная платформа для SNMP
	Описание: 
утилиты для работы с MIB: MIB-II (RFC1213), 802.1D (RFC1493), RMON (RFC1757), Entity (RFC2737), IF MIBs (RFC2233), VLAN (RFC2674), 802.1p (RFC2674), Утилиты 3-го уровня: IP Forwarding (RFC2096), PIM (RFC2934), OSPF (RFC1850), DVMRP (RFC1075), IP Mroute (RFC2932), RIP2 (RFC1724).

Протокол управления сетью: SNMP v1/v2/v3. Поддержка функции автоматической группировки по производителям. Количество управляемых IP-узлов – 1000. Количество топологических схем – без ограничений. Наличие автоматической генерация топологии. Наличие групповой конфигурации устройств. Наличие графического отображения статистики. Наличие сервисов Plug-In.  
	1
	шт.

	16.
	Конвертор
	Exe to MSI Converter Professional (Unlimited users license)
	1
	шт.

	17.
	Удаленный доступ
	TeamViewer Corporate
	1
	шт.

	18.
	RARSoft
	WinRAR : 4 : Standard Licence - для юридических лиц 10-24 лицензий
	15
	шт.

	19.
	Обновление версии программного обеспечения для удаленного управления персональных компьютеров серии DEPO Neos и серверов DEPO Storm
	Функции, которые должно обеспечивать обновленная версия ПО:

Программное обеспечение удаленного управления  должно обеспечивать возможность управления серверами, рабочими станциями и системами хранения данных. 

Управления всеми компьютерными составляющими корпоративной IT-системы должно выполняться через единый веб-интерфейс.

Должно поддерживаться  развертывание программных агентов с помощью любых широко распространенных систем доставки приложений.

Должны поддерживаться  технологий системного управления других производителей аппаратных решений.

Программное обеспечение удаленного управления должны выполняться следующие функции:

- Получение информации об управляемой системе: имя, пользователь, Домен/Рабочая группа, производитель, модель, серийный номер, операционная система ( включая версию и пакеты обновления).

- Возможность внесения пользовательской информации для инвентаризации оборудования: инвентарный номер, дата установки, стоимость, владелец, территориальное расположение, функциональное использование

- Получение информации о составе оборудования: материнская плата, BIOS, процессор, память (Физическая/Виртуальная/Файл подкачки), количество слотов для установки модулей памяти, максимальный объем оперативной памяти, параметры модулей памяти, слоты шины PCI/PCI-E, контроллер USB, видеоадаптер, контроллер дисков, дисковые накопители, сетевой адаптер, монитор, порты ввода/вывода

- Удаленный доступ к инвентарной информации не только из центральной консоли управления, но и из любого ПК в локальной сети (при наличии соответствующих прав доступа)

- Контроль изменения конфигурации управляемой системы

- Получение информации об установленном программном обеспечении, установленных драйверах, запущенных системных процессах и системных службах, с возможностью принудительного завершения работы процессов и остановки/запуска служб.

- Получение информации: о загрузке процессора, проценте использования оперативной и виртуальной памяти, использовании сетевого адаптера, использовании дискового пространства

- Отслеживание состояния здоровья системы: температура процессора, температура системы и температура жесткого диска, напряжения питания, скорость вращения вентиляторов, избыточность блоков питания, избыточность RAID массивов, наличие связи на портах Ethernet

- Предсказательный анализ сбоя аппаратных компонентов систем: процессоров, оперативной памяти, жестких дисков и RAID массивов, системы охлаждения, системы электропитания

- Настройка пороговых значений контролируемых параметров системы, а также тех действий (уведомлений), которые будут предприняты при выходе какого-либо параметра за пределы заранее определенного диапазона. Настройка времени измерения параметра до отправки уведомления, настройка частоты уведомлений, настройка типов оповещения по каждому контролируемому параметру: сообщение по электронной почте, SMS-сообщение, предупреждение в консоль управления, сообщение на SMNP-сервер, запись в локальный журнал событий

- Получения отчетности по управляемым системам. Поддержка форматов: CSV, XML, HTML.  Формирование отчетов: подробный, краткий, инвентарный список, по компонентам ОС, информация о пользователях  управляемых систем, локальные предупреждения.

- Возможность удаленного включения/выключение, перезагрузки системы, получения текущего статуса системы, дистанционное включение по сети (WOL), графический доступ к рабочему столу удаленной системы через сервер VNC, также удаленное управление данным сервером

- Для систем с поддержкой технологии АМТ должны присутствовать возможности: управление питанием системы (включение/выключение/перезагрузка), управление порядком загрузки (с локального накопителя/с удаленного накопителя/сетевого образа), настройка перенаправления последовательной консоли (доступ к BIOS ПК), настройка фильтров локальной сети для обеспечения политик сетевой безопасности, доступ к аппаратной графической консоли (аппаратный KVM) независимо от статуса работоспособности клиентской операционной системы

- Для систем с поддержкой технологии IPMI должны присутствовать возможности: доступ к журналу событий IPMI, использование технологии IPMI over LAN

- Для систем с установленными RAID-контроллерами – возможность настройки RAID контроллеров/массивов при участии специального ПО от производителей соответствующего оборудования

- Обеспечение безопасности удаленного администрирования на основе аутентификации и шифрования данных по средствам SSL

- Возможность управление пользователями и группами, для назначения прав различного уровня локальным (доменным) пользователям и группам на доступ к интерфейсу управления

Возможности группового управления удаленными системами должно включать:

- Поиск систем в локальной сети, с целью дальнейшего применения к ним различных политик, шаблонов и правил

 - Создание заданий на развертывание компонентов удаленного управления в локальной сети с учетом идентификационных данных операционных систем

- Создание заданий на контроль и поддержание в актуальном состоянии обновлений клиентских ОС Windows (контроль удаленных обновлений, поиск недостающих и их последующая установка)

- Создание заданий на развертывание различного стороннего ПО на клиентских системах  без участия конечного пользователя (тихий режим)

- Аудит программного и аппаратного состояния ПК с гибким формированием отчетности

- Централизованное управление электропитанием с применением шаблонов включения и выключения, как отдельных систем, так и групп

- Просмотр различных журналов, событий с гибкими возможностями фильтрации
	50
	шт.


3. Порядок формирования цены

В стоимость продукции включены расходы, связанные с закупкой продукции, страхованием, уплатой таможенных пошлин, налогов, сборов и других обязательных платежей.
4. Форма, сроки и порядок оплаты товаров, работ, услуг

Оплата в течение 10 рабочих дней, с момента получения программного обеспечения на основании актов передачи прав
5. Требования к технической документации

Документы, подтверждающие передачу прав на использование лицензионного ПО (акты передачи и счета-фактуры) передаются в течение одной недели (7 дней) с даты заключения договора и не позднее 28 декабря 2012 года.
6. Прочие условия

6.1. Порядок передачи прав должен осуществляться в соответствии с требованиями проекта договора;

6.2. Поставщик лицензионного программного обеспечения должен обладать полномочиями для выполнения поставки комплексной автоматизированной музейной информационной системы;
6.3. Поставщик лицензионного программного обеспечения должен обладать полномочиями по модификации компьютерной техники марки DEPO, подтверждается сертификатом от производителя;
6.4. Поставщик лицензионного программного обеспечения должен иметь статус Microsoft Partner не ниже компетенций Microsoft Silver Volume Licensing, Silver Server Platform, Silver Management and Virtualization.

7. Место поставки товара, выполнения работ или оказания услуг
183017, г. Мурманск - 17, ФГУП «Атомфлот»
Для прохода на территорию предприятия необходимо за 1 (один) рабочий день до планируемого прохода предоставить Заказчику список сотрудников для оформления временных пропусков.
8. Сроки поставки
Вся продукция по договору должна быть поставлена в срок с «26» декабря 2012 г. по «28» декабря 2012 года.
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