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1. [bookmark: _Toc283362707]Перечень принятых сокращений
	Заказчик
	ОАО НИАЭП

	PMI
	Project Management Institute – Институт Управления Проектами - международная профессиональная организация по управлению проектами.

	OPM3 
	Organizational Project Management Maturity Model – стандарт по зрелости организационного управления проектами, разработанная PMI (Институтом Управления Проектами) и являющаяся международным подходом к оценке зрелости управления проектами проектно-ориентированных организаций. Стандарт позволяет компании выявить проблемные области в процессах управления проектами и определить стратегию совершенствования своей деятельности.

	PMCDF
	Project Management Competence Development Framework – стандарт по модели компетенций Руководителей проектов, разработанная PMI и базирующаяся на системе знаний PMBOK PMI, является международным стандартом по определению профиля компетенций Руководителя проектов.  

	PMBOK
	Project Management Body of Knowledge – свод знаний по управлению проектами, международный стандарт PMI. 


2. Название Услуг
«УСЛУГИ ПО ПРОВЕДЕНИЮ ОЦЕНКИ ЗРЕЛОСТИ ОАО «НИАЭП» В ЧАСТИ УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ».
3. Срок оказания Услуг по договору
Начало оказания Услуг: с момента заключения договора.
Окончание оказания Услуг: Не позднее 80 календарных дней с момента заключения договора.
4. Заказчик
Открытое акционерное общество НИЖЕГОРОДСКАЯ ИНЖИНИРИНГОВАЯ КОМПАНИЯ «АТОМЭНЕРГОПРОЕКТ» (сокращенное наименование – ОАО «НИАЭП») 603006, Россия, г. Нижний Новгород, пл. Свободы, д.3.
5. Исполнитель 
_____________________________________________________________________________
6. Цели оказания Услуг
Определить пути повышения эффективности системы управления проектами ОАО «НИАЭП» с использованием процессного и компетентностного подхода. 
7. Основные требования к оказанию Услуг
7.1. Исполнитель должен провести оценку зрелости внедрения стандарта управления проектами Заказчика на основе международной методологии оценки зрелости системы управления проектами по стандарту OPM3 PMI, а именно:
7.1.1. Исполнитель совместно с Заказчиком должен составить График встреч с сотрудниками Заказчика, в соответствии с доступностью сотрудников Заказчика.
7.1.2. Исполнитель должен провести интервьюированние сотрудников Заказчика порядка 30 человек Московского, Волгодонского филиалов Заказчика, центрального аппарата, расположенного в г. Нижнем Новгороде.
7.1.3. Исполнитель должен провести анализ зрелости процессов путем проведения интервью с сотрудниками, выполняющими ключевые роли, а также рассмотрением документов стандарта, которые они представили. 
7.1.4. Исполнитель должен подготовить отчет по результатам оценки зрелости с использованием OPM3 Suite Tool, состоящий из: 
7.1.4.1. Отчет об оценке зрелости системы управления проектами с использованием программы OPM3 ProductSuite
7.1.4.2. Отчет о совершенствовании системы управления проектами с использованием программы OPM3 ProductSuite
7.2. Исполнитель должен Подготовить деловую программу Семинара для Руководства, а именно: 
7.2.1. Исполнитель должен провести семинар длительностью 1 день с участием 60 сотрудников Заказчика с использованием формы интерактивного обучения в виде рабочих сессий по тематикам: 
7.2.1.1. Анализ зрелости системы управления проектами согласно стандарту OPM3 PMI. 
7.2.1.2. Требования к персональным компетенциям Руководителя проекта и Функционального руководителя.
7.2.1.3. Требования к результативности Руководителя проекта на основе системы показателей управления проектами. 
7.2.1.4. Механизмы мотивации Руководителей проектов на основе показателей оценки результативности и международного опыта стимулирования Руководителя проекта и команды.
7.2.2. Исполнитель должен отвечать за подготовку содержания семинара, подготовку материалов семинара, сценарий проведения рабочих сессий, ведение семинара, подготовку материалов по результатам семинара, формирование технических требований к проведению семинара. 
7.2.3. Заказчик обеспечивает организацию места проведения семинара, приглашение слушателей, участие модераторов групп в рабочих сессиях в соответствии со сценарием. 
7.3. Заказчик после семинара выносит решение относительно мероприятий по развитию стандарта управления проектами и Исполнитель проводит повторную оценку зрелости по OPM3 PMI по результатам выполненных мероприятий. 
7.4. По результатам повторной оценки зрелости Исполнитель готовит отчет с использованием OPM3 Suite Tool, состоящий из: 
7.4.1.1. Отчета об оценке зрелости системы управления проектами с использованием программы OPM3 ProductSuite
7.4.1.2. Отчета о совершенствовании системы управления проектами с использованием программы OPM3 ProductSuit
8. Отчетные материалы 
Отчетные документы должны быть оформлены Исполнителем в соответствии со стандартом оформления документации, действующим на момент сдачи отчетных материалов (предоставляется Заказчиком Исполнителю).
Перечень отчетных материалов представлен в Таблице №1.
[bookmark: t1]Таблица №1. Перечень отчетных материалов.
	№ п/п
	Наименование этапа Услуг
	Перечень результатов, передаваемых Заказчику

	1
	Оценка зрелости по стандарту ОРМ3 PMI (до проведения семинара)
	1. Отчет, содержащий оценку зрелости системы управления проектами и мероприятия по совершенствованию системы, сформированные на основе стандарта OPM3 PMI (оформленный в соответствии с требованиями ГОСТ 7.32-2001).

2. Акт сдачи-приемки оказанных Услуг.


	2
	Проведение  
Семинара для Руководства 
	1. Рабочая тетрадь участника семинара.


	3
	Оценка зрелости по стандарту ОРМ3 PMI (после выполнения мероприятий и решений Семинара)
	1. Отчет, содержащий оценку зрелости системы управления проектами и мероприятия по совершенствованию системы, сформированные на основе стандарта OPM3 PMI (оформленный в соответствии с требованиями ГОСТ 7.32-2001). 

2. Акт сдачи-приемки оказанных Услуг.


9. Порядок приема и передачи Услуг Заказчику
Рассмотрение и приемка оказанных Услуг производится на основании актов сдачи-приемки оказанных Услуг в соответствии с настоящим Техническим заданием, календарным планом.
2

