
Договор  №_____ 



г. Н. Новгород  	       «___» ____________ 2015 г.

____________, именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице ________, действующего на основании _______, с одной стороны, и Акционерное общество НИЖЕГОРОДСКАЯ ИНЖИНИРИНГОВАЯ КОМПАНИЯ "АТОМЭНЕРГОПРОЕКТ" (АО «НИАЭП»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в _______________________, действующего на основании_________________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор (далее «Договор») о нижеследующем.

1. [bookmark: _Toc300837301][bookmark: _Toc308688459]ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. [bookmark: _Toc300837302][bookmark: _Toc308688460]Исполнитель обязуется  в течение срока действия настоящего Договора оказывать услуги по сопровождению (обновлению) программ для ЭВМ и баз данных, составляющих информационно-справочную систему «Техэксперт» (в дальнейшем - Система), находящихся в законном пользовании Заказчика, что подтверждается регистрационной картой, выданной уполномоченным изготовителями (правообладателями) Системы, а Заказчик обязуется принимать услуги и оплачивать их в порядке, предусмотренном Договором.
1.2. [bookmark: _Toc300837305][bookmark: _Toc308688462]Услуги оказываются в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к Договору). 
1.3. Услуги оказываются по следующим адресам Заказчика (далее - Периметр сопровождения):
1.3.1. 603006, г. Н. Новгород, пл. Свободы, д.3
1.4. Срок оказания услуг: с ___.___.20___ г. по 31 июня 2016 г. включительно.

1.5. Услуги оказываются Исполнителем путем непосредственно присутствия сотрудников Исполнителя на территории Заказчика.


2. [bookmark: _Toc300837307][bookmark: _Toc308688464]ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Цена Договора определяется в соответствии со Спецификацией сопровождения (Приложение № 2 к Договору) и составляет  ____ (_____) рублей ___ копеек, в том числе НДС 18 %  ____ (____) рублей ___ копеек.
2.2. Ежемесячная стоимость услуг составляет ____ (_____) рублей ___ копеек, в том числе НДС 18 %  ____ (____) рублей ___ копеек. Если какой-либо из результатов выполненных по настоящему Договору работ либо оказанных услуг, подлежащий передаче Заказчику, будет являться результатом интеллектуальной деятельности, Стороны признают, что стоимость отчуждения исключительных прав на такой результат в пользу Заказчика входит в цену настоящего Договора.
2.3. Цена оказываемых услуг является твердой и не подлежит изменению в течение всего срока действия настоящего Договора.
2.4. Заказчик осуществляет оплату услуг ежемесячно на основании счета и счета-фактуры в течение 15 (пятнадцати) банковских дней со дня подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг за отчетный месяц. Акт сдачи-приемки оказанных услуг оформляется в порядке, предусмотренном статьей 4 Договора.
2.5. Все платежи осуществляются в рублях РФ путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
2.6. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
2.7. Стороны обязаны ежеквартально производить сверку расчетов по обязательствам, возникшим из настоящего Договора. Заказчик обязан представлять подписанные акты сверки расчетов (далее - Акт сверки), составленные на последнее число месяца прошедшего квартала в 2-х экземплярах. Исполнитель в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты получения Акта сверки подписывает Акт сверки и возвращает один экземпляр Заказчику либо, при наличии разногласий, направляет в адрес Заказчика подписанный протокол разногласий.



3. [bookmark: _Toc300837309][bookmark: _Toc308688466]ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Исполнитель обязан
3.1.1. Оказывать услуги надлежащего качества в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, действующих нормативно-технических документов и условиями настоящего Договора.
3.1.2. Оказывать услуги в полном объеме, предусмотренном Техническим заданием, и в установленный срок.
3.1.3. Сдавать Заказчику оказанные услуги в установленном Договором порядке.
3.1.4. Не использовать без предварительного письменного согласования с Заказчиком результаты, полученные в ходе выполнения обязательств по настоящему Договору.
3.1.5. Выполнять указания Заказчика, представленные в письменной или устной форме об устранении недостатков и недоработок если они не противоречат условиям настоящего договора, действующему законодательству и нормативным документам Российской Федерации.
3.1.6. Если иное прямо не предусмотрено Техническим заданием, в процессе оказания услуг: 
- сохранить все функциональные возможности Системы, существующие на момент начала оказания услуг, включая интеграцию с другими информационными системами и программным обеспечением Заказчика;
- обеспечить сохранность данных в информационных системах и базах данных Заказчика.
3.1.7. Обеспечивать оперативное реагирование и устранение выявленных ошибок и недостатков, не допуская прерывания производственно-хозяйственной деятельности Заказчика в ходе оказания услуг. 
3.1.8. В срок, согласованный с Заказчиком, за собственный счет устранять недостатки оказанных и(или) оказываемых услуг.
3.1.9. Назначить в трехдневный срок с момента подписания настоящего Договора представителей Исполнителя, ответственных за ход оказания услуг по настоящему Договору, официально известив об этом Заказчика в письменном виде с указанием представленных им полномочий.
3.1.10. Исполнитель гарантирует Заказчику, что сведения в отношении всей цепочки собственников и руководителей, включая бенефициаров (в том числе конечных), Исполнителя, направленные с адреса электронной почты Исполнителя _______@_______ на адреса электронной почты Заказчика e.grishachev@niaep.ru (далее - Сведения), являются полными, точными и достоверными. 
При изменении Сведений Исполнитель обязан не позднее 5 (пяти) дней с момента таких изменений направить Заказчику соответствующее письменное уведомление с приложением копий подтверждающих документов, заверенных нотариусом или уполномоченным должностным лицом Исполнителя. 
Исполнитель настоящим выдает свое согласие и подтверждает получение им всех требуемых в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (в том числе, о коммерческой тайне и о персональных данных) согласий всех упомянутых в Сведениях, заинтересованных или причастных к Сведениям лиц на обработку предоставленных Сведений Заказчиком, а также на раскрытие Заказчиком Сведений, полностью или частично, Госкорпорации «Росатом» и компетентным органам государственной власти (в том числе Федеральной налоговой службе Российской Федерации, Минэнерго России, Росфинмониторингу, Правительству Российской Федерации) и последующую обработку Сведений Госкорпорацией «Росатом» и такими органами (далее - Раскрытие). Исполнитель освобождает Заказчика от любой ответственности в связи с Раскрытием, в том числе, возмещает Заказчику убытки, понесенные в связи с предъявлением Заказчику претензий, исков и требований любыми третьими лицами, чьи права были или могли быть нарушены таким Раскрытием.
Исполнитель и Заказчик подтверждают, что условия настоящего Договора о предоставлении Сведений и о поддержании их актуальными признаны ими существенными условиями настоящего Договора в соответствии со статьей 432 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	Если специальной нормой части второй Гражданского кодекса Российской Федерации не установлено иное, отказ от предоставления, несвоевременное и (или) недостоверное и (или) неполное предоставление Сведений (в том числе, уведомлений об изменениях с подтверждающими документами) является основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Договора и предъявления Заказчиком Исполнителю требования о возмещении убытков, причиненных прекращением Договора. Договор считается расторгнутым с даты получения Исполнителем соответствующего письменного уведомления Заказчика, если более поздняя дата не будет установлена в уведомлении.
3.1.11. Исполнитель гарантирует урегулирование своими силами и за свой счет любых вопросов выплаты вознаграждения третьим лицам, в том числе контрагентам (соисполнителям) Исполнителя, физическим лицам (авторам результатов интеллектуальной деятельности), связанных с выполнением настоящего Договора, включая:
· авторское вознаграждение работникам Исполнителя, привлеченным к выполнению настоящего Договора по служебному заданию или в рамках выполнения трудовых обязанностей;
· вознаграждение третьим лицам, привлеченным к исполнению Договора в рамках гражданско-правовых договоров, в том числе за участие в оказании услуг (выполнении работ) по настоящему Договору, передачу прав на результаты интеллектуальной деятельности (далее – РИД).
 	В случае предъявления к Заказчику третьими лицами, в том числе работниками Исполнителя, претензий, заявлений, жалоб о нарушении прав, в том числе  интеллектуальных прав, в связи с использованием или распоряжением правом в отношении любого РИД, созданного в рамках выполнения Договора, а также в связи с исполнением Договора, в том числе связанного с использованием Исполнителем или Заказчиком любого РИД, не связанных с обращением в судебные и (или) административные и (или)  правоохранительные органы, Исполнитель обязуется урегулировать такие претензии, заявления, жалобы своими силами и за свой счет.
При предъявлении к Заказчику претензий, заявлений, жалоб, исков по указанным основаниям, связанным с обращением в судебные и (или) административные и (или) правоохранительные органы, Исполнитель обязуется по просьбе Заказчика и за свой счет принимать участие в соответствующих разбирательствах, в том числе в судебных процессах, в той степени, в какой участие Исполнителя будет утверждено, одобрено или признано необходимым со стороны суда либо административного органа, рассматривающего спор. 
3.1.12. По заявкам Заказчика обеспечивать выезд специалистов в подразделения / общества Заказчика, входящие в Периметр сопровождения. Количество командировок не ограничено. Стоимость командировочных расходов Исполнителя по территории Российской Федерации входит в стоимость Договора.
3.1.13. Исполнитель обязан вести обособленный учет доходов, расходов и финансовых результатов, связанных с исполнением настоящего Договора. Исполнитель обязан по запросу Заказчика предоставлять раскрытие информации об исполнении Договора, включая данные обособленного учета доходов, расходов и финансовых результатов по Договору, раскрытие информации для оценки финансового состояния и его соответствия предъявляемым АО «НИАЭП» требованиям.
3.1.14. В случае изменения типовой конфигурации, разработки нового функционала, разработки новых отчетов и модернизации существующих, прочих работ, изменяющих действующие регламенты и инструкции по программным продуктам для АО «НИАЭП», Исполнитель обязан:
· оперативно (в течение 1 недели со дня ввода изменений в промышленную эксплуатацию) вносить соответствующие изменения и дополнения в действующие регламенты и инструкции;
· сообщать ответственному специалисту Заказчика об изменениях в указанных регламентах и инструкциях.

3.1.15. Выполнять обязательства о конфиденциальности в соответствии с Приложением № 3 к настоящему Договору.

3.1.16. Исполнитель не вправе привлекать при исполнении Договора других субподрядчиков (соисполнителей).
3.2. Исполнитель вправе:
3.2.1. Не приступать к оказанию услуг либо приостановить их оказание, когда нарушение Заказчиком своих обязанностей по Договору препятствует исполнению Договора Исполнителем.
3.2.2. Отказаться от исполнения Договора и потребовать возмещения убытков, если нарушение Заказчиком своих обязанностей по Договору препятствует исполнению Договора Исполнителем, и Заказчик не может устранить такое нарушение в срок более чем 30 (тридцать) рабочих дней со дня получения соответствующего требования Исполнителя.
3.2.3. Требовать оплаты оказанных услуг в установленном Договором порядке.

3.3. Заказчик обязан
3.3.1. Предоставить Исполнителю необходимые материалы и информацию в согласованном объеме и (или) обеспечить доступ к ним в установленном Заказчиком порядке.
3.3.2. [bookmark: _Toc300837319][bookmark: _Toc308688476][bookmark: _Toc300837321][bookmark: _Toc308688478]В целях обеспечения Исполнителю возможности выполнять требования Заказчика о порядке доступа к информационным системам Заказчика на согласованный Сторонами период предоставить Исполнителю не менее чем 1 (один) компьютер с доступом к электронной почте, с объемом оперативной памяти не менее 1024 Мб и доступом к принтеру (при этом Исполнитель обязуется выполнять доступ к информационным системам Заказчика только с использованием закреплённых за конкретными сотрудниками Исполнителя средств вычислительной техники и электронных носителей информации);
3.3.3. В случае получения от Исполнителя уведомления о непригодности или недоброкачественности предоставленных Заказчиком оборудования и (или) технической документации, о возможных неблагоприятных для Заказчика последствий выполнения указаний Заказчика о способе оказания услуг, о появлении не зависящих от Исполнителя обстоятельств, которые создают невозможность оказания услуг в установленный срок, - в разумный срок заменить предоставленные Заказчиком непригодные или недоброкачественные оборудование (или)  техническую документацию, изменить указания о способе оказания услуг.
3.3.4. В установленные Договором сроки и порядке принять оказанные услуги.
3.3.5. Оплатить принятые услуги при условии, что они оказаны надлежащим образом и в согласованный срок.

3.4. Заказчик вправе
3.4.1. Проверять ход и качество оказания услуг Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность. 
3.4.2. В случае неисполнения Исполнителем предусмотренных Договором обязательств по оказанию услуг, устранению недостатков услуг, Заказчик вправе поручить выполнение соответствующего обязательства третьему лицу либо выполнить его своими силами и потребовать от Исполнителя  возмещения понесенных Заказчиком необходимых расходов и других убытков.
3.4.3. Отказаться от настоящего Договора в одностороннем порядке без возмещения Исполнителю убытков, причиненных таким отказом, в случаях, предусмотренных пунктами 3.1.10, настоящего Договора.
3.4.4. Отказаться от исполнения Договора и потребовать возмещения причиненных убытков если допущенные Исполнителем отступления от условий Договора являются существенными или недостатки услуг не были устранены Исполнителем в установленный Заказчиком срок.
3.5. Предъявлять в любой момент времени требования к Исполнителю о замене любого специалиста Исполнителя в следующих случаях:
3.5.1. появление на территории Заказчика в состоянии, исключающем возможность оказания услуг, в том числе в состоянии любой интоксикации;
3.5.2. несоответствие квалификации специалиста для оказания услуг по Договору;
3.5.3. нарушение технологического процесса оказания услуг;
3.5.4. нарушение правил доступа и использования информационных ресурсов Заказчика, правил охраны труда (правил безопасности), требований пожарной и экологической безопасности;
3.5.5. нарушение пропускного режима Заказчика;
3.5.6. выявление факта хищения.
	
3.6. В случае изменения реквизитов Сторон, в том числе сведений о фактическом адресе или банковских реквизитов, Сторона обязана в 5-дневный срок письменно уведомить об этом другую Сторону.

4. [bookmark: _Toc300837323][bookmark: _Toc308688480]ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ

4.1. Оказываемые по настоящему Договору услуги принимаются Заказчиком ежемесячно.
4.2. Сдача-приемка услуг оформляется Сторонами путем подписания акта сдачи-приемки (далее - Акт). 
4.2.1.Не позднее 25-го числа текущего месяца, Исполнитель направляет на оформление Заказчику Акт.
4.2.2. К Акту Исполнитель прилагает перечень оказанных Услуг.
4.3. Заказчик в срок не более 10 (десяти) календарных дней со дня получения от Исполнителя Акта с приложением документов и материальных носителей с информацией (если их предоставление предусмотрено настоящим Договором) направляет Исполнителю либо подписанный Акт, либо отказ от его подписания. Отказ должен быть мотивирован и содержать перечень недостатков, выявленных в услугах и (или) в прилагаемой документации и срок их устранения. Акт сдачи-приемки оказанных услуг подписывается Заказчиком после устранения замечаний и претензий. Услуги считаются оказанными со дня подписания Заказчиком Акта.
4.4. Если какой-либо из результатов деятельности Исполнителя, подлежащий передаче Заказчику по настоящему Договору, будет являться результатом интеллектуальной деятельности, Стороны соглашаются с тем, что исключительные права на такой результат переходят к Заказчику с момента подписания Сторонами Акта сдачи-приемки услуг за соответствующий отчетный период.
4.5. [bookmark: sub_70513]Риск случайной гибели или случайного повреждения материалов, оборудования, иного используемого для исполнения Договора имущества, переданного Заказчиком Исполнителю, несет Исполнитель.
4.6. В случаях, когда услуги оказаны с отступлениями от Договора, ухудшившими их качество, или с иными недостатками, Заказчик вправе по своему выбору потребовать от Исполнителя:
[bookmark: sub_72312]- безвозмездного устранения недостатков в установленный Заказчиком срок;
[bookmark: sub_72313]- соразмерного уменьшения установленной цены;
  - возмещения своих расходов на устранение недостатков.


5. [bookmark: _Toc300837324][bookmark: _Toc308688481]ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
5.2. В случае недоступности Заказчику услуг по обстоятельствам, за которые отвечает Исполнитель, Заказчик вправе потребовать от Исполнителя уплаты пени в размере 0,1% от ежемесячной стоимости услуг за каждый час такой недоступности.
5.3. В случае нарушения Исполнителем обязательства предоставить Заказчику предусмотренные Договором документацию и материальные носители с информацией, Заказчик вправе потребовать от Исполнителя уплаты пени в размере 0,1 % от стоимости услуг за отчетный период, по которому не передана указанная документация и (или) носители информации, за каждый день просрочки.
5.4. В случае нарушения сроков оплаты Заказчик несет ответственность в соответствии со статьей 395 ГК РФ, при этом размер процентов, подлежащих уплате, определяется исходя из ставки 5% годовых от неоплаченной суммы. 
5.5. В случае если Заказчик воспользуется своим правом устранить недостатки самостоятельно (либо силами третьих лиц), Исполнитель обязан возместить все произведенные Заказчиком в связи с этим затраты, а также уплатить штраф в размере 3 % от ежемесячной стоимости услуг за каждый факт такого устранения.
5.7. 	Уплата пени и штрафов не освобождает Стороны от исполнения обязательств или устранения нарушений.
5.8. 	В случае если, несмотря на заверения Исполнителя, использование Заказчиком какого-либо РИД в соответствии с настоящим Договором окажется неправомерным и с Заказчика будет наложен штраф и/или взыскана компенсация за нарушение исключительных прав авторов, Заказчик вправе потребовать от Исполнителя возмещения уплаченных денежных средств.


6. [bookmark: _Toc300837325][bookmark: _Toc308688482]ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если указанное неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы в том числе объявленной или фактической войной, гражданскими волнениями, эпидемиями, блокадами, эмбарго, пожарами, землетрясениями, наводнениями и другими природными стихийными бедствиями, вступлением в силу актов органов власти при условии, что эти обстоятельства не зависели от воли Сторон и сделали невозможным надлежащее исполнение любой из Сторон своих обязательств по настоящему Договору.
6.2. Свидетельство, выданное торгово-промышленной палатой или иным компетентным государственным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы.
6.3. Сторона, которая не исполняет свои обязательства вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, должна не позднее, чем в трехдневный срок известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по настоящему Договору.
6.4. Срок исполнения обязательств автоматически продлевается на период действия обстоятельств непреодолимой силы.
6.5. Если обстоятельства непреодолимой силы будут длиться более 3 (трех) месяцев, любая из Сторон вправе без возмещения другой Стороне убытков, вызванных прекращением Договора, в одностороннем порядке отказаться от Договора, уведомив другую Сторону не менее чем за 10 (десять) дней до даты расторжения.

7. [bookmark: _Toc300837327][bookmark: _Toc308688484]ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

7.1. Споры по настоящему Договору разрешаются Сторонами в досудебном претензионном порядке. Сторона, получившая претензию, обязана дать ответ на нее в течение 20 (двадцати) календарных дней со дня получения.
7.2. При невозможности разрешения спора путем переговоров, спор подлежит рассмотрению
в Арбитражном суде Нижегородской области. 

8. [bookmark: _Toc300837331][bookmark: _Toc308688488]ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ И СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

8.1. Договор вступает в силу с даты его подписания Заказчиком  и Исполнителем и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.
8.2. Договор составлен в 2 экземплярах, 1 экз. - для Заказчика и 1 экз. - для Исполнителя, имеющих одинаковую юридическую силу.

9. ПРИЛОЖЕНИЯ
Неотъемлемыми частями настоящего договора являются:
Приложение № 1 – Техническое задание.
Приложение № 2 – Спецификация сопровождения.


10. [bookmark: _Toc300837332][bookmark: _Toc308688489]ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Исполнитель:
	Заказчик:

	
	АО «НИАЭП»

	
	Место нахождения: 603006, г. Нижний Новгород, пл. Свободы, д. 3

	
	ИНН/КПП: 5260214123/525350001

	
	ОГРН: 1075260029240

	
	р/сч. 40702810200000002518

	
	в НФ "ГАРАНТИЯ" ОАО "АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК" г.Н.Новгород

	
	К/сч. 30101810400000000710

	
	БИК 042282710

	
	


ПОДПИСИ СТОРОН:

	От Исполнителя:

_________________  /			./ 
	подпись
«____» _________________ 2015 г.
	От Заказчика:

_________________   / __________________/
	подпись
«____» _________________ 2015 г.
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