Приложение № 3 

к документации по проведению запроса 

предложений в электронной форме 
№ НТГ-18/12/2015-09эзп

Проект договора об оказании услуг 

по техническому обслуживанию и ремонту
для Лота № 1
     г. Нижний Новгород 
                                                                                    «___» ___________ 2015 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Нижегородтеплогаз», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице исполняющего обязанности генерального директора Нурутдинова Олега Александровича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и, ___________________________________________именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _______________________________________, действующего на основании _____________, с другой стороны, именуемые по тексту договора каждая по отдельности – Сторона, а совместно – «Стороны»,

принимая во внимание, что Исполнитель был признан победителем запроса предложений, объявленного (указать реквизиты Извещения о проведении запроса предложений), на основании протокола заседания Комиссии по проведению закупок  ООО «Нижегородтеплогаз» от ______________ №_________, заключили настоящий Договор (далее по тексту – «Договор») о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1.
Согласно настоящему договору Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по техническому обслуживанию и ремонту автомобиля  марки Mitsubishi Outlander (далее по Договору – транспортное средство (ТС)) Заказчика согласно Приложению № 1, в строгом соответствии с предварительными заявками на оказание услуг.
1.2.
Заказчик обязуется оплачивать услуги, указанные  в п. 1.1 в порядке, установленном разделом 4 настоящего договора.

2. Права и обязанности сторон

2.1.
Исполнитель:

2.1.1.
Оказывает услуги, предусмотренные п. 1.1 настоящего договора по месту нахождения Исполнителя.

2.1.2.
Самостоятельно определяет количество специалистов, необходимых для оказания услуг, а также график их работы.

2.1.3.
Оказывает услуги (выполняет работы) согласно заявкам Заказчика. Срок оказания услуг в каждом конкретном случае с учетом сложности и объема оказываемых услуг, наличия необходимых запасных частей и деталей, указывается по согласованию с Заказчиком в заявке, которая будет являться неотъемлемой частью заказ-наряда и подписывается Исполнителем и уполномоченным лицом Заказчика.
2.1.4. В случае выявленной в ходе оказания услуг необходимости в проведении дополнительных работ, изначально не указанных в заявке и увеличивающих первоначальную (согласованную при приемке автомобиля) стоимость услуг, Исполнитель уведомляет об этом Заказчика. В этом случае Заказчик обязуется в течение 2-х дней явиться к Исполнителю для согласования оказания дополнительных услуг (работ) и оформления заявки. 

2.1.5.
 В случае обнаружения скрытых дефектов, не указанных в предварительной заявке, обязан известить по телефону уполномоченных лиц Заказчика об этом и запросить его письменное согласие на дополнительный ремонт, впоследствии составив акт «Об обнаружении скрытых дефектов». До получения письменного ответа Заказчика оказание услуг приостанавливается. В случае если характер скрытых дефектов не позволяет продолжать ремонт, указанный в предварительной заявке, и Заказчик не согласен с устранением скрытых недостатков, то оплате подлежат фактически оказанные Исполнителем услуги. Датой окончания оказания услуг считается день подписания акта оказанных услуг и уведомление Заказчика о готовности ТС к выдаче. Сумма дополнительного ремонта включается в сумму, подлежащую к оплате в порядке, предусмотренном п.4 настоящего договора.
2.1.6. Обязуется качественно и своевременно оказывать услуги, предусмотренные настоящим Договором:

- производить качественный ремонт и техническое обслуживание ТС, гарантирующие их безаварийную эксплуатацию между очередными техническими обслуживаниями;

- обеспечить сохранность ТС, находящихся в ремонте или на техническом обслуживании с момента их передачи Исполнителю на техническое обслуживание или на ремонт до момента их передачи Заказчику по окончании оказания услуг;
- предоставлять Заказчику при оказании услуг по техническому обслуживанию и ремонту ТС необходимые запасные части и расходные материалы;

- по окончании оказания услуг по каждому автомобилю предоставить Заказчику надлежащим образом оформленные отчетные документы (заказ-наряд, акт выполненных работ, счет на оплату) с учетом запасных частей и расходных материалов.

2.1.7. Обязуется передать Заказчику по его требованию замененные части и детали отремонтированного ТС. Замененные части и детали хранятся на складе Исполнителя в течение 10 (Десяти) дней со дня окончания оказания услуг, после чего используются по своему усмотрению.

2.2.
Заказчик:

2.2.1.
Оплачивает услуги Исполнителя в размере и сроки, предусмотренные в разделе 4 данного договора.

2.2.2.
Оперативно сообщает Исполнителю о необходимых объемах работ по техническому обслуживанию автомобилей.

2.2.3.
Предоставляет  Исполнителю заявки на оказание услуг по техническому обслуживанию автомобилей  Заказчика.

2.2.4.
Предоставляет   Исполнителю  доверенность на право осуществления уполномоченным лицом Заказчика технического обслуживания, ремонта транспортного средства. 
2.2.5. Заказчик сдает, а Исполнитель принимает  автомобиль на техническое обслуживание  по акту  приема-передачи, в котором указывается комплектность транспортного средства и видимые наружные повреждения, дефекты. Акт приема-передачи подписывается ответственным лицом Исполнителя и представителем Заказчика (при наличии надлежаще оформленной доверенности). Исполнитель не несет ответственности за механические  повреждения автомобиля (сколы, трещины, вмятины и т.д.), полученные до сдачи автомобиля в ремонт.

2.2.6. Заказчик обязуется получить транспортное средство, прошедшее техническое обслуживание и (или) ремонт в срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента получения сведений о завершении работ.

3. Порядок сдачи и приемки оказанных услуг
3.1.
Фактическое оказание услуг Исполнителем подтверждается заказ-нарядом на техническое обслуживание и ремонт автомобиля. 

В заказ-наряде указывается:

· наименование оказанных услуг;

· трудоемкость в нормо-часах;

· стоимость оказанных услуг и использованных материалов (запчастей).

3.2.
В заказ-наряде может быть включена  любая другая информация, которую стороны сочтут необходимым указать.

3.3. В случае, если при приемке услуг (работ) претензии Заказчика не были отражены в заказ-наряде, то считается, что услуги (работы) оказаны надлежащим образом и приняты Заказчиком.
3.4. Исполнитель обязан принять автомобиль на техническое обслуживание и ремонт в течение 24 часов с момента подачи заявок.
4. Размер и порядок оплаты услуг Исполнителя
4.1.Стоимость услуг, оказываемых Исполнителем по настоящему Договору, рассчитывается в нормо-часах на данный вид работ, умноженных на стоимость одного нормо-часа. При этом количество нормо–часов не может превышать количества нормо–часов, установленных на проведение данного вида работ в официальных сервисах дилеров соответствующей марки автомобиля. Трудоемкость на выполнение работ указана в Приложении №2 к настоящему Договору.

Стоимость одного нормо-часа _______руб., в т.ч. НДС 18% (Приложение №3 к настоящему Договору),  стоимость одного нормо-часа является фиксированной в течение всего срока действия договора и не подлежит изменению.
В случае если при оказании услуг (выполнении работ) Исполнителем превышены нормативы трудоёмкости, указанные в Приложении №2,  работы считаются исполненными ненадлежащим образом и Заказчиком не принимаются.
4.2. Стоимость запасных частей, деталей (узлов) и иных материалов, необходимых для выполнения работ,  не должна превышать стоимость данной продукции у официального дилера, торгующего на территории Нижегородской области на момент оформления сторонами заказ-наряда.
4.3. Гарантийный ремонт транспортных средств, принадлежащих Заказчику, должен производится официальным дилером или специализированным автосервисом, являющимся уполномоченным партнёром официального дилера по проведению технического обслуживания и ремонта.
В случае, если Исполнитель не является официальным дилером, либо уполномоченным партнёром официального дилера, при выявлении неисправности, требующей ремонта по гарантии, Исполнитель направляет транспортное средство к официальному дилеру или специализированному автосервису, являющемся уполномоченным партнёром официального дилера.
 В случае, если Исполнитель является  официальным дилером или партнёром официального дилера, то гарантийный ремонт для Заказчика производится Исполнителем в соответствии с условиями гарантийного обслуживания автомобилей марки Mitsubishi Outlander, установленными производителем.
4.4. Расчеты за оказанные услуги производятся Заказчиком путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя не позднее 10 (десяти) дней с момента получения счета на оплату, подписания заказ-наряда, акта выполненных работ и счёта-фактуры, оформленного в соответствии со ст.169 НК РФ.
4.5. Общая стоимость по настоящему договору составляет 442500,00 ( Четыреста сорок две тысячи пятьсот) рублей 00 копеек, в т.ч. НДС 18%.
Стоимость услуг в 2016 году составляет  147500,00 (Сто сорок семь тысяч пятьсот) рублей 00 копеек, в т.ч. НДС 18%. 

Стоимость услуг в 2017 году составляет  147500,00 (Сто сорок семь тысяч пятьсот) рублей 00 копеек, в т.ч. НДС 18%. 

Стоимость услуг в 2018 году составляет  147500,00 (Сто сорок семь тысяч пятьсот) рублей 00 копеек, в т.ч. НДС 18%. 

4.6. Окончательную стоимость договора Стороны подтверждают на момент окончания действия договора, исходя из стоимости фактически выполненных работ на основании актов выполненных работ .
4.7. Исполнитель несет ответственность за правильно оформленные первичные учетные документы в соответствие со ст. 9 ФЗ от 06.12.2011.№402-ФЗ «О бухгалтерском учете». В случае отказа налоговыми органами признания расходов для целей налогообложения прибыли на основании неверно оформленных первичных документов Исполнитель возмещает покупателю сумму непринятых расходов.
4.8.  При оформлении Исполнителем счёта-фактуры с нарушением порядка, установленного ст.169 НК РФ, последствия налогового риска несёт Исполнитель.

4.9. Предусмотренный настоящим договором порядок расчётов не является коммерческим кредитом. Положения п.1 ст. 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации к отношениям сторон не применяются.
5. Гарантийные обязательства

5.1.   На качество работ, выполняемых в соответствии с настоящим Договором, Исполнитель предоставляет следующие гарантии:
5.1.1. На работы по ремонту двигателей, агрегатов рулевых и тормозных систем, агрегатов системы подачи топлива, охлаждения, кондиционирования, агрегатов трансмиссии и систем управления подвесных колес – 6 (шесть) месяцев, при условии, что пробег ТС после ремонта не превышает 15 000 км.

5.1.2. На работы по ремонту механизмов подвески колес – 30 (тридцать) дней, при условии, что пробег ТС после соответствующего ремонта не превышает 2 000 км.
5.1.3. На контрольно-регулировочные работы (диагностика, технические измерения, восстановление параметров процессов путем регулировок, не связанное с заменой деталей, механизмов, либо агрегатов) и техническое обслуживание - 30 (тридцать) дней, при условии, что пробег ТС после выполнения соответствующих работ не превышает 1 500 км.
5.2.  На запасные части, поставляемые Исполнителем и используемые (устанавливаемые) им при ремонте ТС Заказчика, гарантия предоставляется в соответствии со сроками гарантий, предусмотренных предприятием – Поставщиком запасных частей.

5.3. Предоставляемые гарантии распространяются только на работы и соответствующие, использованные при этом запасные части, перечисленные в документации, представляемой Исполнителем Заказчику для оплаты.
5.4. Все перечисленные сроки гарантий исчисляются с момента получения Заказчиком (от Исполнителя) ТС из ремонта.
5.5. Исполнитель не несет ответственности за результат ремонта, если причиной повторного возникновения устраненной Исполнителем неисправности (в период действия выданных Исполнителем Гарантий) является неквалифицированное вмешательство в конструкцию ТС третьих лиц (выполненные вне производственных условий Исполнителя ремонт, установка внештатного оборудования, использование не рекомендованных изготовителем ТС эксплуатационных материалов и т.п.)
6. Ответственность сторон
6.1. При неисполнении или ненадлежащем исполнении обязательств по настоящему договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
6.2. Урегулирование споров по настоящему договору возможно путем направления претензий. Сторона, получившая претензию, обязана дать ответ в течение 10 дней с даты ее получения.
7. Прочие условия
7.1.
Исполнитель приступает к выполнению принятых на себя обязательств в день  принятия автотранспортного средства на техническое обслуживание и ремонт, при условии подписания настоящего Договора.

7.2. Настоящий Договор вступает в силу с 01.01.2016 года и действует до 31.12.2018 года, но в любом случае до полного исполнения обязательств по оплате. 

7.3.
Ответственность сторон, не предусмотренная настоящим договором, определяется в соответствии с действующим законодательством РФ.

7.4.
Все споры, возникающие по настоящему договору, будут разрешаться сторонами путем переговоров. Если стороны не достигнут соглашения в ходе переговоров, то спор подлежит рассмотрению в Арбитражном суде Нижегородской области. 
7.5. Внесение изменений, дополнений, а также вопросы досрочного расторжения настоящего договора требуют письменного согласия обеих сторон и оформляются в виде отдельных соглашений, подписанных представителями сторон, либо обмена соответствующей письменной информацией.
7.6. В случае изменений в цепочке собственников Сторон, включая бенефициаров, (в том числе конечных), и (или) в исполнительных органах Сторон, соответствующая Сторона, у которой произошли изменения, представляет другой стороне информацию об изменениях по соответствующим адресам: ________@______.ru (адрес Исполнителя), ntg@nntg.ru (адрес Заказчика) в течение 3 (трех) календарных дней после таких изменений с подтверждением соответствующими документами.
7.7. Настоящий Договор подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой стороны.
7.8.    Приложение № 1,2,3,4,5 к настоящему Договору является его неотъемлемой частью.
Приложения:

1. Список автомобилей на гарантийное техническое обслуживание и ремонт

2. Нормативы трудоемкости

3. Цена единицы услуги (стоимость нормо-часа) по предмету запроса предложений

4. Ф.И.О. представителей Заказчика, имеющих право осуществлять заказ запасных частей и обслуживание автомобилей, оформлять соответствующие документы
5. Техническое задание на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомобиля Mitsubishi Outlander
8. Адреса и реквизиты сторон

	Заказчик
	    Исполнитель

	ООО «Нижегородтеплогаз»
Юридический адрес: 603057, 
г. Нижний Новгород, пр-т Гагарина, д.27

ИНН 5262068407 КПП 526201001 

р/с 40702810500000001063 в филиале ГПБ (ОАО) г. Нижний Новгород БИК 042202764 

к/с 30101810700000000764 

Тел. (831) 469-80-01

________________________/О.А.Нурутдинов/
                  М.П.
	_____________________________/____________/                        
М.П.


Приложение № 1 к  Договору

№ __________ от «__»__________2015 г.

Список автомобилей на гарантийное техническое обслуживание и ремонт
	№ п/п
	Марка автомобиля
	Идентификационный номер
	Год выпуска
	Гос.номер

	1
	Mitsubishi Outlander


	Z8TXLGF4WDM022223
	2013


	А077КС152


	Заказчик
ООО «Нижегородтеплогаз»


	      Исполнитель


	________________________/ О.А.Нурутдинов /
М.П.
	      ___________________________/____________/                        
      М.П.


Приложение № 2 к Договору

№ __________ от «__»__________2015 г.

Нормативы трудоемкости
Стоимость нормо-часа: _____ рублей (в т.ч. НДС)
Автомобили: Mitsubishi Outlander
	№ п/п
	Наименование работы
	Норматив

	1
	Венец маховика - замена заднего
сальника
	5,60

	2
	Датчик давления масла - замена
	0,90

	3
	Двигатель снять/поставить (без диагностики и регулировки клапанов)
	12,60

	4
	Двигатель - капитальный ремонт без снятия-установки
	40,00

	5
	Клапанная крышка - снять/поставить
	2,80

	6
	Клапана - регулировка
	3,60

	7
	Колпачки маслосъемные - замена
	18,00

	8
	Масло в двигателе - замена (без с/у защиты картера)
	1,00

	9
	Поддон - снять/установить
	2,00

	10
	Подушки двигателя - замена (1шт)
	1,80

	11
	Поршневая группа - замена
	2,60

	12
	Прокладка ГБЦ - замена
	10,00

	13
	Прокладка клапанной крышки - замена
	2,50

	14
	Ремень ГРМ - замена
	3,80

	15
	Ролик натяжной - замена
	2,20

	16
	Цепь ГРМ - замена
	6,00

	17
	Регулировка цепи ГРМ
	2,48

	18
	Распредилительный вал - замена
	9,44

	19
	Ремонт ГБЦ
	9,50

	20
	Сальник коленвала передний - замена
	2,83

	21
	Сальник распредвала
	1,89

	22
	Диагностика двигателя
	1,40

	23
	Вилка сцепления - замена
	5,78

	24
	Диск сцепления - замена
	4,84

	25
	Кардан - замена (снять-поставить)
	1,20

	26
	КПП - снять/поставить
	5,00

	27
	Креставина - замена (1шт.)
	1,40

	28
	Долив масла в КПП (редуктор з.моста)
	0,59

	29
	Замена масла в КПП
	0,59

	30
	Замена масла в редукторе
	0,71

	31
	Замена подушки КПП
	0,83

	32
	Замена подвесного подшипника
	2,12

	33
	Привод спидометра - замена
	2,20

	34
	Роздаточная коробка - снять/поставить
	3,78

	35
	Сальник редуктора - замена
	1,65

	36
	Сцепление - прокачка
	1,18

	37
	Сцепление - регулировка
	0,50

	38
	Трос сцепления - замена
	1,06

	39
	Цилиндр сцепления главный - замена
	2,12

	40
	Ремонт КПП (5ст.) без снятия
	8,00

	41
	Цилиндр сцепления рабочийй - замена
	3,20

	42
	Диагностика ходовой и тормозной части
	1,20

	43
	Аммортизатор передний - замена
	3,07

	44
	Втулка стабилизатора (1шт.)
	0,83

	46
	Кронштейн растяжки - замена
	2,36

	47
	Кронштейн стабилизатора - замена
	0,83

	48
	Подвеска+кардан - смазка
	0,80

	49
	Подушка пружины - замена
	1,89

	51
	Замена подшипника передней ступицы
	2,60

	52
	Рулевой наконечник - замена
	1,20

	53
	Сайлент блоки верхние - замена (2стороны)
	2,60

	54
	Сайлент блоки нижние - замена (2стороны)
	1,77

	55
	Стойка передняя - замена
	2,00

	56
	Стойка стабилизатора - замена
	0,71

	57
	Ступица - замена
	2,80

	58
	Чехол гранаты - замена (шрус 1шт.)
	1,60

	61
	Рычаг нижний - снять/установить (1 сторона)
	1,80

	62
	Пружина передней подвески - снять/установить (1 сторона)
	2,80

	63
	Верхний рычаг - снять/установить (1 сторона)
	1,80

	64
	Балка передней подвески - снять/установить
	8,00

	65
	Подвеска в сборе - снять/установить
	9,80

	66
	Стойка стабилизатора передн.- замена
	0,70

	67
	Рессора передняя - замена (1 шт.)
	3,50

	68
	Аммортизатор задний -снять/поставить
	3,00

	70
	Масло в заднем - замена
	0,50

	71
	Мост задний в сборе - замена
	6,50

	72
	Подшипник ступицы задний - замена
	0,59

	75
	Редуктор заднего моста - снять/поставить
	5,00

	76
	Рессоры - замена (1 шт.)
	3,60

	78
	Сальник хвостовика - замена
	1,89

	79
	Пружины задней подвески - замена (1 сторона)
	2,50

	82
	Диск тормозной - замена
	1,06

	83
	Жидкость тормозная - замена
	0,71

	84
	Колодки тормозные задние - замена (1 сторона)
	1,00

	85
	Колодки тормозные передние - замена (1 сторона)
	0,80

	86
	Регулятор тормозов - снять/поставить
	1,65

	87
	Ручной тормоз - регулировка
	0,35

	88
	Суппорт - замена
	1,06

	89
	Тормоза - прокачка
	0,71

	90
	Трос ручника - замена (2шт.)
	1,42

	91
	Трубка тормозная - замена (1 шт.) левая задняя
	0,71

	92
	Трубка тормозная правая - замена 
	1,06

	93
	Трубка тормозная центральная - замена
	3,54

	94
	Цилиндр тормозной задний - замена
	0,94

	95
	Цилиндр тормозной главный - замена
	1,42

	96
	Цилиндр тормозной главный - замена (с растяжкой)
	1,77

	97
	Цилиндр тормозной передний - замена
	0,94

	98
	Шланг тормозной - замена
	0,83

	99
	Шток ручника - замена
	6,25

	100
	Диск тормозной - снять/установить
	0,35

	101
	Диагностика тормозной системы
	0,71

	102
	Вал рулевой - замена
	2,95

	103
	ГУР - замена масла
	1,18

	105
	Наконечник рулевой - замена
	0,71

	106
	Пальцы рулевой трапеции - замена (1 шт.)
	1,53

	107
	Рейка рулевая - замена
	6,25

	108
	Рейка рулевая - регулировка
	0,35

	109
	Рулевой механизм - замена
	3,07

	111
	Глушитель - замена
	1,06

	112
	Приемная труба - замена
	1,89

	113
	Прокладка коллектора - замена
	4,07

	114
	Прокладка приемной трубы - замена
	1,30

	115
	Резинки глушителя - замена (1 шт.)
	0,35

	116
	Резонатор - замена
	1,42

	117
	Хомут глушителя - замена
	0,35

	118
	Уплотнительные кольца глушителя - замена
	0,83

	119
	Катализатор - замена
	4,13

	120
	Диагностика выхлопной системы
	0,83

	121
	Датчик вентилятора - замена
	0,59

	122
	Датчик температуры - замена
	0,77

	123
	Кран отопителя - замена
	5,66

	124
	Патрубок печки - замена
	6,14

	125
	Водяной насос (помпа) - замена (без дополнительного оборудования)
	3,30

	126
	Радиатор отопителя - снять/поставить
	8,14

	127
	Радиатор охлаждения - снять/поставить
	1,65

	128
	Термостат - замена
	1,65

	129
	Тосол - замена
	1,30

	130
	Диагностика системы охлаждения
	0,94

	131
	Генератор - снять/установить
	1,42

	132
	Стартер - снять/установить
	1,24


	Заказчик
ООО «Нижегородтеплогаз»


	      Исполнитель


	________________________/ О.А.Нурутдинов /
М.П.
	      ___________________________/____________/                        
      М.П.


Приложение № 3 к Договору

№ __________ от «__»__________2015 г.

Лот №1: 

Цена единицы услуги (стоимость нормо-часа) по предмету запроса предложений составляет _______ (прописью) рублей __ коп. (в т.ч. НДС).
	№ п/п
	Марка автомобиля
	Количество, шт.
	Наименование услуги
	Стоимость нормо-часа, руб., (в т.ч. НДС)

	1
	Mitsubishi Outlander


	1
	ТО и ремонт
	

	Усредненная стоимость одного нормо-часа
	


	Заказчик
ООО «Нижегородтеплогаз»


	      Исполнитель


	________________________/ О.А.Нурутдинов /
М.П.
	      ___________________________/____________/                        
      М.П.


  Приложение № 4 к Договору

№ __________ от «__»__________2015 г.
Ф.И.О. представителей ЗАКАЗЧИКА, имеющих право осуществлять заказ запасных частей и обслуживание автомобилей, оформлять соответствующие документы:
	ФИО
	Паспортные данные

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	Заказчик
ООО «Нижегородтеплогаз»


	      Исполнитель


	________________________/ О.А.Нурутдинов /
М.П.
	      ___________________________/____________/                        
      М.П.


  Приложение № 5 к Договору

№ __________ от «__»__________2015 г.
Техническое задание на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомобиля Mitsubishi Outlander
Предмет оказываемых услуг: Техническое обслуживание и ремонт автомобилей для нужд ООО «Нижегородтеплогаз».
Цель: обеспечение работоспособности и безопасной эксплуатации автомобилей.

Сроки оказания услуг: с 01.01.2016 года до 31.12.2018 года.

Наименование, характеристики и объем предоставляемых услуг:
Местоположение сервисного центра: г. Нижний Новгород.
Наличие складского запаса запчастей для автомобилей ООО «Нижегородтеплогаз».

Гарантия на работы: согласно условиям Договора и Технического задания.

Гарантия на новые детали, узлы и агрегаты, установленные на транспортные средства взамен вышедших из строя: согласно условиям Договора и Технического задания.

Исполнитель обязан принять автомобиль на техническое обслуживание и ремонт в течение 24 часов с момента подачи заявок.

	№
	Наименование услуг
	Сроки оказания услуг
	Требования к оказанию услуг

	1
	Лот №1
Техническое обслуживание и ремонт автомобиля марки 

 Mitsubishi Outlander;

	С 01.01.2016 года по 31.12.2018 года
	       Указанное транспортное средство находится на гарантии завода-изготовителя:

Mitsubishi Outlander (1 ед.) (тип ТС легковой; двигатель бензиновый; Vдвиг=2998 см3 (230 л.с.); КПП автоматическая) приобретён в сентябре 2013 года. Гарантийный период на автомобиль составляет 36 месяцев или 100000км в зависимости от того, что наступит ранее.

       Гарантийное техническое обслуживание (замена зап.частей, узлов, агрегатов, расходных материалов и т.п. в случае признания случая выхода из строя гарантийным) должно производиться официальным дилером или специализированным автосервисом-уполномоченным партнёром официального дилера по проведению технического обслуживания и ремонта автомобилей. 
        Оказание услуг по техническому обслуживанию (гарантийному и плановому) и ремонту транспортных средств  должно производиться квалифицированным персоналом, прошедшим обучение и с использованием оригинальных запасных частей, смазочных и других эксплуатационных и расходных материалов. Запасные части, расходные материалы должны быть ранее не эксплуатируемыми.  Применяемые материалы, методы и технологии работ должны соответствовать требованиям экологических, санитарно-гигиенических, противопожарных и других норм, действующих на территории Российской Федерации, и обеспечивать безопасную для жизни и здоровья людей эксплуатацию автомобилей, безопасное производство работ. При производстве работ должны быть обеспечены соблюдение техники безопасности и сохранность имущества Заказчика. 

       Техническое обслуживание должно включать: работы по диагностике, техническому обслуживанию и ремонту автомобиля, включая все виды ремонтных работ, в том числе регулировка узлов и агрегатов, развал-схождение, ремонт ходовой части, двигателя, подвески, тормозной системы, ремонт электрики, проведение ремонта, в том числе двигателя, ходовой части, агрегатов; компьютерная диагностика, регулировка СО, проведение планового (регламентного) технического обслуживания. Исполнитель должен иметь возможность, средства и техническое оснащение для проведения кузовных работ.
       Качество работ и материалов, используемых при проведении гарантийного технического обслуживания  автотранспортных средств должны соответствовать  стандартам завода-изготовителя, а также предусмотренным действующим законодательством, связанным с предметом договора.
       Техническое обслуживание автомобилей означает регулярно проводимые осмотры, проверки, регулировки, замену масла, охлаждающей и других технических жидкостей и смазок, а также периодические замены расходных деталей и материалов, которые требуются к замене по причине прошествии определенного  времени и (или) пробега автомобиля. 

Все работы по ремонту, диагностике и техническому обслуживанию автомобилей производятся на производственных площадях исполнителя, в стоимость работ включены все расходные материалы, комплектующие и запасные части. 

Ремонтные работы должны быть выполнены с высоким качеством, с соблюдением технологии производства работ, в месте производства работ должен быть организован контроль качества производства работ. 

Используемые запасные части и расходные материалы должны иметь сертификаты качества и соответствовать ГОСТам, ТУ, действующим в РФ (гарантирующие качество и безопасность товаров), иметь торговую марку и товарный знак. 

Применяемое оборудование, используемое при выполнении работ, должно быть сертифицировано и испытано, иметь технические паспорта. 

Выполненные работы должны быть сданы Заказчику по акту выполненных работ.  


Требования к содержанию предоставляемых услуг:
- проведение технического обслуживания и ремонта автомобилей в соответствии с требованиями «Положения о техническом обслуживании и ремонте подвижного состава автомобильного транспорта», инструкций по эксплуатации завода-изготовителя.

- организация-исполнитель должна в достаточном количестве располагать современными средствами технологического оснащения для выполнения работ.
- организация-исполнитель должна иметь сертификат соответствия услуг на техническое обслуживание и ремонт транспортных средств.

- организация-исполнитель должна иметь технические возможности и соответствующие разрешения на проведение государственного технического осмотра транспортных средств. 

- работы выполняются на предприятии Исполнителя.

- Заказчик должен иметь возможность прохождения регламентного технического обслуживания при отклонении реального пробега автомобиля от установленного в регламенте.

- Исполнитель при выполнении работ использует собственные запасные части (материалы). При этом Исполнитель предоставляет Заказчику сертификат соответствия (декларацию соответствия) на запасные части (материалы) в соответствии с «Единым перечнем продукции, подлежащей сертификации» и «Единым перечнем продукции, подтверждение соответствия которой осуществляется в форме принятия декларации о соответствии», утвержденных постановлением Правительства РФ №982 от 01.12.09г. и изменениями к нему. Необходимость замены материалов должна подтверждаться дефектными актами.

- техническое обслуживание и ремонт автомобилей должны обеспечивать безотказную работу замененных или восстановленных агрегатов, узлов, деталей на пробег не менее чем до очередного технического обслуживания. 

Порядок приема и передачи результатов выполнения услуг: Приемка выполненных работ производится Сторонами по Акту приемки – передачи выполненных работ (по каждому транспортному средству). При передаче транспортного средства исполнитель предоставляет Заказчику подписанный со своей стороны заказ-наряд, Акт приемки-передачи выполненных работ, счет-фактуру и счет на оплату.
	Заказчик
ООО «Нижегородтеплогаз»
	      Исполнитель


	________________________/ О.А.Нурутдинов /
М.П.
	      ___________________________/____________/                        
      М.П.
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