ДОГОВОР № __________
	г. Москва
	____ _____________ 2012г.


Поставщик: ___________________, в лице           , действующего на основании  с одной стороны, и

Покупатель: ________________, в лице ____________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем.

1. Термины, используемые в Договоре

1.1. Система _____________________ - программное обеспечение Поставщика, используемое для учета Товаров / Услуг, приобретенных Покупателем с использованием микропроцессорных карт.

1.2. Карта – микропроцессорная карта системы ____________________, содержащая информацию об установленных лимитах и количестве денежных средств, в пределах которых Покупатель может получить Товары / Услуги. Вид, количество и номера Карт закрепляются за Покупателем в системе __________________, номера Карт указываются в реестре операций по Картам.
1.2.1. Виды Карт:
Лимитированная Карта – Карта, по которой Покупатель вправе получить Товары / Услуги в пределах количества денежных средств на Субсчете с учетом установленных лимитов. При полном использовании денежных средств, занесенных на Субсчет, Поставщик вправе приостановить возможность получения Товаров / Услуг;
Индивидуальная Карта – Карта, по которой Покупатель вправе получить Товары / Услуги в пределах количества денежных средств на Карте с учетом установленных лимитов. При полном использовании денежных средств, занесенных на Индивидуальную Карту, Поставщик вправе приостановить возможность получения Товаров / Услуг.

1.3. Товары – горюче-смазочные материалы (бензин, дизельное топливо, газ).

1.4. Услуги – мойка транспортных средств (мойка кузова, полировка, чистка салона и т.д.); техническое обслуживание (шиномонтаж); предоставление стояночных мест для транспортных средств; проживание в гостинице; сауна / душ; кафе.

1.5. Субсчет – рублевый счет Покупателя в системе «______________».

1.6. Региональная программа – условия поставки Товаров по розничной цене, действующей на ТО на момент выборки Товаров.

1.7. Ключевое слово – слово или набор слов / цифр, указанное в карточке Покупателя, сообщаемое Покупателем Поставщику для блокировки / разблокировки Карты без предварительного письменного указания Покупателя.

1.8. Сигнальный порог (используется только для Лимитированных Карт) - количество денежных средств на Субсчете Покупателя, при достижении которого Поставщик вправе предупредить Покупателя о необходимости произвести предоплату за Товары / Услуги. Сигнальный порог устанавливается Поставщиком в размере не менее 3-х кратной средней стоимости полученных Покупателем в сутки Товаров / Услуг в течение прошлого отчетного месяца.

1.9. Точка обслуживания (далее - ТО) – организация (в том числе АЗС), осуществляющая отпуск Товара и / или оказывающая Услуги. Список ТО и ассортимент Товаров / Услуг, доступных на данных ТО, приведены в сети Интернет на сайте Поставщика: в разделе для Региональной программы.

1.10. Заявка № 1 – заявка от Покупателя на выставление счета. Форма Заявки №1 приведена в сети Интернет на сайте Поставщика: в разделе для Региональной программы.

1.11. Заявка № 2 - заявка от Покупателя на операции по Карте (установление лимитов на Карте, блокировка / разблокировка Карты). Форма Заявки №2 приведена в сети Интернет на сайте Поставщика:  в разделе для Региональной программы.

1.12. Чек терминала – чек, выдаваемый терминалом и содержащий информацию о совершенной операции по получению Товаров / Услуг. В чеке содержится информация о розничной цене Товаров / Услуг на ТО, которая носит исключительно справочный характер т.к. Товары / Услуги оплачиваются Покупателем на условиях настоящего Договора.

1.13. Прайс-лист – прайс-лист Поставщика, в котором установлена цена за Карты, а также размер условной единицы (условной мойки), которая используется для учета стоимости услуг по мойке транспортных средств. Покупатель может ознакомиться с действующим Прайс – листом в сети Интернет на сайте Поставщика:  в разделе для Региональной программы. Цена Карт, указанная в Прайс – листе, включает НДС - 18%.

2. Предмет договора
2.1. Поставщик обязуется передать Покупателю Карты, Товары и оказать Услуги, а Покупатель принять и оплатить Карты, Товары и Услуги.

2.2. Поставка Товаров / оказание Услуг осуществляется в течение срока действия настоящего Договора по требованию держателя Карты на ТО.

2.3. Фактическое количество поставленных Товаров / оказанных Услуг определяется исходя из данных системы ______________________.
2.4. Право собственности на Карту переходит к Покупателю с момента подписания Сторонами товарной накладной ТОРГ-12.

Право собственности на Товары переходит от Поставщика к Покупателю при получении держателем Карты Товаров на ТО в момент слива Товаров в бак транспортного средства или иную соответствующую емкость. Действия держателя Карты считаются действиями Покупателя.

2.5. Документом, подтверждающим стоимость, количество и ассортимент поставленных Товаров / оказанных Услуг, является реестр операций по Картам, составляемый Поставщиком по данным системы __________________.

В реестре операций по Картам указывается цена каждой операции по получению Товаров / Услуг.

Цена каждой операции, указанная в реестре операций по Картам, по получению Товаров / Услуг на территории РФ соответствует розничной цене на ТО на дату получения Товаров / Услуг.
Цена каждой операции, указанная в реестре операций по Картам, по выборке Товаров на территории Белоруссии, Украины и Казахстана соответствует розничной цене, установленной на ТО на дату выборки Товаров, плюс два с половиной процента.
Цена каждой операции, указанная в реестре операций по Картам, по выборке Товаров на территории Польши соответствует розничной цене, установленной на ТО на дату выборки Товаров, плюс ноль целых восемь десятых процента.

2.6. В случае обнаружения расхождений данных Покупателя и Поставщика, Покупатель обязан письменно информировать Поставщика по существу выявленных расхождений.
2.7. Покупатель вправе, зарегистрировавшись на сайте Поставщика в сети Интернет  получать информацию по операциям с его Картами. Данная информация в сети Интернет может впоследствии уточняться Поставщиком.
2.8. Сумма настоящего Договора составляет  ____________________ рублей.
3. Оплата и выдача Карт

3.1. Карты оплачиваются на условиях предварительной оплаты.

Для приобретения Карт Покупатель передает Поставщику Заявку №1 с указанием количества необходимых Карт.
На основании данной заявки Поставщик выставляет Покупателю счет на оплату в соответствии с ценами Карт в Прайс-листе на дату выставления счета. Счет на оплату Карт считается действительным и может быть оплачен Покупателем в течение 3 (трех) рабочих дней с момента выставления.
Оплата, произведенная по истечению 3 (трех) рабочих дней с момента выставления счета, по усмотрению Поставщика может быть принята им в соответствие с данным счетом.
Поставщик вправе не принимать Заявку №2 на форматирование Карт до их оплаты.

3.2. Поставщик осуществляет форматирование Карт (устанавливаются суточные или месячные лимиты по получению Товаров / Услуг) на основании Заявки №2. Карты форматируются в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения Поставщиком Заявки №2.

Для изменения лимитов необходимо переформатирование Карт по Заявке №2. Получение Товаров / Услуг невозможно без установления лимитов для данного ассортимента Товаров / Услуг.
3.3. Покупатель вправе получить Карты после их форматирования по месту фактического нахождения Поставщика. Карты передаются по акту приема-передачи и товарной накладной ТОРГ-12.

Для получения Карт представитель Покупателя обязан предоставить документы, подтверждающие его полномочия (паспорт, а также доверенность или документ, на основании которого лицо вправе действовать от имени Покупателя без доверенности).

Вместе с Картами передается счет-фактура на Карты, а также пин-конверты. Подписанием акта приема-передачи на Карты Покупатель подтверждает получение Карт и пин-конвертов.
3.4. Повторная выдача пин-конвертов осуществляется на основании оригинала письменного запроса от Покупателя за подписью уполномоченного лица, скрепленного печатью.

3.5. В случае наличия у Покупателя карт, совместимых с системой _______________, Покупатель имеет право использовать такие карты, а Поставщик – принимать их для учета количества и ассортимента Товаров / Услуг на основании письменного заявления Покупателя, согласованного Поставщиком. Окончательное решение о возможности использования карт, совместимых с системой ____________________ принимается Поставщиком.

4. Пополнение Субсчета и Индивидуальных Карт, изменение лимитов

4.1. Поставщик осуществляет пополнение Субсчета Покупателя в течение одного рабочего дня с момента поступления денежных средств на расчетный счет Поставщика в соответствие со счетом, выставленным Поставщиком.

4.2. Для пополнения Индивидуальной Карты на основе Заявки №2 Поставщик выполняет технические операции с Картой по перенесению оплаченных денежных средств с Субсчета на Индивидуальную Карту следующими способами:

- при предъявлении Карты по фактическому месту нахождения Поставщика;

- при предъявлении Карты на соответствующих ТО (отложенное пополнение).

В случае выбора Покупателем отложенного пополнения, Покупатель должен в течение 7 (семи) календарных дней, следующих за днем обработки Поставщиком Заявки №2, пополнить Индивидуальную Карту на соответствующей ТО. В случае если Покупатель в течение указанного срока не пополнил Индивидуальную Карту на соответствующей ТО, то отложенное пополнение возвращается на Субсчет.

Способ пополнения Индивидуальной Карты отмечается в Заявке №2.

4.3. Для изменения лимитов на Карте на основе Заявки №2 Поставщик выполняет технические операции с Картой следующими способами:

- при предъявлении Карты по фактическому месту нахождения Поставщика;

- при предъявлении Карты на соответствующих ТО (отложенное изменение лимитов).

В случае выбора Покупателем отложенного изменения лимитов, Покупатель должен в течение 7 (семи) календарных дней, следующих за днем обработки Поставщиком Заявки №2, изменить лимит Карты на соответствующей ТО. В случае если Покупатель в течение указанного срока не изменил лимит Карты на соответствующей ТО, поданная Заявка №2 на изменение лимитов теряет силу, и необходимо подать новую Заявку №2.

Способ изменения лимитов на Картах отмечается в Заявке №2.

4.4. Отложенное пополнение / изменение лимитов происходит при получении Товаров / Услуг по Карте на соответствующей ТО или при обращении держателя Карты на соответствующую ТО с просьбой произвести пополнение / изменение лимитов по Карте. Перечень ТО, на которых возможно произвести отложенное пополнение / изменение лимитов по Карте, Покупатель может узнать у Поставщика.

Поставщик вправе не принимать Заявку №2 на новое отложенное пополнение / изменение лимитов по определенной Карте до истечения срока (семь календарных дней) на ранее заявленное Покупателем отложенное пополнение / изменение лимитов по той же Карте.
5. Блокировка Карты

5.1. Карты могут быть заблокированы:

5.1.1 по причине исчерпания внесенных денежных средств, в пределах которых Покупатель вправе получить Товары / Услуги;

5.1.2 по желанию Покупателя;

5.1.3 по причине не использования Карты в течение 6 (шести) месяцев;

5.1.4 по причине неверно введенного пин-кода;
5.1.5 при прекращении настоящего Договора.

5.2. При достижении Сигнального порога или менее, Поставщик вправе предупредить Покупателя о необходимости внесения предоплаты за Товары / Услуги.

5.3. При блокировке Карт по причине образования задолженности Поставщик вправе не разблокировать Карты до полного погашения задолженности. После полного погашения задолженности Поставщик разблокирует Карты в течение одного рабочего дня или до окончания данного срока направляет Покупателю уведомление о расторжении настоящего Договора.
5.4. В рабочее время, установленное у Поставщика, Покупатель подает письменную заявку о блокировке / разблокировке Карт по форме Заявки №2.

5.5. В нерабочее время, установленное у Поставщика, Покупатель устно по телефону  обращается к Поставщику с просьбой заблокировать / разблокировать Карты, при этом Покупатель должен сообщить Ключевое слово диспетчеру Поставщика. В течение одного рабочего дня, следующего за днем устного обращения о блокировке / разблокировке по Ключевому слову, Покупатель обязан предоставить письменное подтверждение блокировки / разблокировки по форме Заявки №2.

В случае неполучения Поставщиком письменного подтверждения, действия Поставщика по блокировке / разблокировке Карт считаются правомерными, если в течение одного рабочего дня, следующего за днем блокировки / разблокировки Карт, Покупатель не предоставил письменного возражения в форме письма о несогласии с произведенной блокировкой / разблокировкой Карт с приложением Заявки №2, в которой отражено должное состояние Карт. При получении письменного возражения от Покупателя, Поставщик выполняет прилагаемую Заявку №2.
5.6. Поставщик вправе принять Заявку №2 на блокировку / разблокировку Карт, полученную по факсу.

5.7. Поставщик блокирует / разблокирует Карты в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента получения соответствующего устного или письменного обращения Покупателя.
5.8. Если Покупатель в течение 6 (шести) месяцев не использовал Карту, то она автоматически блокируется. Для разблокировки Карты, заблокированной по причине, указанной в настоящем пункте, Поставщику по его фактическому месту нахождения должны быть предоставлены: Карта и оригинал запроса от Покупателя за подписью уполномоченного лица, скрепленного печатью.
5.9. После введения неверного пин-кода Карта автоматически блокируется, после чего Покупатель обязан не допускать последующего ввода пин-кода.

Карта может быть предоставлена Поставщику для принятия мер по ее разблокировке. Для разблокировки Карты, заблокированной по причине, указанной в настоящем пункте, Поставщику по его фактическому месту нахождения должны быть предоставлены: Карта, оригинал заявки на разблокировку Карты от держателя Карты, составленной по форме, указанной Поставщиком, а также оригинал письма от Покупателя за подписью уполномоченного лица, скрепленного печатью, в котором указан держатель Карты, уполномоченный подписать заявку.

Если, после выполнения Поставщиком необходимых действий для разблокировки, Карта не разблокирована, Карта приходит в негодность, причиной которой является применение неверного пин-кода количество раз, превышающее допустимое.

6. Повреждение и утрата Карт

6.1. Для замены поврежденной Карты Покупатель приобретает у Поставщика новую Карту в порядке, установленном в настоящем Договоре.
6.2. В случае утраты или повреждения Индивидуальной Карты, оставшееся количество денежных средств с данной Карты переносится на Субсчет либо на другую Индивидуальную Карту на основании письма Покупателя и Заявки №2.
Перенесение оставшегося количества денежных средств на другую Индивидуальную Карту осуществляется в течение 7 (семи) рабочих дней после блокировки данной Индивидуальной Карты.

6.3. Покупатель обязан предпринимать все возможные меры для предотвращения повреждения, утраты и незаконного использования Карты.

6.4. В случае утраты Карты, Покупатель обязан незамедлительно сообщить об этом Поставщику в порядке, установленном в настоящем Договоре, для осуществления блокировки Карты.

7. Порядок расчетов за Товары и Услуги

7.1. Цена за отчетный месяц Товаров / Услуг, полученных на территории РФ, определяется на основании общего количества полученных за отчетный месяц Товаров / Услуг и розничной стоимости данных Товаров / Услуг, установленной на ТО на дату получения Товаров / Услуг.
7.2. Цена за отчетный месяц Товаров, полученных на территории Белоруссии, Украины и Казахстана, определяется на основании общего количества выбранных за отчетный месяц Товаров и розничной стоимости данных Товаров, установленной на ТО на дату выборки Товаров, плюс два с половиной процента.
Цена за отчетный месяц Товаров, полученных на территории Польши, определяется на основании общего количества выбранных за отчетный месяц Товаров и розничной стоимости данных Товаров, установленной на ТО на дату выборки Товаров, плюс ноль целых восемь десятых процента.
7.3. На территории Белоруссии розничная цена Товаров на ТО равна цене установленной на терминале плюс два процента.

На территории Белоруссии справочная цена Товаров на ТО на каждый день фиксируется в терминале, установленном на ТО, и на чеке, выдаваемом ТО держателю Карты при выборке Товара, в рублях РФ.

На территории Украины, Польши и Казахстана розничная цена Товаров на ТО на каждый день фиксируется в терминале, установленном на ТО и на чеке, выдаваемом ТО держателю Карты при выборке Товаров, в валюте государства, на территории которого производится отпуск Товаров.

Пересчет стоимости Товаров, выбранных на территории Украины, Польши и Казахстана, в российские рубли производится по курсу, установленному ЦБ РФ на день выборки Товара с ТО. Оплата производится в российских рублях.

7.4. Цена Товаров, получаемых на территории РФ, включает НДС 18%. Цена Товаров, получаемых вне территории РФ, не включает НДС согласно законодательству РФ.
Цена Услуг включает НДС 18%, за исключением Услуг на ТО, использующих специальные налоговые режимы, не предусматривающие уплату НДС.

7.5. Товары / Услуги оплачиваются на условиях предоплаты на основании счета Поставщика. Счет выставляется Поставщиком на основании Заявки №1.
Для внесения предоплаты за Товары, получаемые за пределами РФ, Покупатель обязан подавать Заявку №1 с пометкой «без НДС» для выставления отдельного счета без НДС.
Покупатель обязан получить счет по месту фактического нахождения Поставщика или посредством факсимильной связи либо по электронной почте. На счетах допускается использование факсимильной подписи.
7.6. Учет стоимости оказанных Покупателю услуг по мойке транспортных средств производится в условных единицах (условных мойках) в соответствии с Прайс-листом Поставщика, действующим на дату выставления счета. Учет стоимости других видов Услуг производится в рублях.

7.7. Покупатель обязан самостоятельно контролировать расход внесенной предоплаты и не допускать возникновения задолженности.

В случае образования задолженности, Покупатель обязан погасить ее в течение 3 (трех) рабочих дней от даты ее возникновения.
7.8. Отсутствие у Покупателя чека терминала на полученные Товары / Услуги не является основанием для отказа Покупателя от оплаты полученных Товаров/Услуг, указанных в реестре операций по Картам.

7.9. Обязательства Покупателя по оплате Товаров / Услуг / Карт считаются выполненными с момента поступления денежных средств на расчетный счет Поставщика.

7.10. При оплате причитающихся Поставщику по настоящему Договору денежных сумм третьими лицами Покупатель обязуется незамедлительно письменно уведомить об этом Поставщика. При этом платежные документы, поступающие от третьих лиц, должны содержать в назначении платежа ссылку на номер и дату настоящего Договора, счет, по которому производится оплата, а также указание на документы, служащие основанием для взаиморасчетов между Покупателем и третьим лицом, в счет которых осуществляется данная оплата Поставщику от третьего лица.
Если Покупатель произвел платеж, сумма которого недостаточна для погашения денежного обязательства полностью, то в первую очередь погашается задолженность за наиболее ранний период.

8. Порядок поставки Товаров и оказания Услуг

8.1. Поставка Товаров производится путем выборки Товаров на ТО по Картам через топливораздаточные / газораздаточные колонки с использованием терминалов для приема Карт.
Поставка Товаров / оказание Услуг осуществляется в соответствие с режимом работы ТО с учетом технических перерывов в работе терминалов.

8.2. Для получения Товаров / Услуг необходимо передать Карту сотруднику ТО, сообщить количество и ассортимент Товаров / Услуг, которые требуется приобрести, а также назвать пин-код сотруднику ТО или, если на ТО установлено оборудование pin-pad, самостоятельно ввести пин-код. Сотрудник ТО, используя терминал для приема Карт, проводит операцию по списанию Товаров / Услуг с Карты.

8.3. Операция по списанию Товаров / Услуг, может быть остановлена терминалом по следующим причинам:

8.3.1 оплата запрашиваемых Товаров / Услуг превышает доступное количество денежных средств или установленный лимит;

8.3.2 запрашивается ассортимент Товаров / Услуг, не разрешенный к отпуску;

8.3.3 Карта заблокирована;

8.3.4 введен неправильный пин-код.

8.4. В случае если операция по списанию Товаров / Услуг проведена, а Покупатель по каким-либо причинам, не получив Товары / Услуги, отказывается от их приобретения, в обязательном порядке должна быть проведена отмена операции, для чего Карта безотлагательно должна быть предоставлена сотруднику ТО.
Если отменяется операция по Индивидуальной Карте, возврат Товаров / Услуг может быть осуществлен не на Карту, а на Субсчет.
8.5. После каждой операции с Картой Покупателю на ТО в обязательном порядке выдается чек терминала. В случае успешного обслуживания – чек о совершенной операции. В случае неуспешной операции с Картой – чек отказа с указанием причины отказа в совершении операции. Все спорные вопросы, связанные с обслуживанием по Картам, рассматриваются Поставщиком только при предъявлении соответствующих чеков терминала.

8.6. На чеке терминала о совершенной операции указывается дата и время операции, номер Карты, номер терминала, количество и ассортимент Товаров / Услуг, справочная информация о цене и стоимости Товаров / Услуг, а также иная информация. Покупатель обязан проверить только правильность указанных в чеке терминала ассортимента и количества Товаров / Услуг.

8.7. При получении Товаров / Услуг по Лимитированной Карте уменьшается количество денежных средств на Субсчете Покупателя.

8.8. При получении Товаров / Услуг по Индивидуальной Карте уменьшается количество денежных средств на Индивидуальной Карте.

8.9. Выборка Товаров по Индивидуальной Карте, на которой лимит установлен в рублях, возможна только на территории РФ.

9. Качество Товаров и Услуг
9.1. Качество Товаров должно соответствовать ГОСТам и ТУ на данный ассортимент Товаров и подтверждаться сертификатом качества, выданным заводом – производителем.

9.2. Подтверждением ненадлежащего качества Товаров (несоответствия ГОСТам и ТУ) служит акт экспертизы независимой экспертной организации, аккредитованной при Федеральном агентстве по техническому регулированию и метрологии РФ или ином органе, в соответствие с законодательством страны, в которой должна быть проведена экспертиза Товаров. Экспертная организация проводит отбор арбитражных проб Товаров на ТО, которая произвела отпуск Товаров Покупателю, а также отбор проб из топливного бака / газового баллона автотранспортного средства по правилам соответствующего стандарта.

9.3. В случае подтверждения экспертной организацией факта отпуска на ТО некачественных Товаров Покупателю, а также факта повреждения транспортного средства Покупателя по причине заправки транспортного средства некачественными Товарами, Поставщик возмещает Покупателю причиненный ущерб и затраты по проведению независимой экспертизы. Размер ущерба и стоимость затрат по проведению независимой экспертизы должны быть реальными и документально подтвержденными.

9.4. Товары считаются переданным Поставщиком и принятым Покупателем по качеству в соответствии с условиями настоящего Договора, если в течение 10 (десяти) календарных дней со дня выборки Товаров Покупатель не заявит претензии по качеству. К претензии обязательно предоставление чека терминала, а также акта экспертизы.
9.5. Качество Услуг должно соответствовать требованиям, обычно предъявляемым к таким услугам.

9.6. Услуги считаются оказанными по качеству в соответствии с условиями настоящего Договора, если в течение 10 (десяти) календарных дней со дня оказания Услуг Покупатель не заявит претензии по качеству. К претензии обязательно предоставление чека терминала, а также акта экспертизы.
10. Порядок передачи отчетных документов

10.1. Поставщик последним числом отчетного месяца выставляет Покупателю следующие документы, содержащие данные за отчетный месяц (далее – Отчетные документы):

10.1.1 счет-фактура;
10.1.2 акт приема – передачи на количество и стоимость выбранных Товаров;
10.1.3 акт оказания услуг;
10.1.4 реестр операций по Картам.

10.2. Отчетные документы подготавливаются Поставщиком после обработки данных, полученных из системы _________________, в течение 5 (пяти) рабочих дней месяца, следующего за отчетным.

10.3. Поставщик подготавливает акт сверки взаимных расчетов по мере необходимости, но не реже одного раза в год.

10.4. Покупатель обязан получить Отчетные документы и акты сверки взаиморасчетов после их подготовки Поставщиком по фактическому месту нахождения Поставщика.
10.5. Если в течение двух недель после окончания срока подготовки актов приема-передачи и / или актов сверки взаиморасчетов, Поставщик не получил подписанные со стороны Покупателя оригиналы актов приема-передачи нефтепродуктов и / или актов сверки взаиморасчетов либо мотивированного отказа от их подписания, акты считаются подписанными в редакции Поставщика, а Товары / Услуги поставленными в количестве и по цене, указанным в актах по данным Поставщика.

10.6. Если в разделе «Реквизиты Сторон» кроме наименования Покупателя указано также обособленное подразделение Покупателя, то в счете-фактуре в качестве грузополучателя указывается данное обособленное подразделение.

11. Ответственность сторон
11.1. Покупатель полностью отвечает за все операции, совершенные с использованием принадлежащих ему Карт.
11.2. Поставщик не несет ответственности перед Покупателем в случае несанкционированного использования Карт третьими лицами, кроме случаев несвоевременной блокировки Карты, произошедшей по вине Поставщика.

11.3. При нарушении Поставщиком срока возврата денежных средств Покупателя в связи с прекращением действия настоящего Договора, Поставщик на основании требования от Покупателя обязуется уплатить неустойку в размере 0,1% от суммы денежных средств, подлежащей возврату за каждый день просрочки, но не более 10% данной суммы.

11.4. В случае нарушения Покупателем сроков оплаты задолженности перед Поставщиком за Товары / Услуги, полученные на территории РФ или за ее пределами, Покупатель на основании требования от Поставщика обязуется уплатить пеню в размере 0,1% от стоимости несвоевременно оплаченных Товаров / Услуг за каждый день просрочки, но не более 10% данной суммы.

11.5. В случае нарушения Покупателем порядка и / или сроков оплаты задолженности перед Поставщиком за Товары / Услуги, полученные за пределами территории РФ, Поставщик вправе в безакцептном порядке удержать из суммы предоплаты с учетом НДС, полученной от Покупателя, одновременно или частями штраф в размере 18% от стоимости несвоевременно оплаченных Товаров / Услуг, полученных вне территории РФ.

11.6. За неисполнение или ненадлежащее исполнение иных своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

12. Разрешение споров

12.1. В случае возникновения споров при исполнении настоящего Договора или в связи с ним, за исключением споров по взысканию задолженности с Покупателя, Стороны обязуются решать их путем переговоров с соблюдением претензионного порядка. Срок рассмотрения претензии - 30 (тридцать) календарных дней от даты ее получения.

12.2. В случае отказа в удовлетворении претензии или неполучения ответа на претензию, споры передаются на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы. Споры по взысканию задолженности с Покупателя могут передаваться в Арбитражный суд без соблюдения претензионного порядка.
13. Антикоррупционные положения и конфиденциальность
13.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.

При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированые лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача / получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений данного раздела настоящего Договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты направления письменного уведомления.

В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений данного раздела настоящего Договора контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.

В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных действий и / или неполучения другой Стороной в установленный настоящим Договором срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут настоящий Договор в соответствии с положениями данного раздела настоящего Договора, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.
13.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору каждая из Сторон в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором, вправе передать информацию, составляющую ее коммерческую тайну (далее - Информация), другой Стороне (далее – Получающая Сторона), а Получающая Сторона обязана использовать полученную Информацию в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.

Информация Стороны (далее – Раскрывающая Сторона) может быть предоставлена Получающей Стороне, уполномоченным ею лицам в устной форме или путем предоставления доступа к документам, содержащим Информацию, или путем передачи документов, содержащих Информацию.

По каждому факту предоставления доступа к документам, содержащим Информацию, или передачи документов, содержащих Информацию, Получающей Стороне Сторонами непосредственно после предоставления доступа к документам, содержащим Информацию, или передачи документов, содержащих Информацию, должен подписываться акт в двух экземплярах (по одному для каждой из Сторон). По каждому факту предоставления Информации в устной форме должен подписываться протокол встречи.

Вся Информация, передаваемая в письменной форме, должна быть помечена грифом «Коммерческая тайна» с указанием Раскрывающей Стороны (ее реквизитов).

Получающая Сторона должна соблюдать строгую конфиденциальность в отношении Информации, не разглашать, не копировать, не воспроизводить и не передавать Информацию любому третьему лицу, не использовать Информацию в целях, отличных от предусмотренных настоящим Договором.

Получающая Сторона имеет право передать Информацию третьим лицам при условии предварительного письменного согласия на это Раскрывающей Стороны. За действия третьих лиц по соблюдению режима коммерческой тайны в отношении Информации отвечает Получающая Сторона.

Получающая Сторона не вправе в нарушение действующего законодательства предоставлять Информацию органам государственной власти по их требованиям без письменного согласия на это Раскрывающей Стороны.

Требования настоящего Договора в отношении Информации прекращают действовать:

- через 5 (пять) лет со дня подписания уполномоченными представителями Сторон последнего акта или протокола встречи по отношению ко всем подписанным Сторонами соответственно актам или протоколам встреч;

- по заключении Сторонами соглашения, содержащего положения, заменяющие положения настоящего Договора в отношении Информации; или

- по письменному согласованию Сторон.

Получающая Сторона обязана в течение 5 (пяти) календарных дней со дня прекращения действия, в том числе расторжения, по какой-либо причине настоящего Договора, или при получении в любое время письменного запроса Раскрывающей Стороны, или принятия решения о реорганизации или ликвидации Раскрывающей Стороны уничтожить или передать Раскрывающей Стороне все имеющиеся у Получающей Стороны документы или любые другие материалы, содержащие Информацию, в том числе копии таких материалов и удалить Информацию из любых носителей данных, в том числе компьютеров или другой аппаратуры, содержащей Информацию.

Раскрывающая Сторона имеет право получить документальное подтверждение уничтожения Информации, надлежащим образом заверенное уполномоченным лицом Получающей Стороны, контролирующим этот процесс.

14. Форс-мажорные обстоятельства

14.1. Стороны не несут ответственности за неисполнение любого из своих обязательств, за исключением обязательств по оплате, если докажут, что такое неисполнение было вызвано форс-мажорными обстоятельствами, т.е. событиями или обстоятельствами, действительно находящимися вне контроля такой Стороны, наступившими после заключения настоящего Договора, носящими непредвиденный и непредотвратимый характер. К форс-мажорным обстоятельствам относятся, в частности, природные катаклизмы, забастовки, пожары, наводнения, взрывы, обледенения, войны (как объявленные, так и необъявленные), мятежи, гибель товара, задержки перевозчиков, вызванные авариями или неблагоприятными погодными условиями, опасности и случайности на море, эмбарго, катастрофы, ограничения, налагаемые государственными органами (включая распределения, приоритеты, официальные требования, квоты и ценовой контроль), если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего Договора.

14.2. Время, которое требуется Сторонам для исполнения своих обязательств по настоящему Договору, будет продлено на любой срок, в течение которого было отложено исполнение по причине перечисленных обстоятельств.

В случае если продолжительность обстоятельств форс-мажора превышает 30 (тридцать) календарных дней настоящий Договор может быть расторгнут по письменному заявлению любой из Сторон.

14.3. Несмотря на наступление форс-мажора, перед прекращением настоящего Договора вследствие форс-мажорных обстоятельств Стороны, осуществляют окончательные взаиморасчеты.

14.4. Сторона, для которой стало невозможным исполнение обязательств по настоящему Договору по причине наступления форс-мажорных обстоятельств, должна незамедлительно информировать другую Сторону в письменном виде о возникновении вышеуказанных обстоятельств, а также в течение 30 (тридцати) календарных дней предоставить другой Стороне подтверждение форс-мажорных обстоятельств. Таким подтверждением будет являться справка, сертификат или иной соответствующий документ, выданный уполномоченным государственным органом, расположенным по месту возникновения форс-мажорных обстоятельств.

15. Срок действия договора

15.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания.
Настоящий Договор действует по 31 декабря 2013 года, в части исполнения обязательств по взаиморасчетам - до полного их выполнения, в части требований о конфиденциальности в соответствие с настоящим Договором.
В случае отсутствия за один месяц до окончания срока действия настоящего Договора письменных возражений от какой-либо из Сторон, настоящий Договор ежегодно пролонгируется на каждый последующий календарный год.

15.2. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно во внесудебном порядке по инициативе любой из Сторон с предварительным письменным уведомлением другой Стороны за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. Уведомление о расторжении настоящего Договора считается полученным при получении оригинала данного уведомления.
Покупатель не имеет права расторгать настоящий Договор в одностороннем порядке до полного погашения задолженности перед Поставщиком.

Покупатель обязан прекратить получение Товаров / Услуг по Картам после прекращения действия настоящего Договора. Поставщик вправе заблокировать Карты в любой момент после прекращения действия настоящего Договора.

15.3. Если Карты были заблокированы в течение календарного месяца, в котором прекращает действие настоящий Договор, Поставщик вправе подготовить акт сверки взаимных расчетов до 15 (пятнадцатого) числа месяца, следующего за месяцем прекращения действия настоящего Договора.

15.4. После прекращения действия настоящего Договора при наличии задолженности у Поставщика перед Покупателем, Поставщик возвращает денежные средства в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения оригиналов следующих документов, подписанных со стороны Покупателя:

- акт сверки взаимных расчетов;

- дополнительное соглашение о расторжении настоящего Договора, если не был реализован односторонний порядок расторжения настоящего Договора;

или в тот же срок направляет Покупателю мотивированные письменные возражения по предоставленным документам.
Если Поставщик не получил акт сверки взаимных расчетов, подписанный со стороны Покупателя, или мотивированное возражение по нему в течение 3 (трех) месяцев после отправки актов Покупателю, Поставщик вправе произвести расчет с Покупателем на основании своих данных о задолженности.
15.5. После прекращения действия настоящего Договора при наличии задолженности у Покупателя перед Поставщиком, Покупатель возвращает денежные средства в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения оригиналов следующих документов, подписанных со стороны Поставщика:

- акт сверки взаимных расчетов;

- дополнительное соглашение о расторжении настоящего Договора, если не был реализован односторонний порядок расторжения настоящего Договора;

или в тот же срок предоставляет Поставщику мотивированные письменные возражения по предоставленным документам.

Документы, направленные Покупателю по почте, считаются полученными при наличии уведомления о вручении или при возврате письма отправителю.

16. Прочие условия

16.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются в письменной форме.

При изменении реквизитов, а также реорганизации Стороны подписывают дополнительное соглашение. До подписания соответствующего дополнительного соглашения Стороны вправе руководствоваться ранее указанными реквизитами.
16.2. Покупатель обязан в письменном виде сообщать Поставщику с приложением подтверждающих документов об изменении своего наименования, местонахождения, банковских и иных реквизитов, смене исполнительного органа, внесении изменений в сведения о Покупателе, содержащиеся в ЕГРЮЛ, в течение 10 (десяти) рабочих дней, следующих за днем, в который эти изменения фактически произошли или прошли государственную регистрацию, если таковая необходима в соответствие с законодательством.

16.3. На основании оригинала письма от Покупателя Поставщик вправе восстановить утраченные Отчетные документы Покупателя с отметкой «Дубликат».
16.4. Поставщик направляет Покупателю счета посредством электронной почты или факсимильной связи без последующего направления оригинала.

Если в настоящем Договоре не предусмотрено получение оригинала документа, каждая из Сторон вправе направлять другой Стороне документы (дополнительные соглашения, приложения, письма, счет – фактуры, акты приема – передачи, акты сверок и т.д.) по факсимильной связи или электронной почте с направлением оригиналов другой Стороне в разумный срок. Риск искажения информации при ее передаче несет Сторона, отправившая соответствующую информацию.

Документы, за исключением счетов, переданные по факсимильной связи или электронной почте, считаются действительными в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента их получения. После истечения данного срока документ перестает действовать до поступления оригинала. Сторона, получившая документ по факсимильной связи или электронной почте, вправе по своему усмотрению продлевать срок его действия.
16.5. Настоящий Договор составлен и подписан в двух подлинных идентичных экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

17. Реквизиты Сторон

	Поставщик

Место нахождения: 
Фактический адрес: 

ОГРН 

ИНН 
КПП 
ОКПО 

Банковские реквизиты:

р/с 

к/с 
БИК 
Тел./Факс: 
Факс: 
e-mail: 

Контактное лицо: 
Внутренний телефон: 

	Покупатель

Место нахождения:119180,г.Москва,ул. Большая Полянка, дом 54,стр.1
119180,г.Москва,ул. Большая Полянка, дом 54,стр.1
ОГРН 1087746628903
ИНН 7708671295
КПП 770601001
ОКПО 86469806
Банковские реквизиты:

Р/с с40702810600000002659
В«НОМОС-_БАНКЕ» ОАО 

г. Москвы
к/с30101810300000000985
БИК 044525985
Тел./Факс: (495) 223-30-76
Факс Факс (495) 223-30-78
e-mail:info@ esk-armz.ru
Контактное лицо (Ф.И.О.): Бердников А.Р
Внутренний телефон: :2-09
e-mail:berdnikov@esk-armz.ru


Подписи Сторон

	Поставщик

__________________________ .
М.П.
	Покупатель

_________________ Поминов Д.В
М.П.
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