

ТЕХНИЧЕСКОЕ  ЗАДАНИЕ

На оказание услуг по информационному сопровождению информационно-справочных систем «Техэксперт» и «Кодекс» в Федеральном государственном унитарном предприятии «НИТИ имени А.П.Александрова».
1. Общие положения

Оказание информационных услуг о текущем состоянии законодательства Российской Федерации в виде предоставления электронного периодического справочника  для нужд ФГУП НИТИ им. А.П. Александрова включает в себя периодическое обновление комплектов электронных периодических справочников  «Техэксперт» и «Кодекс»,  включающих в свой состав блоки нормативной, нормативно-технической и консультационной информации.

2. Цель:

Целью годового сопровождения справочной правовой системы является поддержание ее в актуальной версии по отношению к действующему законодательству Российской Федерации и законодательству Ленинградской области, обеспечение ее эксплуатации, подготовка сотрудников для эффективной работы со справочной правовой системой.

3. Место, срок и условия оказания услуг

Место оказания услуг: экземпляры текущих версий электронных периодических справочников предоставляются по адресу: 188540, г. Сосновый Бор, Ленинградская область
Срок оказания услуг: периодическое обновление установленных комплектов срок с момента подписания договора по 31 декабря 2015г. 

Периодичность оказания услуг: электронный периодический справочник  «Техэксперт» - обновление 1 раз в месяц; электронный периодический справочник  «Кодекс» - обновление 2 раза в месяц в течение срока действия договора.

4. Форма, сроки и порядок оплаты оказываемых услуг 

Финансирование оказанных услуг будет осуществляться  по факту оказания услуг 

Форма оплаты: безналичный расчет на основании акта оказанных услуг и счета- фактуры.

Порядок оплаты: авансирование не предусмотрено. 

5. Перечень услуг и их объемы

5.1.Объем предоставляемой информации: Электронного периодического справочника «Кодекс»:

· «Помощник юриста: Профессионал»

· «Помощник бухгалтера»

· «Законодательство Санкт-Петербурга»

· «Законодательство Ленинградской области»

5.2. Объем предоставляемой информации Электронного периодического справочника «Техэксперт»:

· «Экономика строительства СПб»

· «Законодательство Санкт-Петербурга»
· «Законодательство Ленинградской области
· «Техэксперт: Ценообразование и сметное дело в строительстве»
Блоки должны содержать действующие, измененные, не вступившие в силу и утратившие силу документы, сопровождающиеся гипертекстовыми ссылками и встроенными комментариями специалистов.
5.3. Вариант использования Электронных периодических справочников «Техэксперт»: Локальный.

5.4. Вариант использования Электронных периодических справочников «Кодекс» : Сетевой.

5.5.   Для предоставления текущих версий Электронных периодических справочников

используются следующие носители: файл.

5.6. Упаковка: заводская (предприятия-изготовителя).

5.7. Требования к возможностям информационно-справочных систем «Кодекс/Техэксперт» (далее ИСС): 

· ежемесячное обновление информации по текстам  законов, указов, постановлений, распоряжений, инструкций и иных материалов нормативно-технического характера, составляющих законодательство РФ;

· возможность для пользователя сделать запрос эксперту компании-разработчика  по вопросам работы с ИСС, по предоставлению отсутствующих в сопровождаемом комплекте ИСС нормативно-технических актов, конкретному правовому вопросу и оперативно получить ответ;

· упрощенный поиск в одной строке с построением результата поиска в виде единого списка и его сортировки по степени соответствия запроса, вне зависимости от типа документа; 

· возможность мгновенного построения списка похожих по смыслу консультационных материалов и судебной практики к текущему документу;

· возможность прямого доступа из системы к графической копии официальной публикации документа, размещенной на сайте компании-разработчика;

· возможность анализировать связи отдельного фрагмента документа со всем массивом законодательства, выбирая нужный вид информации;

· возможность сортировки документов по юридической силе;

· наличие единого гипертекстового банка со сквозным поиском;

5.8. В стоимость фиксированного ежемесячного обслуживания по услугам информационного сопровождения входит:

· обновление информации в ИСС не реже 1 раза месяц;

· информирование о новостях законодательства с учетом индивидуальных предпочтений каждого пользователя;

· консультации пользователей по вопросам работы с ИСС, по предоставлению отсутствующих в ИСС нормативных актов, конкретному правовому вопросу;

· возможность задать экспертам 4 вопроса в месяц на линию профессиональной поддержки «Задай вопрос эксперту». Ответы на данные вопросы должны приходить  в письменном виде на электронный адрес пользователя.

6. Привлечение соисполнителей

Участник размещения заказа для оказания услуг  не вправе привлекать соисполнителей.

7. Требования к качеству оказываемых услуг и сроку гарантии

Соблюдение условий и стандартов: Согласно ГОСТ Р ИСО 9001-2001.

8. Требования к содержанию и расчету стоимости работ 

Расчет стоимости услуг должен учитывать оказание всех видов услуг в полном объеме, установленных настоящим техническим заданием.

Цена договора должна учитывать все затраты Исполнителя на оказание полного комплекса услуг по договору, а также все налоги, сборы и НДС.

Расчет стоимости выполняется в виде сметного обоснования.

Участник размещения заказа должен учитывать, что цена договора будет являться твердой, фиксированной и не подлежащей индексации.

9. Особые условия Заказчика: 

9.1. Требование к компании-поставщику: Компания – поставщик Электронных периодических справочников должна являться автором-разработчиком информационных блоков, включаемых в справочник или быть действующим официальным представителем автора-разработчика.

9.2. Электронный периодический справочник должен предоставлять возможность настройки индивидуальных новостных лент, настраиваемый интерфейс,    персональных примечаний к папкам и закладкам, собственных комментариев в тексте документов с возможностью установки гиперссылок и вставкой собственных графических изображений.

9.3 Электронный периодический справочник должен предоставлять  возможность дополнительного получения документов помимо установленного комплекта.

9.4. Электронный периодический справочник должен предоставлять возможность регулярного ознакомления с наиболее важными изменениями в законодательстве посредством бесплатной еженедельной рассылки Мониторинга изменений в законодательстве по электронной почте.

9.5. Наличие бесплатной «горячей линии» юридической и технической поддержки.

9.6. Электронный периодический справочник должен предоставлять возможность направлять запросы по “горячей линии” и получать ответы.

9.7. Электронный периодический справочник должен предоставлять возможность поиска информации по всему информационному банку с построением единого списка документов. 

9.8. Электронный периодический справочник должен предоставлять возможность одновременного просмотра найденных документов из списка независимо от принадлежности к базам.

9.9. Электронный периодический справочник должен предоставлять возможность сортировки результатов поиска по “степени соответствия” запросу по всем информационным блокам, входящим в систему.   

Начальник лаборатории 4.0.01                              С.А. Бондарев
