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РАЗДЕЛ 1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Услуги местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи, телематические услуги связи для нужд Самарского отделения филиала «Приволжский территориальный округ» ФГУП «РосРАО».

РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ
Подраздел 2.1 Состав (перечень) оказываемых услуг
- Услуги местной телефонной связи;
- Услуги внутризоновой телефонной связи;
- Услуги междугородной и международной телефонной связи;
- Услуги по передаче данных и телематические услуги.


Подраздел 2.2 Описание оказываемых услуг
- Предоставление услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи по 10 городским телефонным номерам по адресу: г. Самара, ул. Мичурина, д.112 (Самарское отделение филиала «Приволжский территориальный округ» ФГУП «РосРАО»:
Примерный объем предоставляемых услуг для каждой из 10 телефонных точек на период действия договора (12 месяцев):
- 300 минут местного соединения в месяц;
- 415 минут внутризоновых и междугородних звонков в месяц;

- Предоставление услуг местной, внутризоновой, междугородней и международной телефонной связи по 1 городскому телефонному номеру по адресу: г. Самара, ул. Береговая, д.12 (Гараж кирпичный на 5 боксов Самарского отделения филиала «Приволжский территориальный округ ФГУП «РосРАО»):
Примерный объем предоставляемых услуг для 1 телефонной точки на период действия договора (12 месяцев):
- 300 минут местного соединения в месяц;
- 415 минут внутризоновых и междугородних звонков в месяц;

- Представление услуг по передаче данных и телематических услуг по адресу: г. Самара, ул. Мичурина, д.112:
			- Организация канала связи;
			- Предоставление доступа в сеть Интернет;
			- Один статистический IP адрес;
- Скорость передачи – 8 Мбит/сек.;
- Технология присоединения – Ethernet;
- Тариф – безлимитный.


РАЗДЕЛ 3. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ
Подраздел 3.1 Общие требования
Монтаж и запуск в эксплуатацию каналов связи и каналообразующего оборудования осуществляется силами Исполнителя.
Исполнитель осуществляет круглосуточную техническую поддержку в режиме                 он-лайн (7 дней в неделю, 24 часа в сутки).
Уведомление Заказчика письменно (факсом) о предполагаемых профилактических или ремонтных работах, проводимых Исполнителем и способным повлечь невозможность использования Абонентом услуг, не менее чем за 24 часа до начала их проведения.
Устранение неполадок в обслуживании или ухудшение качества обслуживания в срок не более 24 часов с момента их обнаружения, либо сообщения о них Заказчиком.
Полная двусторонняя слышимость, отсутствие «эхо», запаздывания и провалов звука.
Надежность и устойчивость соединения.

Место оказания услуг:
- г. Самара, ул. Мичурина, д. 112 (Самарское отделение филиала «Приволжский территориальный округ» ФГУП «РосРАО»);
- г. Самара, ул. Береговая, д. 12 (Гараж кирпичный на 5 боксов Самарского отделения филиала «Приволжский территориальный округ» ФГУП «РосРАО»);

Сроки и график оказания  услуг: 
Дата начала оказания услуг – дата заключения договора, дата окончания оказания услуг – 31.12.2014 г.

Подраздел 3.2 Специальные требования
Участник процедуры закупки должен обладать необходимыми лицензиями или свидетельствами о допуске на оказание услуг, подлежащих лицензированию в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и являющихся предметом заключаемого договора:
- Наличие лицензии Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций на услуги связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации.
- Наличие лицензии Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций на услуги местной телефонной связи.
- Наличие лицензии Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций на услуги внутризоновой телефонной связи.
- Наличие лицензии Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций на услуги междугородней и международной телефонной связи.
- Наличие лицензии Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций на телематические услуги связи.
- Наличие лицензии Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций на услуги связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации.

РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
Подраздел 4.1 Требования по передаче заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)
Исполнитель выставляет и до 5 числа месяца, следующего за месяцем оказания услуг предоставляет Заказчику счет на оплату оказанных услуг, акт сдачи-приемки оказанных  услуг и счет-фактуру.






РАЗДЕЛ 5. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	ФГУП 
	Федеральное государственное унитарное предприятие
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