Приложение № 2 

к документации по проведению запроса 

предложений в электронной форме № НТГ-11/12/2014-13эзп


Техническое задание на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей 
Предмет оказываемых услуг: гарантийное техническое обслуживание, послегарантийное техническое обслуживание и ремонт автомобилей для нужд ООО «Нижегородтеплогаз».
Цель: обеспечение работоспособности и безопасной эксплуатации автомобилей.

Сроки оказания услуг: с 01.01.2015 года до 31.12.2015 года.

Наименование, характеристики и объем предоставляемых услуг:
Местоположение сервисного центра: г. Нижний Новгород.
Наличие не менее 5 (пяти) рабочих постов.

Наличие складского запаса запчастей для автомобилей ООО «Нижегородтеплогаз».

Гарантия на работы: согласно условиям Договора и Технического задания.

Гарантия на новые детали, узлы и агрегаты, установленные на транспортные средства взамен вышедших из строя: согласно условиям Договора и Технического задания.

Исполнитель обязан принять автомобиль на техническое обслуживание и ремонт в течение 24ч с момента подачи заявок.
	№
	Наименование услуг
	Сроки оказания услуг
	Требования к оказанию услуг

	1
	Лот №1,2: Гарантийное техническое обслуживание и ремонт автомобилей марки Mitsubishi Outlander; 
Lada Largus; 
УАЗ 390995; 

УАЗ Патриот.


	С 01.01.2015 года по 31.12.2015 года
	       Гарантийное техническое обслуживание  должно производиться официальным дилером или специализированным автосервисом-уполномоченным партнёром официального дилера по проведению технического обслуживания и ремонта автомобилей. Оказание услуг должно производиться квалифицированным персоналом, прошедшим обучение и с использованием оригинальных запасных частей, смазочных и других эксплуатационных и расходных материалов. Запасные части, расходные материалы должны быть ранее не эксплуатируемыми. Применяемые материалы, методы и технологии работ должны соответствовать требованиям экологических, санитарно-гигиенических, противопожарных и других норм, действующих на территории Российской Федерации, и обеспечивать безопасную для жизни и здоровья людей эксплуатацию автомобилей, безопасное производство работ. При производстве работ должны быть обеспечены соблюдение техники безопасности и сохранность имущества Заказчика. 

       Техническое обслуживание должно включать: работы по диагностике, техническому обслуживанию и ремонту автомобиля, включая все виды ремонтных работ, в том числе: регулировка узлов и агрегатов, развал-схождение, ремонт ходовой части, двигателя, подвески, тормозной системы, ремонт электрики, проведение ремонта, в том числе двигателя, ходовой части, агрегатов; компьютерная диагностика, регулировка СО, проведение технического обслуживания. 

       Качество работ и материалов, используемых при проведении гарантийного технического обслуживания  автотранспортных средств должны соответствовать  стандартам завода-изготовителя, а также предусмотренным действующим законодательством, связанным с предметом договора.
       Техническое обслуживание автомобилей означает регулярно проводимые осмотры, проверки, регулировки, замену масла, охлаждающей и других технических жидкостей и смазок, а также периодические замены расходных деталей и материалов, которые требуются к замене по причине прошествии определенного  времени и (или) пробега автомобиля. 

Все работы по ремонту, диагностике и техническому обслуживанию автомобилей производятся на производственных площадях исполнителя, в стоимость работ включены все расходные материалы, комплектующие и запасные части. 

Ремонтные работы должны быть выполнены с высоким качеством, с соблюдением технологии производства работ, в месте производства работ должен быть организован контроль качества производства работ. 

Используемые запасные части и расходные материалы должны иметь сертификаты качества и соответствовать ГОСТам, ТУ, действующим в РФ (гарантирующие качество и безопасность товаров), иметь торговую марку и товарный знак. 

Применяемое оборудование, используемое при выполнении работ, должно быть сертифицировано и испытано, иметь технические паспорта. 

Выполненные работы должны быть сданы Заказчику по акту выполненных работ.  

      

	2
	Лот №3: Послегарантийное техническое обслуживание и ремонт автомобилей марки Renault Logan; 
Ford Mondeo;

ВАЗ 2131 (Шевроле Нива);

ГАЗ 2705; 
ГАЗ 3302; 

ГАЗ 27057; 
ГАЗ САЗ 3507-01;

4795-0000010-03 (на базе ГАЗ 3307);

ЗИЛ 4333;

КО 503 В; 
3706S8 (Валдай); 
экскаватор ЭБП-5; экскаватор ЭБП-9;
 экскаватор Hyundai R 140W7.
	С 01.01.2015 года по 31.12.2015 года
	       Исполнитель должен руководствоваться нормативно-технической документацией, а оказание услуг должно производиться по технологии завода-изготовителя, квалифицированным персоналом, прошедшим обучение и с использованием оригинальных запасных частей, смазочных и других эксплуатационных и расходных материалов. Запасные части, расходные материалы должны быть ранее не эксплуатируемыми. Применяемые материалы, методы и технологии работ должны соответствовать требованиям экологических, санитарно-гигиенических, противопожарных и других норм, действующих на территории Российской Федерации, и обеспечивать безопасную для жизни и здоровья людей эксплуатацию автомобилей, безопасное производство работ. При производстве работ должны быть обеспечены соблюдение техники безопасности и сохранность имущества Заказчика. 

       Техническое обслуживание должно включать: работы по диагностике, техническому обслуживанию и ремонту автомобиля, включая все виды ремонтных работ, в том числе: регулировка узлов и агрегатов, развал-схождение, ремонт ходовой части, двигателя, подвески, тормозной системы, ремонт электрики, проведение ремонта, в том числе двигателя, ходовой части, агрегатов; компьютерная диагностика, регулировка СО, проведение технического обслуживания. 

       Качество работ и материалов, используемых при проведении технического обслуживания  автотранспортных средств должны соответствовать  стандартам завода-изготовителя, а также предусмотренным действующим законодательством, связанным с предметом договора.

       Техническое обслуживание автомобилей означает регулярно проводимые осмотры, проверки, регулировки, замену масла, охлаждающей и других технических жидкостей и смазок, а также периодические замены расходных деталей и материалов, которые требуются к замене по причине прошествии определенного  времени и (или) пробега автомобиля. 

Все работы по ремонту, диагностике и техническому обслуживанию автомобилей производятся на производственных площадях исполнителя, в стоимость работ включены все расходные материалы, комплектующие и запасные части. 

Ремонтные работы должны быть выполнены с высоким качеством, с соблюдением технологии производства работ, в месте производства работ должен быть организован контроль качества производства работ. 

Используемые запасные части и расходные материалы должны иметь сертификаты качества и соответствовать ГОСТам, ТУ, действующим в РФ (гарантирующие качество и безопасность товаров), иметь торговую марку и товарный знак. 

Применяемое оборудование, используемое при выполнении работ, должно быть сертифицировано и испытано, иметь технические паспорта. 

Выполненные работы должны быть сданы Заказчику по акту выполненных работ.  

      Исполнитель обязан обеспечить не менее 20 штук предсервисных подготовок 0 уровня (технологическая мойка) и не менее 10 эвакуаций для доставки транспортных средств к месту ремонта в пределах Нижегородской области в год.



Лот №1. Гарантийное техническое обслуживание и ремонт автомобилей марки Mitsubishi Outlander.
Список автомобилей на гарантийное техническое обслуживание и ремонт
	№ п/п
	Марка автомобиля
	Идентификационный номер
	Год выпуска
	Гос.номер

	1
	Mitsubishi Outlander


	Z8TXLGF4WDM022223
	2013


	А077КС 152


Лот №2. Гарантийное техническое обслуживание и ремонт автомобилей марки Lada Largus,  УАЗ 390995; УАЗ Патриот.
Список автомобилей на гарантийное техническое обслуживание и ремонт.

	№ п/п
	Марка автомобиля
	Идентификационный номер
	Год выпуска
	Гос.номер

	1
	Lada Largus


	ХTAKS0Y5LD0744219
	2013


	М688МН152

	2
	Lada Largus


	ХTAKS0Y5LD0744220
	2013


	М689МН152

	3
	УАЗ 390995

	XTT390995E0408022
	2013


	М237ТУ152

	4
	UAZ PATRIOT

	XTT316300E0008156
	2014

	Н537АТ152


Лот №3. Послегарантийное техническое обслуживание и ремонт автомобилей марки   Renault Logan; Ford Mondeo; ВАЗ 2131 (Шевроле Нива); ГАЗ 2705; ГАЗ 3302; 
ГАЗ 27057; ГАЗ САЗ 3507-01; 4795-0000010-03 (на базе ГАЗ 3307); ЗИЛ 4333; 
КО 503 В; 3706S8 (Валдай); экскаватор ЭБП-5; экскаватор ЭБП-9; 
экскаватор Hyundai R 140 W7.
Список автомобилей на послегарантийное техническое обслуживание и ремонт.

	№ п/п
	Марка автомобиля
	Идентификационный номер
	Год выпуска
	Гос.номер

	1
	Renault Logan


	Х7LLSRB1HBH479752
	2011


	Е053ХС152

	2
	Renault Logan


	Х7LLSRB1HBH479754
	2011


	Е054ХС152

	3
	Ford Mondeo


	Х9FDXXEEBDBC49086
	2011


	В147СТ152

	4
	Ford Mondeo


	Х9FDXXEEBDBК58382
	2011


	В150СТ152

	5
	ВАЗ 2131 (Шевроле Нива)


	X9L212300A0293573
	2010


	А158СС152

	6
	ГАЗ 2705


	Х96270500В0688666
	2011


	В148СТ152

	7
	ГАЗ 2705


	Х96270500В0683826
	2011


	В149СТ152

	8
	ГАЗ 2705


	Х96270500С0719008
	2012


	Е528УУ152

	9
	ГАЗ 3302


	Х96330200D2536995
	2013


	К485ХА152

	10
	ГАЗ 27057


	Х96270570С0712017
	2012


	Е529УУ152

	11
	ГАЗ САЗ 3507-01

	ХЗЕ35070180096435
	2008


	Х657КС52

	12
	4795-0000010-03 

(на базе ГАЗ 3307)


	ХUL47950390000441
	2008


	Х810УА52

	13
	ЗИЛ 4333


	ХVL69322030000049
	2003


	А918МК152

	14
	КО 503 В


	XVL48230010000377
	2001


	О998СР52

	15
	3706S8 (Валдай)


	Z7D3706S8A0000001
	2010


	А697УВ152

	16
	Экскаватор ЭБП-5


	272(80202887)
	2008


	07-44НМ52

	17
	Экскаватор ЭБП-9


	0056/90814430
	2011


	82-23НУ52

	18
	Экскаватор Hyundai R 140W7
	HHIHN403AB0001250
	2011
	33-54НО52


Требования к содержанию предоставляемых услуг:
- проведение технического обслуживания и ремонта автомобилей в соответствии с требованиями «Положения о техническом обслуживании и ремонте подвижного состава автомобильного транспорта», инструкций по эксплуатации завода-изготовителя.
- организация-исполнитель должна в достаточном количестве располагать современными средствами технологического оснащения для выполнения работ.
- организация-исполнитель должна иметь сертификат соответствия услуг на техническое обслуживание и ремонт транспортных средств.
- организация-исполнитель должна иметь технические возможности и соответствующие разрешения на проведение государственного технического осмотра транспортных средств. 

- работы выполняются на предприятии Исполнителя.

- Заказчик должен иметь возможность прохождения регламентного технического обслуживания при отклонении реального пробега автомобиля от установленного в регламенте.
- Исполнитель при выполнении работ использует собственные запасные части (материалы). При этом Исполнитель предоставляет Заказчику сертификат соответствия (декларацию соответствия) на запасные части (материалы) в соответствии с «Единым перечнем продукции, подлежащей сертификации» и «Единым перечнем продукции, подтверждение соответствия которой осуществляется в форме принятия декларации о соответствии», утвержденных постановлением Правительства РФ №982 от 01.12.09г. и изменениями к нему. Необходимость замены материалов должна подтверждаться актами дефектации.

- техническое обслуживание и ремонт автомобилей должны обеспечивать безотказную работу замененных или восстановленных агрегатов, узлов, деталей на пробег не менее чем до очередного технического обслуживания. 
Порядок приема и передачи результатов выполнения услуг: Приемка выполненных работ производится Сторонами по Акту приемки – передачи выполненных работ (по каждому транспортному средству). При передаче транспортного средства исполнитель предоставляет Заказчику подписанный со своей стороны заказ-наряд, Акт приемки-передачи выполненных работ, счет-фактуру и счет на оплату.
Заместитель главного инженера                                               _______________ А.В. Перов
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