ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
Техническое задание

на предоставление клининговых услуг по санитарному содержанию служебных и санитарно-бытовых помещений, по уборке заводской и прилегающей территории ОАО «ЗиО-Подольск».

1. Предприятие заказчик: ОАО «Машиностроительный завод ЗиО-Подольск».  

2. Вид работ: Оказание  комплекса клининговых  услуг по санитарному содержанию служебных и санитарно-бытовых помещений, по уборке заводской и прилегающей территории ОАО «ЗиО-Подольск».

3. Сроки проведения работ: с 01 апреля 2013 г.

4. Место оказания услуг: ОАО «ЗиО-Подольск»,  по адресу 142103, Московская область, г. Подольск, ул. Железнодорожная, дом 2.
4.1. Клининговые  услуги:
	Вид услуг
	Площадь 
(м2)
	Периодичность оказания услуг

	Услуги по уборке территории предприятия в т.ч.:

- обработка зеленых насаждений (обрезка деревьев, кустарников, поросли; вывоз веток);
- стрижка и полив газонов; 
- полив клумб и удаление сорняков;
- уборка твердого покрытия (уборка бетонированных площадок, отмостков зданий,  дорог и тротуаров). В зимнее время - уборка снега, обработка антигололедными материалами проезжей части автодорог, пешеходных дорожек и входных зон; чистка крыш от снега и сосулек. В летнее время (при необходимости по требованию заказчика) – полив проезжей части автодорог;

- уборка грунтового покрытия (покос травы, уборка листьев, вывоз скошенной травы, вывоз листьев);
	275 853,5
	Согласно перечню (прилагается)

	Услуги по уборке служебных и санитарно-бытовых помещений,  сбор мусора в контейнеры предприятия.
	20 347,9
	Ежедневно

	Услуги по уборке прилегающей территории предприятия:

В летнее время:
- подметание и сбор  мусора,   
- покос травы, уборка и вывоз травы из зеленых зон (в целях обеспечения пожарной безопасности)
В зимнее время:

 - уборка снега,
- обработка антигололедными материалами проезжей части автодорог, пешеходных дорожек и входных зон.
	28 441
	Согласно перечню (прилагается)


5. Срок проведения работ: в течение 3(трех) лет после проведения процедуры закупки  и заключения договора.

6. Обеспечение работ: 
      6.1 Исполнитель обязан для выполнения условий договора обеспечить своих работников   необходимыми инструментами, инвентарем, оборудованием, уборочной техникой, моющими средствами, антигололедными материалами, гербицидами и другими расходными материалами.
      6.2. Исполнитель обязан обеспечить соблюдение своими работниками при осуществлении деятельности на территории Заказчика «Положение о пропускном и внутриобъектовом режимах в ОАО «ЗиО-Подольск», требований охраны труда и промышленной безопасности при производстве услуг, ППБ 01-03 «Правила пожарной безопасности в Российской Федерации», ПОР Р М-012-2000 «Межотраслевые правила по охране труда при работе на высоте», Положения «Внутренний транспорт предприятия. Организация безопасной эксплуатации».
6.3 Исполнитель обязан обеспечить соответствующее объемам работ указанных в Приложении № 1 и 2 к Техническому заданию следующее количество персонала и техники:

ПЕРСОНАЛ:

- менеджеров (не менее 1 человека) для организации качественного выполнения предоставляемых услуг;
- уборщиц – не менее 20 человек (в том числе уборщик-бригадир – 1 человек);

- дворник – не менее 12 человек (без учета водителей уборочной техники), в том числе бригадир-дворник – 1 чел.
ТЕХНИКА:

В летнее время: поливочная машина – 1 шт., машина с щеткой для подметания улиц – 1 шт.

В зимнее время: машина с коммунальным отвалом, с щеткой для подметания улиц и погрузочным оборудованием (ковш объемом не менее 8 м3) – не менее 2шт.
6.4. В случае привлечения иностранной рабочей силы, исполнитель обязан соблюдать правила, устанавливаемые законодательством Российской Федерации.
       6.5.  При оформлении пропуска для доступа на предприятие работников, непосредственно оказывающих клининговые услуги, работодатель предоставляет копии следующих их документов: паспорта,  трудового договора (соглашения) работника с работодателем, а в отношении иностранных граждан кроме перечисленных документов: копии разрешения на работу в РФ; уведомления  территориального органа ФМС России и органа исполнительной власти, ведающего вопросами занятости населения в Московской области о привлечении для трудовой деятельности иностранных граждан, прибывших в РФ (с отметкой о приеме уведомления, проставленной в установленном порядке, в отрывной части бланка уведомления, указанными органами). Иностранные граждане – работники, непосредственно оказывающие клининговые услуги, и находящиеся на территории предприятия должны иметь при себе: паспорт, разрешение на работу в РФ, свидетельство о регистрации по месту пребывания.

 6.6. Весь персонал Исполнителя должен быть обеспечен Средствами Индивидуальной Защиты (СИЗ), в соответствии с требованиями ст. 212, 221 ТК РФ; Постановлением Министерства труда и социального развития РФ от 18 декабря 1998 г. № 51 «Об утверждении правил обеспечения работников специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты»; «Типовыми нормами выдачи специальной одежды, специальной обуви и других средств защиты работникам сквозных профессий и должностей всех отраслей экономики» (Утвержден постановлением Министерства труда и социального развития РФ от 30.12.1997г. № 69)
6.7. Исполнитель обязан для обеспечения выполнения работ приобрести за свой счет необходимый  расходный материал, оборудование, инвентарь, включая расходный материал для санузлов. 
 6.8. Применяемые моющие и чистящие средства должны быть без резкого запаха, экологически безопасными для окружающей среды, не причиняющими вреда здоровью и самочувствию третьих лиц, сотрудников, обслуживающему персоналу и иметь сертификаты качества и соответствия. Кроме того, чистящие и моющие средства не должны иметь истекший к моменту его применения срок годности и должны применяться в соответствии с требованиями инструкций производителя таких средств относительного указанного назначения и способа применения.

6.9. Уборка   помещений  должна проводиться современными способами и средствами, которые не должны наносить ущерб и повреждения интерьеру, мебели, оборудованию.

6.10. Влажная  уборка  пола должна проводиться с использованием технологий (на усмотрение Исполнителя), обеспечивающих минимальное увлажнение пола. Необходимо использование различных сменных мопов (насадок на швабры) для разных видов уборки (мытье, влажная протирка, сухая протирка) и для различного вида пола (паркет, камень, плитка). Услуги по содержанию и качеству должны соответствовать требованиям ГОСТ Р51870-2002 «Услуги по уборке зданий и сооружений».

6.11. Вынос мусора производится из всех помещений в ближайшие контейнеры, находящиеся в специально отведенных местах на открытых площадках.

6.12. Мытье урн должно проводиться специальными щетками и профессиональными средствами, позволяющими уничтожать неприятный запах, микробов, бактерии.
6.13. Уборщики должны быть снабжены специальным уборочным инвентарем имеющим маркировку и использоваться по назначению.

6.14. Мытье унитазов, раковин, писсуаров должно производиться специальным оборудованием и дезинфицирующими профессиональными средствами. Качество работ должно соответствовать требованиям ГОСТ Р51870-2002.

7. Объёмы работ: Объемы работ указаны в Приложении №1 к настоящему Техническому заданию.
8. График основных работ:

8.1. График проведения работ на объекте:

	Время работы
	Объект

	07.00 – 16.00 ч.
	Уборка помещений, работы на территории.

	до 07.00 ч.
	В период интенсивного снегопада (более 3 см/час) проезжая часть территории и входные зоны.

	до 07.00 ч.
	В летнее время (при необходимости по требованию заказчика) – полив проезжей части автодорог.


9. Гарантийные обязательства: Исполнитель работ гарантирует предоставление услуг в соответствии с требованиями Заказчика, указанными в Приложении 1 и 2 к Техническому заданию.

10. Сроки, период выполнения работ: Работы производятся согласно Техническому заданию с 07.00 до 16.00 часов (в рабочее время Заказчика), 5 дней в неделю (с понедельника по пятницу).  Также в течение дня  осуществляется поддерживающая  уборка.  В период интенсивного снегопада проезжая часть территории, пешеходные дорожки и входные зоны должны быть убраны до 07.00 ч. В летнее время (при необходимости по требованию заказчика) – полив проезжей части автодорог производится до 07.00 ч.
11. Система контроля качества: На обслуживаемых объектах постоянно присутствует менеджер (ы) (не менее 1 человека) Исполнителя, который обеспечивает выполнение договорных обязательств и оперативную связь с представителями Заказчика ответственными за контроль выполнение договорных обязательств.

11.1. Со стороны Заказчика, контроль за выполнением договорных обязательств Исполнителем осуществляет специально назначенное лицо. Контроль качества выполняемых работ организует руководитель подразделения, в котором оказываются услуги клининга. 
11.2. Порядок осуществления контроля за выполнением договорных обязательств Сторонами определяется Договором и  Приложениями к настоящему Договору, которые являются его неотъемлемой частью.     

	Приложение № 1 к Техническому заданию 

Перечень площадей, подлежащих уборке в 2013 году клининговой компанией

	
	
	
	

	№ п/п
	Наименование  цеха (объекта)
	Площадь уборки, м2
	Примечание

	I.
	Служебные помещения (кабинеты, коридоры, лестничные марши, площадки, места общего пользования, бытовые помещения)

	1
	Инженерный корпус
	2 722
	 

	2
	ЦКБН и пристройка к нему (2-ая проходная, касса, реклама)
	4 105
	 

	3
	Корпус ОТБ
	400
	 

	4
	Административный корпус
	650
	 

	5
	Корпус службы охраны (3-я проходная)
	385
	 

	6
	Корпус ПДО
	1 069
	 

	7
	Корпус УС
	800
	 

	8
	Корпус Альстом.
	2 270
	 

	
	Альстом. Главный корпус
	450
	 

	9
	Цех 3
	620
	 

	10
	Техническая библиотека
	600
	 

	11
	 ОТК
	
	 

	12
	цех5 
	
	 

	13
	4-я проходная
	
	 

	14
	Цех16 (учебные классы)
	210
	 

	15
	Цех 10
	160
	 

	
	Спецкомендатура
	480
	 

	16
	Учебный центр сварки
	400
	 

	17
	Факел (пристройка к 30 цеху)
	400
	 

	18
	Военное представительство
	345
	 

	19
	Пристройка к инженерному корпусу
	182
	 

	20
	Цех 7 (ОПЭ)
	900
	 

	21
	Корпус блочной сборки (ОГМ)
	400
	 

	
	Корпус блочной сборки (ОГЭ)
	400
	 

	
	Корпус блочной сборки (ОГМех, ОГЭ)
	400
	 

	
	Корпус блочной сборки (ОГА)
	230
	 

	22
	Художники
	200
	 

	23
	Цех 26 (лаборатория)
	200
	 

	24
	Цокольный этаж инженерного корпуса (помещение ОТД)
	1 369,9
	

	 
	Итого по служебным помещениям:
	20 347,9
	 

	II.
	Территория предприятия  

	1
	Автодороги, площадки, заезды
	52 407
	 

	2
	Пешеходные дорожки и брусчатка у инженерного корпуса
	7 585,5
	 

	3
	Благоустройство территории (газоны)
	215 861
	 

	 
	Итого на территории предприятия
	275 853,5
	 

	III.
	За территорией предприятия  

	1 
	Автодороги, площадки, заезды
	6 703
	 

	2
	Пешеходные дорожки 
	1 732
	 

	3
	Благоустройство территории (газоны)
	20 006
	 

	 
	Итого за территорией предприятия
	28 441
	 


	
	

	
	


Приложение №2 к Техническому заданию

Виды и периодичность выполняемых работ 

1. Основная уборка

	Обязательные работы
	Периодичность работ

	
	Ежедневная
	Еженедельная
	Ежемесячная

	1. Служебные помещения (07:00 - 16:00)
	
	
	

	Влажная уборка полов 
	Х
	
	

	Влажная уборка плинтусов
	
	Х
	

	Удаление следов пальцев, локальных загрязнений с металлических поверхностей
	
	Х
	

	Удаление локальных загрязнений со стен, дверей, доводчиков, дверных блоков, дверных ручек
	
	Х
	

	Удаление локальных загрязнений с открытых поверхностей мебели, офисной техники
	Х
	
	

	Удаление пыли с горизонтальных поверхностей мебели
	
	Х
	

	Протирка свободных площадей столов
	Х
	
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений с поверхности выключателей и розеток
	
	Х
	

	Удаление пыли с радиаторов отопления, декоративных экранов радиаторов
	
	
	Х

	Полировка зеркал и стеклянных поверхностей
	
	Х
	

	Удаление пыли с искусственных растений, предметов интерьера
	
	Х
	

	Влажная уборка дверных рам и петель
	
	
	X

	Влажная уборка подоконников
	Х
	
	

	Влажная уборка боковых поверхностей столов и ножек стульев
	
	Х
	

	Удаление пыли и грязи из труднодоступных мест (за мебелью, тумбочками, шкафами и т.д.)
	
	
	Х

	Натирка полиролью предметов интерьера
	
	Х
	

	Мытье оконных стекол (внутренняя и наружная сторона)
	1 раз в квартал

	Очистка от пыли потолочных светильников
	1 раз в квартал

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям, с отключением электропитания 

	Промывка мыльным раствором потолочных и настенных вентиляционных решеток 
	

	Опорожнение мусорных корзин с заменой 
пакетов и выноса мусора в баки на улице


	Х
	
	

	2. Проходная зона  (07:00 - 16:00)
	
	
	

	Влажная уборка полов 
	Х
	
	

	Влажная уборка и удаление пыли с плинтусов
	Х
	
	

	Опорожнение мусорных корзин  и заменой пакетов
	Х
	
	

	3. Лестницы (07:00 - 16:00)
	
	
	

	Сбор мусора и перемещение его к контейнерам на улице
	Х
	
	

	Влажная уборка полов 
	Х
	
	

	Влажная уборка и удаление пыли с плинтусов
	Х
	
	

	Влажная уборка горизонтальных и вертикальных поверхностей ступенек
	Х
	
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений, полировка горизонтальных перил
	Х
	
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений с поверхностей выключателей и розеток
	
	Х
	

	Удаление пыли с радиаторов отопления, декоративных экранов радиаторов
	
	X
	

	Влажная протирка плафонов светильников
	1 раз в квартал

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям, с отключением электропитания 

	Влажная уборка подоконников и оконных рам
	
	Х
	

	Мытье оконных стекол (внутренняя и наружная сторона)
	1 раз в квартал

	4. Туалетные комнаты (07:00 - 16:00)
	
	
	

	Опорожнение мусорных корзин, протирка, заменой пластиковых  пакетов
	Х
	
	

	Мытье мусорных корзин бактерицидным средством
	
	Х
	

	Удаление локальных загрязнений со стен, дверей, доводчиков, дверных блоков, дверных ручек
	Х
	
	

	Влажная уборка полов 
	Х
	
	

	Влажная уборка плинтусов
	Х
	
	

	Удаление пыли, локальных загрязнений с перегородок и дверей туалетных кабинок не выше 2 м.
	
	X
	

	Влажная очистка светильников
	1 раз в квартал

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, 
совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям, с отключением электропитания

	Влажная уборка, удаление водного и известкового камней
	Х
	
	

	Удаление мусора со стоков раковин
	Х
	
	

	Удаление известковых налетов с кранов
	Х
	
	

	Удаление ржавчины, известковых отложений с внутренней и внешней поверхности писсуаров и унитазов
	
	Х
	

	Влажная уборка крышек и сидений унитазов
	Х
	
	

	Удаление пыли с радиаторов отопления, декоративных экранов радиаторов
	
	X
	

	Мытье писсуаров, унитазов, сидений унитазов, раковин, смесителей арматуры бактерицидным средством (дезинфекция)
	Х
	
	

	Промывка мыльным раствором потолочных и настенных вентиляционных решеток
	1 раз в квартал
Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям

	Влажная уборка дверных рам и петель
	
	Х
	

	Влажная уборка подоконников и оконных рам
	
	Х
	

	Мытье оконных стекол с двух сторон
	1 раз в квартал

	Дезинфекция отверстий для стока воды
	
	Х
	

	Обработка туалетных ершиков и стаканов для них бактерицидными средствами
	Х
	
	

	Протирка светильников (не под напряжением)
	1 раз в квартал

Работы проводятся в составе не менее 2-х чел, совместно с обслуживающим персоналом по зданиям и сооружениям, с отключением электропитания

	Мытье стен
	
	
	Х


2. Перечень, состав и периодичность выполнения работ по уборке заводской и предзаводской территории

	Вид работ
	Периодичность

	Холодный период года 07.00 – 16.00 ч.
	Ежедневная
	Еженедельная
	Ежемесячная

	Подметание свежевыпавшего снега
	В дни выпадения осадков
	
	

	Сдвигание свежевыпавшего снега толщиной слоя свыше 2 см
	В дни выпадения осадков
	
	

	Посыпка территорий противогололедными материалами
	Х
	
	

	Очистка территорий от наледи и льда
	Х
	
	

	Подметание территорий в дни без снегопада
	Х
	
	

	Очистка урн от мусора (при наличии)
	Х
	
	

	Промывка урн (при наличии)
	
	
	Х

	Очистка крыш от снега, сосулек
	При необходимости
	
	

	Протирка указателей (при наличии)
	2 раза

 в холодный период

	Уборка и складирование снега  на территории завода по согласованию с Заказчиком 
	Постоянно при необходимости

	Уборка территории от снега
	При интенсивном снегопаде (более 3 см/час) проезжая часть территории и входные зоны, должны быть расчищены до начала рабочего времени, т.е. до 7 (семи) часов) утра.

	Теплый период года 07.00 – 16.00 ч.
	
	
	

	Подметание территорий в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см
	Х
	
	

	Полив проезжей части автодорог (при необходимости по требованию заказчика) – до 07.00 ч.
	По необходимости
	
	

	Очистка урн от мусора (при наличии)
	Х
	
	

	Промывка урн (при наличии)
	
	
	Х

	Покос газонов с вывозом травы
	
	
	Х

	Полив клумб
	По необходимости
	
	

	Покос территории
	
	
	Х

	Стрижка кустарников с вывозом веток
	При необходимости, но не реже 1 раза в сезон

	Вырезка сухих веток и сухих деревьев и вывоз 
	При необходимости

	Обработка гербицидами поросли на территории предприятия с мая по сентябрь
	По требованию Заказчика


