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1 НАИМЕНОВАНИЕ РАБОТ
Разработка технического портала для осуществления возможности проведения в Едином отраслевом номенклатурном каталоге оборудования и материалов (далее – ЕОНКОМ) процесса электронного согласования технической документации, с возможностью последующей передачи файлов документов в сторонние информационные системы.
Под сторонними информационными системами понимается Электронная Торговая Площадка, аккредитованная ГК «Росатом».
«Технический портал» - неотделимый программный модуль (надстройка программного обеспечения) ЕОНКОМ, позволяющий посредством web-интерфейса осуществлять обработку документов в электронном виде.

2 СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ
Начало: с момента заключения договора.
Окончание: 15.12.2013 года.

3 ИСПОЛНИТЕЛИ
Исполнитель – определяется по результатам конкурентной процедуры закупки в соответствии с Единым отраслевым стандартом закупок (положением о закупке) Государственной корпорации по атомной энергии «Росатом».
Исполнитель будет допущен к документации, разработанной в рамках создания ЕОНКОМ, необходимой для выполнения работ по настоящему техническому заданию.
Непременным условием допуска Исполнителя к разработанной документации и информационным ресурсам Заказчика является подписание между ним и Заказчиком Соглашения о конфиденциальности и неразглашении информации.
Исполнитель выполняет работы собственными силами без привлечения субподрядчиков.

4 ЗАКАЗЧИК
Заказчик – Открытое акционерное общество «Нижегородская инжиниринговая компания «Атомэнергопроект».

5 ЦЕЛЬ ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ
Целью выполнения данной работы является  доработка ЕОНКОМ с целью создания функциональности проведения на базе ЕОНКОМ электронного согласования технической документации Проекта сооружения АЭС (исходные технические требования, технических условий, технических заданий ит.д.), интегрированного с электронной торговой площадкой (ЭТП) в части передачи файлов согласованных документов.

6 ЗАДАЧИ, РЕШАЕМЫЕ ИСПОЛНИТЕЛЕМ
Исполнитель должен доработать ЕОНКОМ и программно реализовать в информационной системе набор программных и интерфейсных модулей в соответствии с требованиями настоящего ТЗ.

Исполнитель должен разработать частное техническое задание, техно-рабочее проектирование и ввод в действие технического портала, руководствуясь последовательностью, приведённой в ГОСТ 34.601.90:

	[bookmark: _Toc356986703]Этапы выполнения работ
	Документальное подтверждение выполненных работ

	1. Формирование, согласование и утверждение технического задания на создание технического портала 
	Частное техническое задание на создание технического портала;


	2. Подготовка технического проекта и рабочей документации (Техно-рабочий проект)
	· Описание автоматизируемых функций;
·  Описание принятых решений по настройкам и параметры конфигурации технического портала;
· Общее описание технического портала;
·  Описание доработанного программного обеспечения (описание доработки открытых интерфейсных модулей, файлы исходных программных кодов)

	3. Ввод в действие
(установка программного обеспечения, настройка информационной системы).
	· Программа и методика предварительных испытаний;
·  Протокол испытаний;
·  Файлы исходных кодов;
·  Руководство администрирования исходного кода;
·  Рабочие (ролевые) инструкции в составе: инструкция администратора технического портала, инструкция пользователя технического портала.



Требования по безопасности информации
НЕ ДОПУСКАЕТСЯ проектирование и ввод в действие технических решений без учета работ, планируемых к выполнению в рамках разработки и внедрения подсистемы обеспечения информационной безопасности ЕОНКОМ, разрабатываемой отдельно.
В техническом портале ЗАПРЕЩЕНО обрабатывать сведения, составляющие государственную тайну.
Технический портал должен быть совместим со следующим программным обеспечением:
· ПО ПАК CSP VPN Gate; 
· ПО, входящим в комплект Kaspersky Business Space Security;
· ПО анализа защищенности MaxPatrol;
· ПО защиты рабочих станций Secret Net 6;
· ПО защищенного доступа к ресурсам сети Интернет Websense Data Security.
Исполнитель по требованию заказчика должен предоставить гарантии об отсутствии в разрабатываемом им программном обеспечении недекларированных возможностей (вирусы, «логические бомбы», «трояны» и программные закладки).

7 ПЕРЕЧЕНЬ ФУНКЦИЙ (ФУНКЦИОНАЛЬНЫХ БЛОКОВ) ПОРТАЛА СОГЛАСОВАНИЯ 

7.1. Общие определения участников системы
Пользователь - зарегистрированные в установленном порядке в БД ЕОНКОМ компании-Поставщики и представители отраслевых предприятий и организаций, которым, в силу исполняемой ими отраслевой функции требуется согласование документов.
Инициатор – владелец (разработчик) направляющей документ на согласование. Владельцем документа может выступать любой пользователь, зарегистрированной в системе с равными правами.
Участник процесса согласования – пользователь, зарегистрированный в системе, которому предоставляется право согласования направленного в его адреса документа на основании процесса рассылки документа.
Администратор – ответственный пользователь, регистрирующий новых пользователей работающих вне ЕОНКОМ, описывающий в системе шаблоны процессов согласования.

7.2. Общие функции для всех пользователей 
Для всех пользователей,  участвующих в процессе согласования документа  должен быть предусмотрен следующий набор независимых друг от друга действий: 
- Согласовать без замечаний;
- Согласовать с комментарием (комментарий – обязательный,  в виде автоматически всплывающего окна);
- Отклонить с комментарием (комментарий – обязательный,  в виде автоматически всплывающего окна).
После ответов всех пользователей-участников согласования Документ возвращается Инициатору с ответами (комментариями) всех участников процесса согласования.
Инициатор должен иметь возможность отслеживать текущие ответы, комментарии и принятые решения пользователей и имеет право отзывать документ с согласования для доработки и запуска новой версии. При выполнении функции отзыва документа всем участникам согласования рассылается уведомление о приостановлении согласования документа с информацией о документе и всех комментариях согласования. При отзыве документа Инициатор должен указать причину.
Все пользователи, участвующие в согласовании должны иметь возможность видеть принятые решения и комментарии участников процесса согласования. 
Процедуры согласования являются регламентированными процессами и на основании них создаются цепочки согласования, описанные администратором функциями системы и назначаемые инициатором при старте процесса.

7.3. Необходимые функции для процедуры системы технического согласования документов ЕОНКОМ. 
Необходимо создание отдельного модуля (библиотеки) документов, с разграничением доступа по различным функциональным ролям.
Должны быть обеспечены следующие функциональные возможности:
· создание структуры Библиотеки документов;
· накопление документов в Библиотеке, поддержка и сохранение версионности документов;
Удаление документа из Библиотеки осуществляется исключительно Владельцем документа, либо Пользователем со специально предусмотренной ролью доступа. После утверждения документа (прохождения всех этапов ЖЦ), удаление документа из библиотеки владельцем невозможно. Удаление возможно исключительно под правами администратора.
· хранение истории согласования документа по всем этапам ЖЦ;
Должна быть осуществлена возможность просмотра истории по всем шагам согласования с учетом понижения, повышения статуса, просмотра введенных комментариев, датой и временем происхождения изменения. Доступ к странице «История согласования» должен быть настраиваемым в зависимости от типа события и назначаться отдельной ролью.
Все действия, производимые с документом (например, печать, выгрузка и т.п.) должны фиксироваться в log-файле.
· создание различных процессов ЖЦ;
В зависимости от сценария согласования, должна быть осуществлена возможность построения различных процессов ЖЦ объекта в определенной логике, в том числе возможность распараллеливания статусов ЖЦ.
· хранение и выбор определенного статуса ЖЦ, назначаемого в отдельности на каждый тип документа;
· присвоение ЖЦ документу в зависимости от вида внесенного документа (в соответствии с определенным сценарием);
При внесении документа необходимо предусмотреть установку признака для выстраивания ЖЦ по определенным шагам согласования.

· назначение Пользователей (групп Пользователей) обязательных для продвижения документа по выбранному сценарию ЖЦ;
Необходимо предусмотреть возможность назначения нескольких Пользователей на один этап ЖЦ. Перевод ЖЦ в следующий статус должен осуществляться при одновременном согласовании Пользователей, назначенных к данному этапу ЖЦ. Создание и редактирование групп Пользователей осуществляется Администратором.

· назначение доступа Пользователей к выбранному документу для просмотра и комментирования (назначается индивидуально, либо по группам);
Пользователь должен иметь доступ только к тем документам, на просмотр/комментирование которого он назначен. 

· процедура переназначения прав подписи (смены этапа ЖЦ) другому Пользователю.
Переназначение права подписи производится либо Администратором, либо Пользователем, назначенным для подписания документа.

· настраиваемое уведомление Пользователей о поступлении документа на согласование, о приближении контрольного срока согласования документа, о несогласовании (прохождении контрольной даты согласования) документа;
Уведомление должно осуществляться как на e-mail, указанный Пользователем при регистрации (выдаче логина и пароля доступа) в ЕОНКОМ, так и посредством внутренних функций Портала согласования. Необходимо предусмотреть параллельное уведомление Пользователей о событии.

· возвращение документа в исходный этап ЖЦ участником, в случае если документ имеет замечания. 

Должна быть предусмотрена возможность выдвижения замечаний к документу, 
доступных другим участникам процесса. Необходимо предусмотреть возможность о предупреждении участников о доступности комментариев всем участникам процесса.
Должна быть предусмотрена возможность копирования частей документа в буфер обмена для последующей вставки в комментарии, либо использования в другой деятельности.

· возможность установки простой электронной подписи (информации о пользователе из данной информационной системы) при переводе ЖЦ документа.
	При переводе ЖЦ документа, должна сохраняться информация о пользователе, который выполнял изменения. При этом данную информацию невозможно изменить другим пользователем системы, включая администратора.

· формирование и печать листа согласования документа.
Документ должен включать в себя бланк с ФИО сотрудников, участвовавших в процедуре согласования. Поля, выводимые на данный лист, могут настраиваться в зависимости от необходимости и включать в себя данные, присутствующие как элементы любой стадии ЖЦ. (Например, наименование организации, должность, дата согласования документа, и т.п.)
Для пользователей, имеющих доступ в библиотеку должны быть доступны следующие функциональные возможности:
· просмотра документа. Роль присваивается по умолчанию, совместно с присвоением роли доступа в Библиотеку.
· печать документа (части документа). Функция печати документа должна быть доступна по умолчанию любому пользователю Библиотеки.
· выгрузка документа на ПК. Роль на выгрузку документов из Библиотеки присваивается отдельно при настройке Пользовательской роли доступа.
· выгрузка согласованного документа в составе конкурсной документации, или информации о контрагенте на ЭТП
7.4. Функции при несоблюдения пользователями срока согласования документа: 
- сроки каждому пользователю присваиваются в зависимости от типа документа автоматически, по заранее настроенному Администратором правилу (по Регламенту процесса).
- в день наступления срока согласования документа, участнику(участникам) согласования направляется e-mail уведомление о необходимости согласовать документ.
- при отклонении от сроков на 3 дня, на зарегистрированный телефон участника согласования отправляется sms сообщение о необходимости согласовать документ и направляется e-mail уведомление руководителю участника процедуры согласования.

7.5. Функции по передачи информации между ЕОНКОМ и ЭТП (электронной торговой площадкой). 

Интеграционное решение должно быть разработано на технологии WEB-сервис.
Разработанное интеграционное решение должно технически обеспечивать:
· передачу файлов сканированных документов из стандартной библиотеки «Документы» ЕОНКОМ, включая системные атрибуты файла,
· передачу файлов электронных документов со статусом «Согласовано» из нового модуля (см. п.7.3.) библиотеки ЕОНКОМ, включая системные атрибуты файла,
· возможность двунаправленной передачи файлов документов,

Функция передачи файлов из ЕОНКОМ должна быть реализована:
	- для Поставщика, в отношении доступных ему согласно настроенной роли доступа документов,
	- для Администратора, в отношении всех документов, размещенных в библиотеке ЕОНКОМ,

Функция передачи файлов в ЕОНКОМ должна быть реализована:
· с возможностью для Поставщика менять название полученного файла и сохранять полученный файл в доступных ему разделах библиотеки ЕОНКОМ,
· с возможностью сохранения файлов в исходных форматах. 
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