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                                            Уважаемые поставщики! 

           Закупочная комиссия рассмотрела запрос о разъясни следующих положений 

конкурсной документации открытого конкурса на Выполнение работ по теме: 

«Доработка функционала Интернет-магазина на сайте fsin-pokupka.ru»:   

 

№ Раздел конкурсной документации Содержание запроса на разъяснение 

 

1. 

 

4. Выбор товара 

 

Просим разъяснить формирование содержания 

каталога, цен и остатков товаров, в зависимости от 

их привязки к учреждениям. Описание в 

техническом задании может трактоваться, как 

централизованное хранение торгового каталога для 

всех учреждений. Будет ли содержание каталогов 

разных учреждений отличаться списком 

номенклатур, ценами и остатками? Каким образом 

товары будут привязываться к тому или иному 

учреждению? 

 

Согласно Основных требований Технического 

задания «Функционирование интернет-магазина 

предусматривает обязательный обмен с 

программной системой автоматизации 

торговой деятельности, построенной на базе 

программного обеспечения «ДелФин». Обмен 

необходимыми данными является 

автоматизированным и выполняется блоками, 

содержащими данные по ассортименту каждого 

отдельно магазина.» 

 

 

2. 

 

6. Регистрация покупателя и 

личный кабинет 

 

Просим разъяснить разграничение доступов по 

записям личного кабинета оператора учреждения. 
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Содержание ТЗ может быть трактовано, что у 

оператора учреждения должен быть доступ к 

единой базе заявок в электронной очереди. Должен 

ли каждый оператор видеть заявки только по 

своему учреждению?  

 

Согласно главы «Электронная очередь» 

Технического задания «Сотрудники комнаты 

приёма передач СИЗО проверяют заявку на 

предмет наличия ограничений. Если передача 

положена, то заказавшему очередь 

отправляется СМС-сообщение о том, что ему 

разрешено сделать передачу и его приглашают к 

зарезервированному времени, присваивают номер 

очереди (указывается в СМС).». 

В данном случае имеются ввиду сотрудники 

комнаты приема и передач СИЗО, в котором 

находится «сиделец» или в котором 

оказывается услуга, т.е. в данное СИЗО и 

должна быть направлена/поступить заявка. 

 

 

 

3. 

 

2. Электронная очередь 

 

В тз не описан функционал формирования 

электронной очереди. Если следовать 

техническому заданию, то функционал 

электронной очереди никак не будет учитывать 

болезни, пропуски и отпуска. Очередь будет 

"зашита" в программу и изменять можно будет 

только периоды. Должен ли функционал 

управляться оператором учреждения в своем 

личном кабинете? 

 

Согласно главы «Электронная очередь» 

Технического задания «Временные промежутки 

составляют несколько 10 минут (значение 

должно быть изменяемо). Время приема «с» и 

«по» также должно быть изменяемо.». Это 

подразумевает модерацию и изменение 

временных промежутков приема, а также 

графика приема. 
 

 

4.  

 

3. Выбор услуги 

 

В техническом задании нет описания функционала 

"бонусных карт".  Требуется ли разработка 

функционала работы с бонусными картами? 

 

Согласно главы «Перечень доработок 

функционала сайта» «Услуги, доступные 

пользователю интернет-магазина (перечень 

различен для каждого отдельного учреждения, 

утверждается Заказчиком): 

 Магазин (перечень товаров); 

 Электронная очередь (предварительная 
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запись) 

 Пополнение лицевого счета (перевод 

денежных средств на лицевой счет 

«сидельца») 

 Заказ комплексных обедов 

Указанный перечень должен быть 

настраиваемым и иметь возможность 

изменения названия, добавления 

дополнительных услуг.». В связи с указанным 

выше, необходимо предусмотреть функционал 

создания дополнительных услуг. 

 

 

5. 

 

 

 

В техническом задании нет требования к созданию 

мобильной версии сайта. Если данный функционал 

упустить, то портал может получиться неудобным 

для использования с мобильных устройств и будет 

плохо индексироваться поисковыми системами. 

Требуется ли создание версии для мобильных 

устройств? 

 

В текущем состоянии сайт уже обладает 

мобильной версией. В рамках оказания услуг и 

внедрения соответствующих сервисов 

предполагается адаптация мобильной версии, в 

случае необходимости. 

 

 

 

 

 

 

 


